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Abstract:

Purpose: The purpose of the research is to investigate the role of teenagers as an important social 

group, their movement and its effectiveness in publicizing the Islamic Revolution.

Method and Research Design: Archival records and Oral history of Isfahan from1972 to 1979 

were investigated. 

Findings and conclusions: The role of secondary school students of Isfahan in publicizing the 

revolution and the participation of various citizens of the city were fundamental and very effective 

in the final stage of the movement. Students played the main role in bringing people to the streets, 

especially since November 1978, and thus were the leaders in the final process of street struggles.
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چڪیده:

بررسی  انقلاب اسلامی  نوجوانان در روند حرکتی  اجتماعی  هدف: در پژوهش حاضر نقش گروه 

شده‌است. پرسش اصلی این تحقیق، نقش دانش‌آموزان در انقلاب اسلامی است و پرسش فرعی آن 

میزان اثرگذاری دانش‌آموزان در عمومی‌کردن نهضت اسلامی است.

روش/ رویکرد پژوهش: بنابه ماهیت موضوع و نیاز به بررسی میدانی، شهر اصفهان به‌عنوان محدودۀ 

مکانی تحقیق، و مرحلۀ نهایی نهضت )۱۳۵۰ تا ۱۳۵۷( به‌عنوان محدودۀ زمانی تحقیق انتخاب شد. 

پژوهش به‌روش کیفی و با تکیه بر اسناد موجود و به‌طور ویژه مصاحبۀ فعال )تاریخ شفاهی( انجام 

شده‌است.

یافته‌ها و نتیجه گیری: نقش دانش‌آموزانِ مقطع متوسطۀ اصفهان در عمومی‌کردن انقلاب و مشارکت 

بخش‌های گوناگون مردم این شهر در مرحلۀ نهایی نهضت، اساسی و خیلی اثرگذار بوده‌است. دانش‌آموزان 

به‌ویژه از آبان 1357، در کشاندن مردم به خیابان‌ها نقش اصلی را داشته‌اند و به‌همین‌ترتیب در روند 

نهایی مبارزات خیابانی هم پیشتاز بوده‌اند.

کلیدواژه‌ها: مشارکت سیاسی؛ دانش‌آموزان؛ مقطع متوسطه؛ انقلاب اسلامی.
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1.  مقدمه
در تحلیل عوامل گوناگون اثرگذار در پیروزی انقلاب اسلامی، بررسی نقش گروه‌های 
اهمیتی فراوان  اثرگذاری و کنش‌گری هرکدام،  این رویداد و نحوۀ  مشارکت‌کننده در 
دارد. در تقسیم‌بندی این کنش‌گران، مواردی مانند سن، جنس، شغل، و وابستگی فردی 
یا تشکیلاتی مدنظر قرار می‌گیرد؛ علاوه‌براین خواسته‌های هر گروه و دورنمای ایشان 
اثرگذاری  مبنا مدنظر قرار می‌گیرد و درنهایت نحوۀ  بر همین  نیز  از تحولات مدنظر 
منحصربه‌فرد هر بخش در روند پیشبرد انقلاب اسلامی،‌ بررسی می‌شود. بدین‌ترتیب 
و با مشخص‌کردن گروه‌های مشارکت‌کننده،‌ خواسته‌های هر گروه و نحوۀ اثرگذاری 
یافت.  ایران دست  اسلامی  انقلاب  دربارۀ  تحلیلی جامع  به  انقلاب، می‌توان  در  آن‌ها 
دراین‌میان نقش گروه سنی نوجوانان و قشر دانش‌آموز که در شاخۀ جوان نهضت قرار 
می‌گیرد، به‌طورمعمول کم‌اهمیت به‌نظر می‌رسد و معمولاً از آن غفلت می‌شود؛ درحالی‌که 
رویدادهای گوناگون، برای این گروه سنی بیشتر از بقیۀ گروه‌ها سرنوشت‌ساز است و این 

بر اهمیت نحوۀ مشارکت آنان در رویدادهای انقلابی می‌افزاید.
بررسی اسناد و مطالب روزنامه‌های منتشرشده از اوایل دهۀ پنجاه شمسی تا پیروزی 
انقلاب اسلامی نشان می‌دهد که دانش‌آموزان نوجوان در روند مبارزاتی انقلاب فعالانه 
بازنمایی  و  ترسیم  در  آن،  دلایل  و  دانش‌آموزان  مشارکت  نحوۀ  داشته‌اند.  مشارکت 
و  نکته  این  شناسایی  با  درواقع  راه‌گشاست.  انقلابیون  هدف  و  انقلابی  خواسته‌های 
واکنش‌های حکومت به رفتارهای گاه پرخطر نوجوانان در آستانۀ انقلاب اسلامی، شناختی 
بهتر از این رویداد مهم تاریخ معاصر ایران حاصل می‌شود. این شناخت در سنجش میزان 
دوری و نزدیکی اهداف انقلابیون با نتایج حاصله و هم‌چنین عوامل اعتراض‌برانگیز به 
رفتار حکومت پهلوی، مؤثر است. درحقیقت نکته این‌جاست که در تشریح دلایل و 
چگونگی انقلاب ایران، یکسان‌دانستن اهداف گروه‌های گوناگون مشارکت‌کننده و نحوۀ 
مشارکت آن‌ها در انقلاب، باعث انحراف از تحلیل اصیل می‌شود. این تفاوت در میان 

گروه‌های سنی، جنسی و شغلی مشارکت‌کننده، آشکار است.
در پژوهش‌های انجام‌شده دربارۀ گروه‌های مشارکت‌کننده در رویدادهای گوناگون 
کشور، به‌دلایل گوناگون کمتر به حضور گروه سنی‌اجتماعی نوجوانان پرداخته شده‌است. 
به‌نظر می‌رسد یکی از علت‌های این غفلت، بدیهی‌انگاشتن دلایل حضور نوجوانان و 
کم‌اثردانستن این مشارکت است؛ درحالی‌که شناسایی رویکردهای دانش‌آموزان به تحولات 
کشور -که در تعارفات معمول به آینده‌سازان جامعه تعبیر می‌شوند- برای برنامه‌ریزان 

کشور پراهمیت است.
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پرسش اصلی مقاله این است که دانش‌آموزان در پیروزی انقلاب اسلامی چه نقشی 
داشتند؟

پرسش فرعی نیز این است که مشارکت سیاسی دانش‌آموزان در رخدادهای منجر به 
انقلاب اسلامی ایران چگونه باعث عمومی‌شدن انقلاب در میان مردم شد؟

از  این شهر  اینکه  اول  قرار گرفت؛  بررسی  این  مبنای  اصفهان  دلیل شهر  دو  به 
شهرهایی بود که فعالیت مبارزاتی در آن از سال‌ها قبل‌از اوج‌گیری نهضت اسلامی شروع 
شد؛ به‌نحوی‌که حتی برخی بر این عقیده‌اند که انقلاب اسلامی در اصفهان زودتر از سایر 
شهرهای ایران پیروز شد. دلیل دوم ولی به ماهیت رهبران مبارزاتی این شهر مربوط است. 
چند نفر از این رهبران که در برنامه‌ریزی‌های مبارزاتی در اصفهان نقشی مهم داشتند از 
معلمان شهر بودند و هم‌چنین مشارکت‌کنندگان عمده در چند رویداد اصلی در براندازی 

حکومت در این بخش از ایران دانش‌آموزان بودند.
بنابه ماهیت موضوع، اسناد موجود از ساواک و شهربانی، در کنار گزارش‌های خبری 
روزنامه‌ها و مدارک موجود مرتبط با مدارس اصفهان، منابع اصلی پژوهش حاضر بودند؛ 
ولی ازآنجاکه این مدارک در تشریح نمای مدنظر ناکافی بودند، لازم بود تا با استفاده از 
مصاحبۀ فعال )تاریخ شفاهی( بخش‌های خالی بررسی و تکمیل شود؛ بنابراین برای تحلیل 
رویدادها و دریافت اطلاعات، در کنار استفاده از اسناد و خاطرات مکتوبْ از مصاحبۀ 
فعال )تاریخ شفاهی( هم استفاده شد. تحلیل این مصاحبه‌ها در کنار اسناد، شیوۀ اصلی 
تحلیل کیفی این مقاله را تشکیل می‌دهد. براین‌اساس با 40 نفر از دانش‌آموزان مقطع 
متوسطه در دورۀ مدنظر این تحقیق )135۰-1357(، مصاحبه شد. علاوه‌براین با تعدادی از 
معلمان و برخی دیگر از مبارزان انقلابی که در زمان موردبررسی دانش‌آموز نبوده‌اند ولی 
با دانش‌آموزان ارتباط داشته‌اند نیز مصاحبه شد. از دیگر مواردی که انجام مصاحبه برای 
پژوهش حاضر را ضروری می‌کرد، کمبود پژوهش‌های انجام‌شده دربارۀ نقش سیاسی 

دانش‌آموزان در روند تاریخ ایران بود.

در  احمدی،  حسین  و  توکلی  یعقوب  عباس‌زادگان،  محمد  پژوهش:  پیشینۀ 
پژوهش‌های خود به موضوع حضور دانش‌آموزان در روند رویدادهای کشور پرداخته‌اند؛ 
ولی پژوهش‌های ایشان اولاً بیشتر به شهر تهران منحصر است و سایر شهرها را دربر 
میان  در  پرداخته‌است.  موضوع  این  به  گذرا  و  کلی  به‌صورت  اینکه  دوم  و  نمی‌گیرد 
مقالات نیز رویکردهای دانش‌آموزی ازنظر اثرگذاری در تاریخ معاصر ایران صرفاً در 
دو مقاله بررسی شده‌است. این مقالات یکی نوشتۀ رضا بسطامی با موضوع گروه ابوذر 
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)از گروه‌های با پایۀ دانش‌آموزی در شهر همدان( است و دیگری نوشتۀ مسعود غفاری 
و علی‌اصغر قاسمی با موضوع جامعه‌شناسی خواستگاه جنبش جوانان ایران است که در 

بخشی از آن به‌صورت گذرا به دانش‌آموزان هم پرداخته شده‌است.

2. نخستین گام‌های جنبش دانش‌آموزی
نخستین قدم‌های کنش‌گران جوان ایرانی درزمینۀ مبارزات مدنی را در عصر مشروطه 
به  منتهی  فعالیت‌های  در  دانش‌آموزان  نقش  یافت.  می‌توان  آن  ادامه‌دار  رویدادهای  و 
این جنبش و بعدتر اعادۀ مشروطیت گرچه کم‌رنگ بود ولی پراثر بود. دانش‌آموزان در 
مدارس تبریز، تهران و اصفهان پابه‌پای سایر مشروطه‌خواهان در مبارزات شرکت داشتند 

)عباس‌زادگان، 1371، ص102(.
پس‌از سقوط حکومت قاجار و روی‌کارآمدن حکومت پهلوی، رویکرد به مسائل 
جوانان تغییر کرد. مدارس نوین در سراسر ایران گسترش یافت؛ دانش‌سرای تربیت‌معلم 
افتاد و دانشگاه تهران تأسیس شد. در این دوره  برای آموزش معلمان مدارس به‌راه 
بسیار  برای هرگونه جنبش و حرکت  به‌وجودآمده فرصت  اختناق و فشار  بنابه جو 
و  جوانان  شهریور ۱۳۲۰،  از  کشور  سیاسی  جو  نسبی  بازشدن  با  ولی  بود؛  محدود 
تاحدودی نوجوانان به‌طور رسمی وارد فعالیت‌های سیاسی شدند. از اولین گروه‌های 
شکل‌گرفته با محوریت جوانان، گروه پان‌ایرانیست‌ها بودند که چاپ نشریه و برخی 
دیگر از فعالیت‌های اجتماعی‌سیاسی را از دوران دبیرستان در دبیرستان البرز تهران آغاز 
کردند )پزشک‌زاد، مصاحبه: تاریخ شفاهی هاروارد، نوار دوم، ص۶(. طبق اسناد موجود، 
جلسات این حزب به‌صورت مرتب و هفتگی دنبال می‌شد و درنهایت به تشکیل حزب 
پان‌ایرانیست در تهران منتهی شد. برخی از اعضای این گروه در شهرهای دیگر مانند 

اصفهان نیز فعالیت داشتند )مراسان، 001466073(.
مهم‌ترین گروهی که در گذشتۀ دورتر به‌صورت مدیریت‌شده جوانان را به عرصۀ 
مبارزات وارد کرده بود، حزب توده بوده‌است. در سازمان جوانان حزب توده -که رسمیت 
آن از سال 1322 اعلام شد- تمام افرادی که سن آن‌ها بیشتر از دوازده سال و کمتر از 
بیست‌وسه سال بود در سازمان پذیرفته می‌شدند )حزب تودۀ ایران، 1362، ص161(. 
کمیتۀ مرکزی سازمانِ جوانان بعداز کنگرۀ سازمانْ عالی‌ترین ارگان رهبری این حزب 
به‌شمار می‌رفت. اعضای این حزب در روزگاری که مباحث و نظریات مارکسیستی‌لنینیستی 
طرفداران بسیاری داشت، با اجرای برنامه‌های تبلیغاتی درصدد بودند تا جوانان و نوجوانان 
برنامه‌های  اجرای  راستای  در  سازمان  این  کنند.  وارد  سیاسی  مبارزات  عرصۀ  در  را 
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تبلیغاتی-تعلیماتی خود »با چاپ کتاب، ازطریق مطبوعات، تشکیل کلاس و...، اصول 
مارکسیسم‌لنینیسم را به مقیاس وسیع در میان جوانان نشر داد. منظور از اجرای این برنامه‌ها 
عبارت بود از مجهزکردن جوانان به علم سوسیالیسم، پرورش جوانان با روح میهن‌پرستی 
و انترناسیونالیسم پرولتری و روحیۀ انقلابی، افزایش سطح معلومات و اطلاعات جوانان و 
دانش سیاسی آنان برای آن‌که میهن خود را بهتر و بیشتر بشناسند« )چپ در ایران به‌روایت 

اسناد ساواک، 1380، ص83(.
در این سال‌ها، فعالیت شاخۀ جوانان حزب توده -که هم‌چنان به‌صورت غیررسمی فعال 
بود- در مقطع دبیرستان در میان دختران و پسران چشم‌گیر بود. به‌نظر می‌رسد که حزب توده 
جدای از اثرگذاری بر نوجوانان و جهت‌دهی به ایشان برای فعالیت‌های آینده، از اغتشاشات 
در مدارس هم برای ایجاد آشوب عمومی در سطح جامعه بهره‌برداری می‌کرده‌است. نحوۀ 
فعالیت هم به‌این‌ترتیب بود که برای نمونه با دادن رشوه به آن دسته از مسئولان مدارس ]ناظم، 
مدیر[ که با حزب موافقت یا مخالفت ویژه‌ای نداشتند، به‌نحوی آن‌ها را تشویق می‌کردند تا 
با دست‌بردن در نمرات دانش‌آموزانْ رؤسای خود ]در ادارات آموزش‌وپرورش[ را به جرم 
دزدی متهم کنند و بدین‌ترتیب اوضاع اداری را به‌هم بریزند. آن‌ها از هر فرصتی مانند تشویق 
دانش‌آموزان به برف‌بازی و شکستن شیشه‌های مدارس هم برای ایجاد به‌هم‌ریختگی در 
دبیرستان‌ها استفاده می‌کردند )چپ در ایران به‌روایت اسناد ساواک، ج9، ۱۳۸۰، ص8(؛ این 

اقدامات فضای مدارس و تاحدزیادی فضای جامعه را متشنج می‌کرد.
گرچه ممکن است برخی از این گزارش‌ها با بدبینی کامل و تلاش برای نسبت‌دادن 
تمام فعالیت‌های برهم‌زنندۀ نظم عمومی به حزب توده تنظیم شده باشد، ولی درهرصورت 
اهمیت دبیرستان‌ها و فعالیت‌های دانش‌آموزی در شهر موضوعی همواره مهم بوده‌است. 
در گزارشی که وزارت جنگ در تاریخ ۲۹آبان۱۳۲۹ تهیه کرد، ۴۰ درصد از دانش‌آموزان 
دبیرستان‌هایِ کل کشور را توده‌ای معرفی کرد و آن‌ها را به دو بخش، یکی متعصبان، 
فعالان، مبلغان و دیگری اثرپذیرفته‌ها تقسیم کرد. در ادامۀ این گزارش ذکر شده بود که 
کارت عضویتِ سازمان جوانان حزب توده صرفاً به دانش‌آموزان بالاتر از ۱۳ سال داده 
می‌شده‌است. افراد دارای کارت، مسئولیت پخش اعلامیه‌ها و روزنامه‌های حزب را در 
دبیرستان‌ها برعهده داشتند و در زمان لزوم اقدامات کارشکنانه را در روند ادارۀ مدارس 
انجام می‌دادند. در این گزارش به این نکته به‌ویژه اشاره شده‌است که نحوۀ تبلیغ حزب 
در میان دسته‌های کارگری با دبیرستان‌ها و دانشگاه‌ها به‌طورکامل متفاوت بود؛ بیانیه‌ها 
و ابلاغیه‌ها صبح زود و قبل‌از آمدن دانش‌آموزان به مدارس در حیاط تا زیر نیمکت‌ها 
انداخته می‌شد. دستورات شفاهی نیز در میان دانش‌آموزانی که در زنگ تفریح به‌بهانۀ 
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درس‌خواندن کنار هم جمع می‌شدند، مطرح می‌شد. نکتۀ دیگر این گزارش این است که 
تمرکز حزب توده به‌هیچ‌عنوان بر تغییر کادر مدرسه نبوده، بلکه تلاش می‌کرده‌است تا مرام 
و مسلک این گروه را در میان سایر دانش‌آموزان گسترش دهد )چپ در ایران به‌روایت 

اسناد ساواک، ج9، ۱۳۸۰، صص ۳۳-۳۰(.1
در ادامۀ این فعالیت‌ها و در راستای استفاده از نیروی دانش‌آموزان و هم‌گام با تأسیسِ 
»اتحادیۀ دانشجویان تهران«، سازمان دانش‌آموزان حزب توده نیز تأسیس شد. بدین‌ترتیب 
سازمان  سال 1330،  در  و  تهران  دانش‌آموزان  سازمان  سال 1329،  اواخر  در  ابتدا  که 
دانش‌آموزان ایران ایجاد شد )حزب تودۀ ایران، 1362، ص251(. حزب توده در جذب 
جوانان به‌طور ویژه موفق عمل می‌کرد. به‌نظر می‌رسد یکی از دلایل این موفقیت نبود 
امکان فعالیت در سایر قالب‌های رسمی بوده که این حزب را یکه‌تاز میدان کرده بوده‌است.
اعضای کنگرۀ حزب توده در تلاش بودند تا ازطریق تشکیل انجمن‌های علمی، ادبی 
و فرهنگی، مجالس سخنرانی، اجرای تئاتر، برگزاری کنسرت، گردش‌های دسته‌جمعی و 
مسابقات ورزشی به افزایش سطح فرهنگ عمومی در میان دانش‌آموزان و جلب آن‌ها به 
فعالیت‌های دسته‌جمعی کمک کنند. با غیرقانونی اعلام‌شدن فعالیت‌های حزب توده در 
ایران، سازمان جوانان نیز ملغی شد. از فعالیت‌های شاخۀ جوانان حزب توده به‌طور ویژه 
در اصفهانِ این دوره مدرک قابل‌اعتمادی به‌دست نیامد، ولی باتوجه‌به اینکه این حزب 
در این شهر صنعتی‌کارگری، اعضا و طرفداران بسیاری داشته‌است، می‌توان نتیجه گرفت 
که جوانان نه در قالب شاخه‌ای جداگانه از شاخه کارگری که در زیرمجموعۀ بدنۀ اصلی 
حزب، فعالیت‌های خود را دنبال می‌کردند. برخی از اعضای کارگری حزب تودۀ اصفهان 
به تلاش برای اثرگذاری بر بخشی از نوجوانان اصفهانی فقیرتر در قالب فراهم‌آوردن 
فرصت کار در کارخانه‌های تازه‌تأسیس پارچه‌بافی اصفهان توسط اعضای این حزب اشاره 

کرده‌اند )زارعی، مصاحبه، ۱۳۹۶(.
توده  جوانان حزب  شاخۀ  قالب  در  چه  دانشجویی  و  دانش‌آموزی  فعالیت‌های 
نفت  ملی‌شدن  نهضت  به  منتهی  رویدادهای  در  ملی،  یا حزب جدیدالتأسیس جبهۀ 
نیز  از این زمان به حضور دانش‌آموزان شهرهای دیگر به‌غیراز تهران  پررنگ‌تر شد. 
تاریخ 5بهمن‌ماه1329 ازطرف  در عرصۀ مبارزات توجه شد. گزارشی صادرشده در 
عنوان  با  که  داده‌است  خبر  جلساتی  دربارۀ  ستاد جنگ  به  اصفهان خطاب   9 لشکر 
بیانیه‌هایی در ضمیمۀ  »میتینگ دانشجویان و دانش‌آموزان« برگزار می‌شده و طی آن 
روزنامۀ »شاهکار نو« منتشر می‌شده‌است. در همین گزارش سرچشمۀ این اقدامات، 
دبیرستانِ سعدی اصفهان و دانشجویان پزشکی معرفی شده‌اند. تأکید این گزارش بر 

1. شـبیه گزارشـی که بـرای حزب تـوده در 
سـال ۲۹ تهیـه شده‌اسـت، بـرای هیچ‌یـک 
از گروه‌هـای مبـارز در دوره‌هـای نزدیـک 
مشـاهده  اسالمی  انقالب  پیـروزی  بـه 
نشـده؛ ولی نحوۀ کار، عضوگیری و پیشبرد 
رونـد در میـان سـایر گروه‌هـا نیـز مشـابه 

بوده‌اسـت.
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است  اقدامات حکومتی  با  مقابله  به  دانش‌آموزان  دعوت  در  معلمان  اغواگرانۀ  نقش 
)طاهراحمدی، 1384، ص58(.

چنان‌که به‌نظر می‌رسد، از ابتدای توجه به اقدامات دانش‌آموزی، معلمان به‌عنوان عامل 
اصلی تحرکات شناخته می‌شدند. این نقش پررنگ در تمام دوران مبارزاتی دانش‌آموزان 
به‌چشم می‌خورد. نکتۀ دیگری که از این گزارش دربارۀ فعالیت‌ها در شهر اصفهان به‌دست 
می‌آید، سردمداری دبیرستان سعدی در فعالیت‌های مخالف حکومت است. ازآنجاکه در 
اوایل دهۀ پنجاه با بهانۀ تغییر محل شهربانی اصفهان و نیاز به فضای دبیرستان که در نزدیکی 
شهربانی قرار داشت، دبیرستان قدیمی اصفهان منحل شد )فرهمند، ۱۳۸۴، ص۴۲۰(، 
بسیاری بر این اعتقاد بودند که این انحلال در تلاش برای دفع اقدامات ضدحکومتی 

دانش‌آموزان و مسئولان این دبیرستان انجام شده‌است )زمانی، مصاحبه، ۱۳۹5(.
به‌تاریخ  اصفهان  در  نفت  ملی‌شدن  مبارزاتی  رویدادهای  از  نیز  دیگری  گزارش 
در  تحصن  برای  دانش‌آموزان  از  عده‌ای  تلاش  از  که  است  دست  در  اسفند۱۳۲۹ 
تلگراف‌خانۀ شهر و برگزاری »میتینگی« در حمایت از ملی‌شدن نفت خبر داده‌است. 
در این گزارش از دانش‌آموزان دبیرستان صارمیه -یکی دیگر از دبیرستان‌های مطرح 
این  دانش‌آموزان  شده‌است.  برده  نام  صورت‌گرفته  »آشوب‌های«  رأس  در  اصفهان- 
دبیرستان نیز بعدتر در مبارزات اواسط دهۀ پنجاه ازجمله افراد فعال در مبارزات انقلابی 

بودند )طاهراحمدی، 1384، ص58(.
مواجه  رکود  نوعی  با  جوانان  جنبش  دهۀ 30  میانۀ  در  می‌دهد  نشان  بررسی‌ها 
اغتشاشات  و  اعتراضات  برخی  منشأ  میانۀ دهۀ چهل شمسی،  و  اوایل  در  ولی  شد؛ 
با اوج‌گیری مطالبه‌گری  در کشور، جوانان و نوجوانان بودند. در این دورۀ زمانی و 
بخش‌های گوناگون، معلمان در کنار کارگران برای تحقق خواسته‌های خود با تقویت 
گروه‌های صنفی به صحنه آمدند. مطلع این اقدامات اعتراضات صنفی معلمان بود که 
در اردیبهشت ۱۳۴۰ به‌اوج خود رسید. در این زمان با سازمان‌دهی‌های صورت‌گرفته 
پنهان، ۱۳۸۱، ج۱۳،  )نیمۀ  درخشش  محمد  با سردمداری  تهران  مهرگان  باشگاه  در 
ص۱۳۳( -که به‌نوعی محل تجمع معلمان و مکانی برای شکل‌گیری درخواست‌های 
آن‌ها بود- از بعداز نوروز ۱۳۴۰ تدارکاتی برای اعتصاب سراسری معلمان در کل کشور 
شکل گرفت. معلمان در این زمان خواسته‌های خود را از مجرای دانش‌آموزان به اطلاع 
سایرین می‌رساندند. اگرچه دامنۀ این جریان سراسری بود، ولی بخش برجستۀ آن با 
حضور ویژۀ دانش‌آموزان، در تهران اتفاق افتاد. در جریان تحصن روز ۱۲ اردیبهشت 
همان سال مقابل مجلس در تهران که به کشته‌شدن یکی از معلمان -دکتر خانعلی- منجر 
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شد، طبق گزارش‌ها دانش‌آموزیِ به‌نام سیاوش باباوندی نیز به‌شدت مجروح شد )مجلۀ 
امید ایران، شمارۀ ۳۵۶، ۱۳۴۰/۲/۲۲، ص۶(.

این نکته به‌ویژه در زمان اعتراضات منتهی به ۱5خرداد۴۲ در اصفهان، برای این گروه 
سنی بااهمیت بود. برخی بررسی‌ها نشان می‌دهد که بعداز دستگیری امام‌خمینی در سال 
۱۳۴۲ گروه‌های دانش‌آموزی نیز در سراسر کشور به جمع معترضان پیوستند. در اصفهان 
نیز دانش‌آموزان دبیرستان سعدی، در کنار فرهنگیان و بازاریان در حوادث خرداد ۴۲ در 
به‌تعطیلی‌کشاندن بازار اصفهان نقشی مؤثر داشتند )ابطحی و کشتی‌آرا، 1394، ص26(. در 
کنار اعتراض مستقیم، برخی از کسانی که در این زمان دانش‌آموز دبیرستان بوده‌اند، انتخاب 
آیت‌الله خمینی را بعداز تبعید به‌عنوان مرجع تقلید از نخستین قدم‌های مبارزاتی با حکومت 

پهلوی، هرچند به‌شیوه‌ای غیرعلنی، برشمرده‌اند )مجلۀ یاد، 1374، ص221(.

3. دانش‌آموزان و شروع نهضت اسلامی
نتایج تحقیقات نشان می‌دهد که تا اوایل دهۀ پنجاه عضوگیری رسمی از دانش‌آموزان و 
مشارکت‌دادن آن‌ها در فعالیت‌های مبارزاتی به‌شیوۀ مرسوم، به‌صورت جدی در دستور 
کار رهبران انقلابی قرار نداشت؛ ولی برخی فعالیت‌های مختصر نسبت به دورۀ قبل بیشتر 
رونق داشت. بسیاری از افرادی که در اواخر حکومت پهلوی از سکان‌داران اصلی انقلاب 
بودند، در سال‌های پیش‌ازآن در محافل گوناگون فرهنگی در شهرهای گوناگون، برای 

پیوستن به فعالیت‌های ضدِ حکومتِ پهلوی آمادگی‌های لازم را پیدا کرده بودند.
از اوایل دهۀ پنجاه، بسیاری از فعالیت‌های سمبلیک اعتراضی در شهری مانند اصفهان 
با حضور و استفاده از دانش‌آموزان انجام می‌شد. فضل‌الله صلواتی و علی‌اکبر پرورش، از 
معلمان و رهبران انقلابی این شهر، از تجمعات دانش‌آموزی در ماه محرم به بهترین شیوه 
استفاده می‌کردند. یکی از این اقداماتْ برگزاری مراسم عزاداری به‌شیوه‌ای غیرمرسوم در 
شهر بود. بنابه گفتۀ برخی شاهدان در دهۀ محرم سال ۵۲، دستۀ عزاداران دانش‌آموزی از 
مسجدالهادی واقع در خیابان سیدعلی‌خان تا مسجد سید را در سکوت و درحالی‌که هرکدام 
شمعی به‌دست داشتند، راهپیمایی کردند. این مراسم به‌یاد آزادی‌خواهان روز عاشورا برگزار 
شد که تعداد زیادی از نوجوانان دانش‌آموز در آن حضور پیدا کردند )توکل، مصاحبه، 1396(. 
به‌نظر می‌رسد در این مراسم به‌نوعی قدرت معلمان در سازمان‌دهی دانش‌آموزان به نمایش 
گذاشته شد. بنابه گفتۀ یکی دیگر از فعالان انقلابی، نظیر چنین برنامه‌ای هم به‌بهانۀ ماه محرم، 
به‌همت علی‌اکبر پرورش در کانون علمی‌تربیتی جهان اسلام )از مراکز فرهنگی‌مذهبی شهر 
و نوعی همتای حسینیۀ ارشاد در اصفهان( برای دانش‌آموزان برگزار شد و دانش‌آموزان در 
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اطراف فضای سالن کانون با خواندن شعرهایی با مضامینی به‌بهانۀ عاشورا، به‌نوعی اوضاع 
نامناسب زمانه را شبیه به زمانۀ یزید توصیف کردند )زمانی، مصاحبه، 1395(.

مبارزان  آنْ  ترتیب‌دهندگان  که  دانش‌آموزی  غیررسمی  فعالیت‌های  با  هم‌زمان 
به فعالیت‌های سیاسی  با هدف جهت‌دهی  اقدامات  با حکومت پهلوی بودند، برخی 
دانش‌آموزان از طرق دیگر و در چارچوبۀ رژیم در جریان بود؛ بدین‌ترتیب که برای نمونه 
در اوایل سال ۱۳۵۱، سازمان دانش‌آموزان حزب پان‌ایرانیسم در اصفهان، موجودیت خود 
را اعلام کرد. در اعلامیه‌ای که این حزب به‌صورت رسمی منتشر کرد، هدف اصلی تشکیل 
حزب، مبارزه با استعمار و مقابله با هرآن‌کسی اعلام شد که به ضرر استقلال و امنیت 
کشور گام بردارد )مراسان، 01466071(. به‌نظر می‌رسد بخشی از این فراهم‌آوردن شرایط 
فعالیت سیاسی در میان دانش‌آموزان، با هدف کنترل این گروه و جلوگیری از پیوستن 
ایشان به گروه‌های به‌زعم حکومت، ضدمیهنی مانند جبهۀ ملی، حزب توده یا مبارزان 

اسلام‌گرا بوده‌است.
افزایش  ازطرف دیگر با شروع این دهه حساسیت‌های حکومت به دانش‌آموزان 
یافت؛ بدین‌ترتیب که گزارش‌های رسیده از دبیرستان‌ها نیز به‌عنوان مراکز تحت‌نظر، با 
جدیت بیشتری در مراجع عالی‌تر بررسی می‌شد. انشاهای دانش‌آموزی یکی از این موارد 
حساسیت‌برانگیز بود. انتقاد یا سخن‌گفتن از شاه یا خاندان سلطنتی به هر صورتی، گزارش 
می‌شد. در حساسیت بر دبیرستان‌های دخترانه یا پسرانه هم تمایزی وجود نداشت. سازمان 
اطلاعات در گزارشی از کشف چهار برگۀ دست‌نویس در دبیرستان شاه‌دخت‌آذرِ اصفهان 
در سال ۵۱ خبر داد که در آن »مطالب ضدمیهنی« نوشته شده بود. اهمیت این اقدام تا آنجا 
بود که مسئولان دبیرستان را به تکاپو برای یافتن صاحب دست‌خط نوشتۀ فوق واداشت و 

تا مدتی جو دبیرستان را متشنج کرد )اسناد بنیاد تاریخ، ۱۳۳۹۰/ه(1.
و  اسرائیل  و  آمریکا  موضوع  زمان  این  در  پهلوی  رژیم  حساسیت‌های  دیگر  از 
اظهارنظر دراین‌باره بود. درحقیقت ازآنجاکه یکی از نمودهای مبارزات دانش‌آموزی در 
این زمان، حملۀ لفظی به پایگاه‌های اتکای حکومت بود، انتقادات به دو کشور ذکرشده 
که در گزارش‌های ساواک طرح می‌شد به‌سرعت بررسی می‌شد. برای نمونه در تاریخ 
دانش‌آموز کلاس ششم  مجلسی«،  »محمد  به‌نام  دانش‌آموزی  اقدام  از  ۱۴اسفند۱۳۵۰، 
دبیرستان ادب اصفهان، در نوشتن »مرگ بر صهیونیسم، درود بر مبارزین خلق فلسطین، 
درود ما بر همۀ شما خلق‌های مبارز« )اسناد بنیاد تاریخ، 53/23122( بر تخته‌سیاه گزارشی 
مفصل تهیه شد. در این گزارش در توصیف این دانش‌آموز بیان شده‌است: »محمد مجلسی 
فردی‌ست مذهبی و متعصب و دارای افکار تند و تاحدودی ماجراجو. نامبرده در جلسات 

1.  بخـش زیادی از اسـناد استفاده‌شـده در 
ایـن تحقیـق به‌لطـف مدیـر محرتم بنیـاد 
در  اسالمی  انقالب  دانش‌نامـۀ  و  تاریـخ 

اختیـار نگارنـده قـرار گرفته‌اسـت.
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افراد مذهبی تشکیل می‌شود شرکت  مذهبی روزهای چهارشنبۀ هر هفته که ازطرف 
این  به  از گزارش‌های مربوط  تاریخ، 53/23122(. در یکی دیگر  بنیاد  می‌کند« )اسناد 
شخص آمده‌است که محمد مجلسی دانش‌آموزان را به شرکت در جلسات کانون تربیتی 

جهان اسلام دعوت می‌کرده‌است )اسناد بنیاد تاریخ، 10/1401ه(.
اسناد به‌دست‌آمده و هم‌چنین گفته‌های فعالان انقلابی اصفهان در دورۀ موردبررسی، 
بیشتر مؤید تلاش کنش‌گران با گرایش‌های مذهبی در جلب دانش‌آموزان است. علت 
شاید بیشتر به ماهیت مبارزات گروه‌های چپ بازمی‌گردد و مناسب‌ندانستن نوجوانان 
برای همکاری با گروه‌های چپ؛ ولی به‌طورکلی نمی‌توان منکر این فعالیت‌ها شد. یکی 
از بولتن‌های محرمانۀ سازمان امنیت کشور در تاریخ 5اسفند53، از دستگیری تعدادی از 
اعضای گروهی که آن را وابسته به کمونیست‌ها معرفی کرده‌اند، در تاریخ 18آذر53 در 
شهرهای اصفهان، شهرکرد، رشت و تبریز خبر داد. در این گزارش آمده‌است که هستۀ 
اولیۀ شکل‌دهندۀ این گروه تعدادی از دانشجویان دانشگاه اصفهان به‌همراهی برخی از 
دانش‌آموزان دبیرستان‌های اصفهان بوده‌اند. در توضیح این خبر بیان شده‌است که دو نفر از 
اعضای اصلی این گروه به‌نام‌های مجید مهریار1 و علی کریمی حبیب‌آبادی که در راستای 
اهداف گروه مبنی‌بر تلاش برای فعالیت‌های مسلحانه و آموزش نظامی قصد داشته‌اند 
از ایران خارج شوند و به فلسطین بروند، به‌هنگام خروج در مرز ایران بازداشت و به 
اصفهان بازگردانده شده‌اند. از ۱۹ نفر دستگیرشدۀ این گروه، ۴ نفر، ازجمله دو فرد مذکور، 

دانش‌آموز دبیرستان ادب اصفهان بوده‌اند )اسناد بنیاد تاریخ، 311/12453، صص 4-1(.
درواقع به‌ویژه تا پیش‌از سال ۵۴ و اعلام رسمی جدایی مواضع مجاهدین خلق، 
بسیاری از فعالان مذهبی نیز به‌نوعی حامیان گروه مذکور درمقابل فدائیان خلق بودند و 
دربارۀ برخی آموزه‌های آن‌ها با دانش‌آموزان سخن می‌گفتند. این نکته حتی در مدارس نیز 
مشهود بوده و برخی معلمان در اعتراضات خود حتی در کلاس‌های خود به برخوردهای 
تند حکومتی با این گروه اشاره می‌کرده‌اند. در یکی از این موارد محمدجواد نیل‌فروشان2در 
خردادماه ۵۱ در کلاس درس به اعدام علی‌اصغر بدیع‌زادگان3 اعتراض می‌کند که باعث 

اضافه‌شدن گزارشی به پروندۀ او می‌شود )اسناد بنیاد تاریخ، ۱۰ه۶۵۲۶/ ۵۱۰(.
به‌نظر می‌رسد اقدامات دانش‌آموزی در شهر اصفهان تا میانۀ دهۀ پنجاه در مواردی 
خودجوش و با ابتکار شخصی دانش‌آموزان انجام می‌شده‌است. درواقع این بخش از 
جامعه از مدتی قبل تحت آموزش‌های گوناگون قرار گرفته بودند، ولی اقدام و عملشان تا 
مدت‌ها تشکیلاتی و منظم نبود. ازطرف دیگر بررسی اسناد نشان می‌دهد که تا قبل‌از سال 
۵۷، حکومت پهلوی دانش‌آموزان را خطری بالقوه به‌حساب نمی‌آورده‌است؛ برخلاف 

1. بنابه گفتۀ یکی از هم‌کلاسان این فرد، 
در  را  گروه  اصلی  هدایتِ  مهریار  مجید 
بنابه  او  داشته‌است.  برعهده  دبیرستان 
موقعیت و فعالیت‌های خانوادگی با مبانی 
ایدئولوژی مارکسیستی آشنا بوده و تلاش 
خود  هم‌کلاسان  بین  در  تا  می‌کرده‌است 
افرادی را به فعالیت‌های ویژه جذب کند. 
منزل او یکی از محل‌های اصلی تجمعات 
دانش‌آموزان علاقه‌مند بوده و او مباحثات 
بسیاری را ترتیب می‌داده‌است )علی‌مرادی، 

مصاحبه، 1396(.
2. از دبیران مذهبی اصفهان و از مؤسسان 
مجموعۀ پیشگامان انقلاب اسلامی در این 

شهر.
مرکزی  هیئت  اصفهانی  اعضای  از   .3

مجاهدین خلق که در سال ۵۱ اعدام شد.
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دانشجویان که بر فعالیت‌ها و اقداماتشان فراوان نظارت می‌شد. به‌نظر می‌رسد که به 
گزارش‌هایی که از اقدامات دانش‌آموزان ارائه می‌شده حساسیت چندانی وجود نداشته‌است.
از دیگر اقدامات دانش‌آموزان از میانۀ دهۀ پنجاه، واکنش به نصب تصاویر محمدرضا 
پهلوی و خانوادۀ سلطنتی در مدارس و کلاس‌های درسی بود. یکی از این واکنش‌ها که 
انعکاس آن در اسناد ساواک نیز موجود است، مربوط به دانش‌آموزان دبیرستان احمدیۀ 
اصفهان است. مدیر این دبیرستان -که از دبیرستان‌های اسلامی اصفهان به‌شمار می‌رفت- 
از زمان تأسیس یکی از شخصیت‌های شناخته‌شدۀ شهر به‌نام آیت‌الله بدری بود. با برکناری 
او در سال 54، مدیر جدید دبیرستان، حسین امامی، دستور داد تا تصاویر شاه و ولیعهد در 
کلاس‌های درسی نصب شود. شبی که قرار بود نخستین رویداد رسمی مدرسه در زمان 
مدیر جدید )جشن میلاد امام رضا )ع(( برگزار شود، مدیر دبیرستان ازطرف فردی ناشناس 
تهدید شد که تصاویر جدید نصب‌شده را باید حذف کند. در همان شب دانش‌آموزان 
دبیرستان نیز تلاش کردند تا به همین بهانه از اجرای برنامه خودداری کنند )یاران امام 

به‌روایت اسناد ساواک: پرورش، 1394، صص 49-27(.
از دیگر شیوه‌های مبارزاتی دانش‌آموزان مقطع متوسطه در زمان اوج‌گیری تکثیر و توزیع 
اعلامیه‌ها سرقت دستگاه پلی‌کپی مدارس بود. البته در گزارش‌های اولیه هدف از سرقت این 
دستگاه‌ها، نیاز مالی سارقان بیان می‌شد که گاهی هم این سارقان از میان دانش‌آموزان بودند 
)اسناد بنیاد تاریخ، 10/9825/ه2(؛ ولی استفاده از همین دستگاه‌ها در تکثیر اعلامیه‌ها، بعداً 

غلط‌بودن گزارش‌های اولیه را ثابت کرد )اسناد بنیاد تاریخ، 10/9825/ه2(.
به‌نظر می‌رسد بدین‌ترتیب دانش‌آموزان از مدت‌ها قبل‌از مرحلۀ نهایی نهضت، به 
شیوه‌های گوناگونی به مشارکت سیاسی منفی برضد حکومت وارد شده بودند؛ بنابراین با 
شروع رویدادهای این مرحله، دانش‌آموزانْ قوۀ محرکه و تشدیدکنندۀ فعالیت‌های مبارزاتی 

به‌شمار می‌رفتند.
گاهی برخی رفتارهای مأموران امنیتی با نوجوانان -به‌ویژه تا قبل‌از اعلام رسمی 
ه4(-  تاریخ، 77-17-3/  بنیاد  )اسناد  سال 55  در  بازداشتگاه‌ها  در  شکنجه  ممنوعیت 
به‌اندازه‌ای شدید بود که در یکی از اسناد ساواک اصفهان از کورشدن دانش‌آموزی به‌نام 
»محمد شهشهانی« در زیر شکنجه گزارش داده شده‌است. البته بعدتر به‌گزارش خود 
مأموران، بی‌گناهی این دانش‌آموز اثبات شده‌است )بنیاد تاریخ، 3-17-77/ ه4(. طبق گفتۀ 
یکی از دوستان شهشهانی، فعالیت او در آن زمان صرفاً شرکت در برخی جلسات و توزیع 

برخی اعلامیه‌های مراجع مذهبی در سطح دبیرستان بوده‌است )زمانی، مصاحبه، ۱۳۹۵(.

بررسی نقش‌آفرینی جنبش 
دانش‌آموزی ...



18
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

4. اوج‌گیری نهضت اسلامی و حضور فعال دانش‌آموزان در صحنه
حتی  و  حاضران  از  عمده‌ای  بخش   ،۵۶ دی‌ماه  از  انقلاب  نهایی  موج  شروع  بعداز 
نوجوانان  میان  از  اصفهان  در  خمینی  مصطفی  آیت‌الله  چهلم  مراسم  ترتیب‌دهندگان 
دانش‌آموز بودند. برای دانش‌آموزان در آن زمان هر اقدامی فرصتی مغتنم به‌شمار می‌رفت. 
انقلابی  فعالیت‌های  به  قبل‌از حوادث سال ۵۶،  تا  که  دانش‌آموزانی  از  آن گروه  برای 
وارد نشده بودند، وقایع ۱۹ دی‌ماه قم جرقه‌ای بود برای ورود به جرگۀ فعالیت. یکی از 
دانش‌آموزانی که بنابه گفتۀ هم‌کلاسی و معلمانش از فعالان انقلاب در دبیرستان نشاط 
اصفهان بوده‌است، شروع فعالیت خود را از اقدام شبانه برای نوشتن شعار »مرگ بر شاه« 
بر دیوار مدرسه می‌داند. او بعداز خواندن اخبار مرتبط با حوادث قم به‌صورت خودجوش 
از فرصت بازبودن مدرسه برای برگزاری کلاس شبانه استفاده کرده بود و این شعار را 
بر دیوار نوشته بود )حمزه‌زاده، مصاحبه، 1396(. همین دانش‌آموز بعداز این واقعه با 
دانشجویانی آشنا شد که با راهنمایی آن‌ها مسیر فعالیت انقلابی خود را ادامه داد. به‌نظر 
می‌رسد که ورود جریانات انقلابی به دبیرستان‌های دخترانه کمی دیرتر شروع شده باشد؛ 
یعنی در زمانی‌که از میانۀ سال ۵۶ دانش‌آموزان دبیرستان‌های پسرانۀ اصفهان فضای انقلاب 
را به سطح شهر می‌کشاندند، ازنظر برخی دختران دبیرستان بهشت‌آیین اصفهان، حتی سال 
۵۶ نیز فضای انقلابی در این دبیرستان محسوس نبوده و از اوایل سال ۵۷ زمزمه‌هایی در 

مدرسه به گوش می‌رسیده‌است )سعیدی، مصاحبه، ۱۳۹۶(.
در  سخنرانی  جلسات  برخی  برگزاری  سیاسی-انقلابی،  فعالیت‌های  پیشرفت  با 
شهر با حضور مدیریتی نوجوانان انجام می‌شد. در زمان سخنرانی‌های حسن روحانی 
در مسجد حکیم اصفهان بخشی از شرکت‌کنندگان فعال در جلسۀ دانش‌آموزان بودند 
)روحانی، 1388، ج1، ص387(. با افزایش جرئت و جسارت دانش‌آموزان، آن‌ها حتی 
برای سایر افراد نیز سخنرانی می‌کردند. تا پیش‌از عمومی‌شدن اعتراضات، جوانان که در 
میان آن‌ها دو گروه دانش‌آموزان و معلمان، هر دو حضور داشتند، جلساتی مخفیانه شکل 
داده بودند. یکی از معلمان آن زمان که در قالب سپاه دانش در فلاورجان و اصفهان درس 
می‌داده، از جلسات مخفیانه‌ای صحبت کرده‌است که در مسجد حاج‌محمدجعفر واقع در 
خیابان عبدالرزاق شکل می‌گرفته‌است. قرار جلسۀ مسجد و سپس تجمع درمقابل درب 
امام1 به‌طور مخفیانه و زبان‌به‌زبان میان کسانی که همدیگر را می‌شناختند به‌صورت شبانه 
گذاشته می‌شد )شهبازی، مصاحبه، 1396(. در این جلسات که با تجمع سر ساعت برگزار 
می‌شد اعلامیه‌های جدید امام‌خمینی قرائت می‌شد. بسیاری از این فعالیت‌ها خارج از 
گروه‌های سیستماتیک بود. شرکت‌کنندگان در این‌قبیل جلسات خود را به هیچ گروهی 

1. درب امام: از زیارتگاه‌های مردم اصفهان 
و نزدیک به مسجد حاج‌محمدجعفر )خیابان 
خیابان  کوچه‌های  از  یکی  در  عبدالرزاق( 

ابن‌سینا از خیابان‌های مرکزی اصفهان.
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وابسته نمی‌دانستند. تنها دلیلشان برای شرکت در این جلسات و تظاهرات محدود، به‌قول 
خودشان »شکستن قفل زبان‌ها و جاری‌شدن شعار مرگ بر شاه از زبان مردم« بوده‌است 

)شهبازی، مصاحبه، 1396(.
تابستان سال ۵۷ در اصفهان، برای دانش‌آموزان شهر تجربه‌ای جدید به‌شمار می‌رفت. 
در تیرماه ۱۳۵۷ با تحریک ساواک و شهربانی تعدادی از زندانیان غیرسیاسی به زندانیان 
سیاسیِ اسیر در زندان اصفهان حمله کردند و آن‌ها را مصدوم کردند. در اعتراض به این 
موضوع تعداد ۴۰ نفر از مادران، خواهران و همسران زندانیان سیاسی با تحصن در خانۀ 
آیت‌الله خادمی، رسیدگی به این موضوع و جلوگیری از تکرار آن را خواستار شدند )انقلاب 
اسلامی به‌روایت اسناد ساواک: استان اصفهان، ج2، 1386، ص65(. در این تحصن تعدادی 
از خانم‌های شرکت‌کننده از دانش‌آموزان بودند که در اعتراض به تعرض به اعضای خانوادۀ 
خود به این جمعیت پیوسته بودند. تحصن دوم بعداز این رویداد با دستگیری آیت‌الله 
سیدجلال‌الدین طاهری اتفاق افتاد. مردم برای کسب تکلیف و حمایت به‌سوی منزل آیت‌الله 
خادمی حرکت کردند و تحصن دیگری را در منزل او شکل دادند. در این تحصن بسیاری 
از دانش‌آموزانی که تا پیش‌ازآن در مسائل سیاسی درگیر نبودند نیز دخیل شدند. برای برخی 
از آن‌ها این تجمع فرصتی برای گفت‌وگو دربارۀ مسائل روز و برخی دیگر از اقدامات بود 
)زاهدی، مصاحبه، 1396(. ازآنجاکه تعدادی از روزهای این تحصن در ماه رمضان بود، 
بسیاری از دانش‌آموزان شرکت‌کننده در تحصن با زبان روزه بخشی از روز را تا پاسی از 
شب در منزل آیت‌الله خادمی به‌سر می‌بردند. حضور دانش‌آموزان در این اقدام چشم‌گیر بود 
و محرکان شناخته‌شده برای حضور دانش‌آموزان در منزل آیت‌الله خادمی، علی‌اکبر پرورش، 
حسن‌علی زه‌تاب و ابوالحسن بدری بودند. این چند نفر عواملِ اصلی کشاندنِ دانش‌آموزان 
هنرستان‌ها و دبیرستان‌هایی که در آن تدریس می‌کردند به خانۀ آیت‌الله خادمی، معرفی 
می‌شدند )مهرعلی‌زاده، 1386، ص24(. این سه نفر از معلمان باسابقۀ شهر بودند که در میان 
دانش‌آموزان نیز نفوذ زیادی داشتند. تحصن مذکور با حمله به متحصنان پایان یافت. در این 
حمله یکی از دانش‌آموزان دبیرستان ادب شرکت‌کننده در این مراسم به‌هنگام فرار گلوله 

خورد و به شهادت رسید )نوربخش، 1362، ج1، ص20(.
از این زمان هر حرکتی که برانگیزندۀ خشم مأموران حکومتی بود، برای دانش‌آموزان 

جذابیتی ویژه داشت و انجامش می‌دادند.1
اعلامیه‌ای به امضای علمای حوزۀ علمیۀ قم به‌تاریخ ۲۶شهریور۵۷ برنامۀ مبارزاتی 
دانش‌آموزان را چنین ترسیم کرده بود که دانش‌آموزان دبیرستان در هنگام برنامه‌های 
صبحگاهی و به‌هنگام خروج از دبیرستان، ۵ مرتبه شعار »مرگ بر شاه جلاد« و ۵ مرتبه 

1. »مساجد اجازۀ پخش مناجات ماه رمضان 
را نداشتند؛ بنابراین برای پخش آن سیمی 
از  یکی  به خانه  بلندگوی مسجد سید  از 
همسایه  سحرها  کشیدیم.  همسایه‌ها 
مناجات سحر را روشن می‌کرد و صدای آن 
بلندگوی مسجد پخش می‌شد. ساواک  از 
بسیار در جست‌وجوی عامل پخش‌کنندۀ 
)مسجدی،  نشد«  موفق  که  بود  آوا  این 

مصاحبه، ۱۳۹۶(.
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شعار »درود بر خمینی بت‌شکن« و ۵ مرتبه شعار »زنده و جاوید باد یاد شهیدان ما« را 
سردهند تا همبستگی خود را با نهضت اسلامی امام‌خمینی نشان دهند. بر این موضوع نیز 
تأکید شده بود که دانش‌آموزان حتماً یکدیگر را از این برنامه مطلع کنند. در گزارش‌های 
ساواک خبر پخش این اعلامیه درمقابل دبیرستان جامع سعدی اصفهان آمده‌است )انقلاب 
اسلامی به‌روایت اسناد ساواک: استان اصفهان، ج۴، 1395، ص۶(. البته به‌نظر می‌رسد 
توزیع این اعلامیه صرفاً به این دبیرستان محدود نبوده‌است و دانش‌آموزان برخی دیگر از 

دبیرستان‌ها نیز به رؤیت اعلامیۀ مذکور اشاره کرده‌اند )آقاجان، مصاحبه، ۱۳۹۶(.
با رسیدن فصل پاییز و بازشدن مراکز آموزشی، به‌نظر می‌رسید که با حذف اوقات 
فراغت دانش‌آموزان و دانشجویان، آن‌ها صحنۀ خیابان‌ها را ترک خواهند کرد؛ ولی از 
همان روزهای نخستین مهرماه این بخش از جامعه با شدت بیشتری به خیابان‌ها آمدند؛ 
بدین‌ترتیب موج انقلابی بیشتر سرعت گرفت. »بازشدن مدارس، به‌خصوص در وضعی 
که وزیر چهارسالۀ آموزش‌وپرورش -منوچهر گنجی- که با اقدامات رفاهی و مادی بین 
معلمان تحرکی پدید آورده بود استعفا داده بود و کار به‌دست کسانی افتاده بود که در زمان 
بی‌سروسامانی دولت قادر نبودند نظمی به کار آموزش بدهند، ضربه‌ای محکم به دولت 
وارد آورد« )بهنود، 1366، ص790(. در این وضعیت دانش‌آموزان و دانشجویان، در مرکز 
توجه گروه‌های گوناگون ضدرژیم قرار داشتند، چون برای به میدان کشاندن آن‌ها کار 

زیادی لازم نبود.
دانش‌آموزان در کشاندن دامنۀ تظاهرات به بخش‌های دیگر جامعه نیز نقشی پررنگ 
ایفا می‌کردند. نزدیکی مدارس اصلی مؤثر در انقلاب به مرکز شهر و بازار اصفهان، این 
اثرگذاری را افزایش می‌داد. دانش‌آموزان در یکی از روزهای اوایل سال تحصیلی ۵۷ با 
حضور در بازار بزرگ شهر با فریادهای »برادر، برادرت کشته شد« بازاریان را به پیوستن 
به خود دعوت کردند. این در حالی بود که مأموران فرمانداری نظامی اطراف بازار بزرگ 
اصفهان ایستاده بودند. دانش‌آموزان فقط پس‌از خروج از دهانه‌های بازار متفرق شدند 

)روزنامۀ کیهان، 57/8/2(؛ این اقدام ایشان در روزهای بعد هم ادامه یافت.
نکته‌ای که به‌نظر می‌رسد در گسترش این اقدامات بیشتر اثر داشته‌است دو اتفاق 
متناظر با شروع سال تحصیلی بوده‌است: نخستْ پیام امام‌خمینی به‌مناسبت بازگشایی 
مدارس و دانشگاه‌ها و حوزه‌های علمیه که در تاریخ 16مهر57 )صحیفۀ امام‌خمینی، 
1389، ج3. صص 483-488( ایراد شد و شیوۀ مبارزاتی دانش‌آموزان را به‌سمت جدیدی 
از  آن در جمع گسترده‌ای  به مطرح‌شدن  آن روز  پیام در جراید  این  انعکاس  کشاند. 
دانش‌آموزان کمک کرد. دانش‌آموزان به‌طور رسمی از سمت رهبر انقلاب به ورود به 
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عرصۀ مبارزه دعوت شده بودند: »پیام مهم امام به دانش‌آموزان و انتشار آن در جراید 
واقعه‌ای جدید بود. محصلین هم مثل سایر اقشار ملت تکلیف پیدا کرده بودند. آنان از 
مبارزات دانشگاه بسیار شنیده بودند و اکنون می‌بایست به‌همراه دانشجویان مراکز آموزش 
عالی در صف مبارزین قرار گیرند. میلیون‌ها دانش‌آموز مصمم بودند که آینده‌ساز باشند و 

دیگر تسلیم محض نباشد« )مدنی، ۱۳۶۹، ج2، ص۱۷۰(.
رویداد مرتبط دیگر که باعث به‌صحنه‌کشاندن تعداد بیشتری دانش‌آموز به عرصۀ 
مبارزاتی شد، اعلامیه‌های گروه‌های مبارز مانند فجر اسلام بود که با انتشار و توزیع دو 
اعلامیه با مخاطب‌قراردادن دانش‌آموزان با عنوان »شما دانش‌آموز عزیز« و دیگری خطاب 
به معلمان با عنوان »سخنی با آموزگاران« )انقلاب اسلامی به‌روایت اسناد ساواک: استان 
اصفهان، ج۴، 1395، ص۹۴( رسماً دانش‌آموزان را به حضور در مبارزات دعوت کردند. 
آغازگر این تظاهرات که موج جدید آن در اصفهان از دوم مهرماه آغاز شد، دانش‌آموزان 
مراسم صبحگاه  نخست  مرحلۀ  در  اعتراضات  این  محل  بودند.  پسرانه  دبیرستان‌های 
مدارس بود که در آن خاندان سلطنتی و شخص شاه ستایش می‌شدند )مهرعلی‌زاده، 
1386، ص241( و دانش‌آموزان با سعی در برهم‌زدن این مراسم، مخالفت خود را با 

این‌گونه رفتارها نشان می‌دادند.
دستگیری دو نفر از دبیران مدارس اصفهان که به سابقۀ مبارزاتی شهرت داشتند 
-علی‌اکبر پرورش و حسن‌علی زه‌تاب- بهانۀ جدی دانش‌آموزان برای تحصن در مهرماه 
57 بود. دانش‌آموزان و معلمان مدارس اصفهان طی اعلامیه‌ای اعلام کردند که در اعتراض 
به این موضوع روز 16 و 17 مهر به سر کلاس نخواهند رفت و تا آزادی این دو نفر این 
تحصن ادامه خواهد داشت )نوربخش، 1362، ج2، ص59(. با گسترش دامنۀ این جریان و 
سایر اعتراضات مشابه در مدارس دیگر شهرهای ایران، مسئولان حکومت که به عمق خطر 
پیش‌روی این اعتراضات در سطح دانش‌آموزی پی برده بودند، بخش عمده‌ای از مذاکرات 
شورای امنیت ملی در مهر ۵۷ را به این موضوع اختصاص دادند )آیا او تصمیم دارد بیاید 
به ایران، 1376، ص58(. درواقع به‌علت بازتاب گسترده‌ای که فعالیت‌های دانش‌آموزی 
در سطح جامعه می‌یافت، این نکته در حد اعلای اهمیت قرار گرفت و بایستی به‌سرعت 
به آن پرداخته می‌شد. در ادامۀ امر اولین درخواست‌های علنی برای تغییر نام یکی از مراکز 
دولتی از پهلوی به خمینی، در دبیرستان پهلوی کاشان مطرح شد که دانش‌آموزان رسماً 
تغییر نام این دبیرستان به امام‌خمینی را خواستار بودند )حسینیان، 1385، ص377(. مدیر 
دبیرستان در پاسخ به این عملکرد دانش‌آموزان، به ناتوانی خود در مقابله اذعان کرد و از 

مسئولان خواست تا استعفایش را بپذیرند )مراسان، 38، 39(.
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به‌نظر می‌رسد در این مقطع زمانی، چنین مسئله‌ای فراگیر بوده‌است؛ مدیران و مسئولان 
مدارس اعلام می‌کردند که در مقابله با دانش‌آموزان توان ندارند و استعفا می‌دادند. مشکل 
این بود که تصمیم‌گیری دربارۀ نحوۀ برخورد با دانش‌آموزان و مدارس بسیار سخت بود. 
این گروه با سایر اقشار مبارز متفاوت به‌نظر می‌رسیدند. با برخی از گروه‌های مبارز انقلابی 
راه گفت‌وگو و مذاکره در پیش گرفته شده بود؛ این مذاکرات اعم از موفق یا ناموفق‌بودن، 
امکان‌پذیر بود؛ ولی برای گفت‌وگو با دانش‌آموزان که نماینده‌ای صاحب‌نفوذ نداشتند 

راهی وجود نداشت؛ دانش‌آموزان مهارناپذیر به‌نظر می‌رسیدند.
امریکایی‌ها که به‌ظاهر رویدادهای این دورۀ ایران را به‌دقت تحت‌نظر داشتند، با 
شروع آبان‌ماه از شدت‌گرفتن تظاهرات ضدحکومتی گزارش داده‌اند. در این گزارش‌ها به 
درخواست دانش‌آموزان برای جایگزینی عکس آیت‌الله خمینی به‌جای عکس شاه، آزادی 
معلمان زندانی و برگزاری کلاس‌ها به‌صورت عادی در روز تولد شاه، اشاره شده‌است.1در 
همین گزارش که از روز اول آبان‌ماه تهیه شده این نکته آمده‌است که در روزهای منتهی به 
آبان حتی تیراندازی هوایی باعث متفرق‌شدن تظاهرکنندگان نشده و این نشانۀ آشکارشدن 
ضعف نیروهای نظامی دربرابر مخالفان است )اسناد لانۀ جاسوسی آمریکا، ج9، 1387، 
ذکر  به  که  اصفهان  در  امریکا  کنسول‌گری  از  دیگر  گزارشی  در   .)219-218 صص 
رویدادهای روز سوم تا هفتم آبان اختصاص یافته‌است، ضمن بیان افزایش نگرانی دربارۀ 
موج روبه‌ازدیاد مخالفت با امریکایی‌ها این نکته آمده‌است که »رهبری اعتراض و مخالفت 
به‌دست محصّلین دبیرستان‌ها افتاده است ]و آن‌ها[ نظم و سازمان فوق‌العاده‌ای از خود به 

نمایش گزارده‌اند« )اسناد لانۀ جاسوسی آمریکا، ج9، 1387، صص 264-243(.
بود.  اصفهان  شهر  در  حساس  و  پرتنش  روزهای  از  نیز   ۵۷ آبان‌ماه  دوم  روز 
دانش‌آموزان مدارس در این روز نیز کلاس‌های خود را در خیابان‌ها دنبال کردند. با هجوم 
نیروهای گارد شاهنشاهی به دبیرستان ادب، و ممانعت تقی بهدادفر2 )رئیس دبیرستان( 
از حضور نیروها در مدرسه و متعاقب آن دستگیری او، هیجان دانش‌آموزان به اوج خود 
رسید. درنهایت با تلاش استاندار و رئیس‌کل ادارۀ آموزش‌وپرورش، بهدادفر پس‌از یک 
ساعت آزاد شد )کیهان، 57/8/3، ص23(. سرعت حکومت در برآورده‌کردن این خواستۀ 
دانش‌آموزی بر امید دانش‌آموزان برای به‌دست‌آوردن آنچه مدنظرشان بود افزود. در این 
زمان دانش‌آموزان متوجه شده بودند که در حفظ یا برکناری دبیران و مسئولان مدارس 
خود، اثرگذارند. این اتفاق خود به پی‌گیری پیوسته و ادامۀ تلاش‌ها منجر می‌شد. نوجوانان 
می‌دانستند که قدرتی پیدا کرده‌اند که بر تصمیم‌گیری‌های حکومت مؤثر است. روز دوم 
آبان بازهم مدارس اصفهان رسماً تعطیل شد و دانش‌آموزان در تظاهرات شرکت کردند. در 

محمدرضا  تولد  به‌مناسبت  همه‌ساله   .1
پهلوی در روز ۴ آبان، در مدارس جشن برپا 

می‌شد و روند عادی مدارس مختل می‌شد.
2. تقی بهدادفر از اعضای کانون مرکز جامعۀ 
سوسیالیست‌های ایران بود و از سال ۱۳۵۲ 
مدیر دبیرستان ادب اصفهان شد. باوجودآنکه 
تمایلات چپ او برای حکومت پهلوی آشکار 
بود و حتی در یکی از گزارش‌های مهر ۵۷ از 
حضور او در رأس دبیرستانی با تعداد زیادی 
)اسناد  نگرانی شده‌است  اظهار  دانش‌آموز 
بنیاد تاریخ، ۱۰۶۰۳/ ۱۰ه(، ولی بنابه همین 
دانش‌آموزی  فعالان  گفته‌های  و  گزارش 
از  علنی  به‌صورت  بهداد  ادب،  دبیرستان 
تمایلات خود در میان دانش‌آموزان صحبت 
برخی  حتی  به‌نحوی‌که  نمی‌کرده‌است؛ 
دانش‌آموزان تا قبل‌از موضع‌گیری علنی او 
دربرابر ورود مأموران حکومتی به مدرسه، 
او را از موافقان رژیم برمی‌شمرده‌اند )زمانی، 

مصاحبه، ۱۳۹۵(.
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فهرست دستگیرشدگان این تظاهرات نام چند دانش‌آموز نیز آمده‌است. )روزنامۀ رستاخیز، 
ش1046، ص14(.

مقابله با دانش‌آموزان شیوه‌های خاص و متفاوتی را طلب می‌کرد؛ به‌نحوی‌که نه 
آن‌ها را بیشتر تحریک کند و نه باعث عصبانیت و افزایش واکنش سایر مردم نیز شود. در 

گزارش یکی از مأموران حاضر در یکی از تجمعات دانش‌آموزی آمده‌است:
»در ساعت 0800 مورخۀ 57/8/2 به من با تیم عضویت مأموریت داده شد 
که از هرگونه اجتماع در منطقه )فلکۀ شاه‌عباس- خیابان استانداری- بلوار 
هشت‌بهشت تا دبیرستان بهشت‌آئین( جلوگیری و عملیات در آن منطقه را 
به‌عهده بگیرم. ابتدا اطلاع پیدا کردم که تعدادی از دانش‌آموزان ]دبیرستان[ 
به‌اتفاق  دارند  قصد  و  کرده  اجتماع  سنائی  حکیم  دبیرستان  در  صارمیه 
به محوطۀ آموزش‌وپرورش واقع در  دانش‌آموزان دبیرستان حکیم سنائی 
هشت‌بهشت رفته و تظاهراتی به‌پا کنند. من بلافاصله به جلو دبیرستان حکیم 
سنائی رفتم و هنگامی‌که دانش‌آموزان به‌صورت اجتماع خارج می‌شدند با 
نفر  به من خبر دادند که چند  اثنا  آنان را متفرق کردم. در همین  بلندگو 
دانش‌آموز پسر به دبیرستان دخترانۀ بهشت‌آئین حمله ]کرده‌اند[ و سنگ 
پرتاب می‌کنند. سریعاً به محل رفته و آنان با استفاده از ترافیک سنگین خیابان 
مذکور فرار کردند. در این موقع دیدم سرهنگ دوم فروغی که در آن منطقه 
مأموریتی نداشت جلو دبیرستان بهشت‌آئین از خودرو پیاده شد و آمرانه به من 
گفت آن بلندگو را به من بده و برخلاف دستورات صادره در میان چهارچوب 
درب دبیرستان بهشت‌آئین ایستاد و شروع به تحریک دانش‌آموزان و دادن 
شعار کرد )البته نه شعار مضره( و به‌این‌ترتیب دانش‌آموزان دبیرستان فوق 
را به‌صورت اجتماع از دبیرستان خارج ]کرد[ و گرفتاری بزرگی برای من 
ایجاد کرد؛ چون بلافاصله پس‌از خروج دانش‌آموزان تعداد زیادی از آنان 
شروع به دادن شعارهای مضره کردند و ازنظر افکار عمومی صلاح نبود 
که پلیس یا سربازان با باتوم به دختران چادری که درحال شعاردادن بودند 
حمله کنند که من با بلندگو از آنان خواستم متفرق شوند و آنان به‌طرف 
هشت‌بهشت ولی به‌طور آرام حرکت کردند و در جلو ادارۀ آموزش‌وپرورش 
مدیرکل آموزش‌وپرورش ضمن تشکر از رفتار من با دانش‌آموزان به معاون 
خود و تعدادی از مسئولان ادارۀ مذکور دستور داد با من دربارۀ متفرق‌کردن 
دانش‌آموزان همکاری کند که با همکاری آنان وضع هشت‌بهشت آرام شد و 
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به ستاد فرماندار نظامی گزارش شد. تااینکه مجدداً سرهنگ دوم فروغی در 
بلوار هشت‌بهشت حاضر ]شد[ و آرامش را به‌هم زد. ]فروغی[ مدیر دبیرستان 
ادب و برادرش را که تا آن موقع به‌صورت ظاهر هم که بود با من همکاری 
]می‌کرد[ و از خروج دانش‌آموزان از دبیرستان ادب که قصد داشتند به ادارۀ 
آموزش‌وپرورش رفته تظاهرات به‌پا کنند جلوگیری می‌کرد درمقابل دبیرستان 
جلو چشم دانش‌آموزان با وضع بسیار زننده‌ای گرفت که به فرمانداری نظامی 
ببرد و به معاون آموزش‌وپرورش که جلو آمده ]بود[ و می‌گفت ما همه با 
نیروهای انتظامی همکاری می‌کردیم اهانت کرد که با این عمل وضع منطقۀ 
دبیرستان ادب، دبیرستان 22 مهر ]و[ ادارۀ آموزش‌وپرورش منقلب ]شد[ و 
تظاهرات شدیدی ایجاد ]شد[؛ به‌طوری‌که دانش‌آموزان با سنگ به مأمورین 
حمله‌ور شدند و در این موقع افسر فوق‌الذکر با اسلحۀ کمری خود تیری 
هوائی شلیک ]کرده[ و وضع را به نهایت آشفته کرده از منطقه دور شد که 
من مجدداً با تلاش بسیار دانش‌آموزان را متفرق و منطقه را آرام کردم« )اسناد 
وزارت اطلاعات1، گزارش مدت دوره از ساعت 0700 مورخۀ 57/8/2 تا 

ساعت 0700 مورخۀ 57/8/3(.«
چنان‌که گفته شد در این زمان علیه برگزاری مراسم سال‌روز تولد محمدرضا پهلوی 
نیز حساسیتی ویژه به‌وجود آمده بود. برای این روز اعلامیه‌ای در مدارس اصفهان پخش 
شد با این مضمون که در روز مذکور تمام مدارس دایر است و دانش‌آموزان با لباس‌های 
مشکی سر کلاس حاضر شوند. برای مقابله با این اقدام دستور داده شد که هر دانش‌آموزی 
)اسناد وزارت اطلاعات، شمارۀ  لباس مشکی دیده شود دستگیر شود  با  این روز  در 

10/11350 ه2، 57/8/2(.
با نزدیک‌شدن به میانۀ پاییز، فعالیت‌های تهدیدی نیز به اقدامات دانش‌آموزان اضافه 
شد؛ تهدید برخی مغازه‌داران برای تعطیلی مغازه‌ها یا حتی تهدید بمب‌گذاری در مدارس 
که باعث می‌شد مسئولان دبیرستان‌ها سراسیمه مدارس را تعطیل کنند )انقلاب اسلامی 

به‌روایت اسناد ساواک: استان اصفهان، ج4، 1395، ص۲۷۸(.
درحقیقت با نزدیکی به زمان پیروزی انقلاب، افراد زیادی در این نهضت اسلامی 
دخیل شدند؛ ولی شاکلۀ اصلی به کسانی متعلق بود که قبل‌تر و در جلسات مخفی تربیت 
شده بودند. این افراد به‌صورت تشکیلاتی بارآمده بودند و آمادۀ فعالیت بودند و برای 
هرگونه اقدامی در راستای دست‌یابی به اهداف مدنظر آمادگی کامل داشتند. این افراد از 
دوره‌های قبل‌تر آموزش‌های لازم را دیده بودند و برای این برهۀ خاص آماده شده بودند.

این  در  استفاده‌ شده  اسناد  از  برخی   .1
مقاله با همکاری مرکز بررسی اسناد تاریخی 
قرار  نگارنده  اختیار  در  اطلاعات  وزارت 

گرفته ‌است.
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بنابه اطلاعات روزنامه‌ها و اسناد، بیشترین آسیب به اموال عمومی در شهر اصفهان 
را دانش‌آموزان زدند. با اوج‌گرفتن فعالیت‌های انقلابی و پس‌از تعطیل‌کردن مدارس، 
به مراکزی  اقتصادی حکومت بود. پیش‌ازاین، حمله  پایگاه‌های  به  قدم بعدی حمله 
مانند سینماها، کافه‌ها و مشروب‌فروشی‌ها رایج بود، ولی مقصد جدید به‌ویژه در میان 
دانش‌آموزانْ مراکزی مانند بانک‌ها -به‌ویژه بانک صادرات بود که مالک آن در بین مردم 
به بهایی‌بودن شهرت داشت- و ایستگاه‌های اتوبوس و حتی پمپِ‌بنزین‌ها بود. اقداماتی 
ازاین‌دستْ فرماندار نظامی اصفهان را وادار کرد که اعلامیۀ پنجم خود را منتشر کند. این 
اعلامیه که در جراید نیز چاپ شد، با لحنی که آشکارا دوستانه و دلسوزانه بود مردم را 
به مقابله با دانش‌آموزان که عامل اصلی این حملات معرفی می‌شدند، فراخواند )پیغام 

امروز، شمارۀ 4502، ص3(.
در ادامۀ این اعلامیه آمده‌است: »تأسف اینجاست که عامل بالفعل این اعمال در لباس 
دانش‌آموزان هستند که مدرسه و دبیرستان را تعطیل می‌کنند که پمپ‌های بنزین را به‌آتش 
بکشند و بانک‌ها را بسوزانند و دستبرد بزنند و پلیس را که حافظ جان و مال و ناموس 
مردم می‌باشد درنهایت ناجوانمردی مجروح ]کنند[ و به قتل برسانند« )پیغام امروز، شمارۀ 
4502، ص3( »ولی این عوامل شناخته‌شده باید بدانند که فرمانداری نظامی اصفهان و 
حومه با پشتیبانی قاطبۀ اهالی شریف و متدین و میهن‌پرست اصفهان به‌یاری خداوند بزرگ 
و به پیروی از تعالیم عالیۀ دین مبین اسلام نقشه‌های خائنانۀ مشتی مزدور بیگانه‌پرست را 
نقش بر آب خواهد کرد و درپایان این مبارزه حق بر باطل پیروز ]خواهد شد[ و عناصر 
آشوب‌طلب و اخلال‌گر و فریب‌خورده منکوب ]خواهند شد[ و به سزای اعمال ناپسند 
و پلید ]خود[ خواهند رسید« )پیغام امروز، شمارۀ 4502، ص3(. در لابه‌لای این جملات 
تلاشی برای ترغیب مردم به مقابله با دانش‌آموزان وجود دارد؛ شاید چون هنوز این گمان 
وجود داشته‌است که مقابلۀ خشن حکومت با دانش‌آموزان -که کودک و بیشتر نوجوان 
بودند- مردم را خشمگین‌تر می‌کند و تعداد بیشتری را به میدان می‌کشد. علاوه‌براین لحن 
اعلامیه نوعی اخطار به خانواده‌ها نیز هست که خود از اقدامات و فعالیت‌های نوجوانانشان 
جلوگیری کنند؛ زیرا از لحظۀ ابلاغ اعلامیه آن‌ها نیز در دستۀ سایر به‌اصطلاح »خرابکاران« 

قرار می‌گرفتند.
البته همۀ آنچه از حضور دانش‌آموزان به‌یاد مانده‌است تخریب و آشوب نیست. 
ناظری خارجی که یک سال بعداز انقلاب در ایران به‌سر می‌برده و توانسته‌است فیلم‌های 
مربوط به یکی از تظاهرات‌های اصفهان را ببیند، بچه‌مدرسه‌ای‌هایی را توصیف می‌کند 
که آشغال‌های خیابان را جمع می‌کنند تا خیابانی که تظاهرکنندگان از آن عبور کرده‌اند 
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تمیز بماند. در صحنه‌ای دیگر او از بچه‌هایی سخن می‌گوید که هنگام عبور از خیابانی 
که در آن تیراندازی شده بوده‌است کیف‌های مدرسه را به زمین می‌اندازند و ورق‌های 
دفترهای خود را به خون ریخته‌شدۀ کف خیابان آغشته می‌کنند تا هشداری در تاریخ 
به‌یادگار بگذارند. »این ورق‌های خون‌آلود مانند کفِ دست‌هایِ خونیِ مقابلِ دوربین‌ها، 
نمادهای خون‌ریزی در انقلاب‌اند« )کاپوشچینسکی، 1393، ص116(. اینْ نوعی دیگر از 
حضور دانش‌آموزان در مسیر انقلاب بود. گروه‌های نظم‌گرفته که برنامه‌های تظاهراتشان 
برپایۀ پرهیز از خشونت بود به نکاتی مانند حفظ تمیزیِ مسیر عبور تظاهرکنندگان اهمیتی 
فراوان می‌دادند )زاهدی، مصاحبه، 1396(. دانش‌آموزانْ بهترین گروه برای اجرای چنین 
برنامه‌هایی بودند. این اقداماتْ هم آن‌ها را از خطرهای احتمالی مصون می‌کرد و هم 
تمرین نظم و سازمان‌دهی و اطاعت گروهی به‌شمار می‌رفت. این‌چنین بود که آموزش و 
سازمان‌دهی این نوجوانان در زمان جنگ تحمیلی نیز به شکل‌گیری شاخص فعالیت‌های 
ایشان منتهی شد.1 این نکته به‌طور مکرر در خاطرات و از زبان شاهدان رویدادها ذکر 
شده‌است که در جریان تظاهرات‌ها تمام دانش‌آموزانِ دختر و پسر دبستان‌ها و دبیرستان‌ها 
شرکت داشتند؛ تظاهرات آن‌ها با نظم و آرامش و پرهیز از اخلال و آشفتگی توأم بود و 
بلندگوها پیوسته هشدار می‌دادند و از تظاهرکنندگان می‌خواستند که مبادا اخلال‌گران به 

صفوف معلمان و دانش‌آموزان راه یابند )مهدی‌نیا، 1368، ص291(.
به  که  است  هشدارهایی  می‌رسد،  به‌نظر  جالب  سازمان‌دهی  این  در  که  نکته‌ای 
دانش‌آموزان مبنی‌بر تلاش مأموران حکومتی برای بدنام‌کردن جنبش داده می‌شده‌است؛ 
مثلًا اینکه ممکن است مأموران رژیم اقداماتی انجام دهند و آن را به‌نام انقلابیون معرفی 
کنند )احمدی، صادق، مصاحبه، 1396(؛ بنابراین از نیمۀ سال ۵۷ در راستای صدمه‌نرسیدن 
دادند  آموزش  دانش‌آموزان  به  می‌شد.  انجام  مراقبت  به‌شکل جدی  عمومی،  اموال  به 
هرآن‌کسی که قصد دارد به اموال عمومی صدمه بزند ضدانقلاب و ساواکی محسوب 
می‌شود. در یکی از همین موارد هنگامی‌که تعدادی از دانشجویان دانشگاه اصفهان با 
هدف بیرون‌کشاندن دانش‌آموزان مدارس به‌سمت هنرستان سروش اصفهان رفتند، ابتدا 
دانش‌آموزان با شعارهای آن‌ها همراه شدند و از مدرسه خارج شدند؛ ولی به‌محض‌آنکه 
یکی از این دانشجویان با کوکتل‌مولوتف در دست خود به‌سمت بانک صادرات واقع در 
خیابان رفت تا آن را به‌آتش بکشد، تعدادی از دانش‌آموزانْ او را به‌عنوان ضدانقلاب تعقیب 

کردند و جریان تظاهرات کاملًا به‌هم خورد )احمدی، سیدمحسن، مصاحبه، 1396(.

1. شهید ابراهیم جعفرزاده از فرماندهان 
سپاه در زمان جنگ تحمیلی، متولد سال 
۱۳۳۹ و پیش‌تر دانش‌آموز دبیرستان نشاط 
اصفهان بود. او از فعالان مبارزاتی به‌ویژه در 
سال ۵۷ به‌شمار می‌رفت که در سازمان‌دهی 
برخی تظاهرات‌ها در سطح مدرسه و خارج 

از آن فعال بود )عشاقی، مصاحبه، ۱۳۹۶(.
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5. رویکردهای جنبش دانش‌آموزی در عمومی‌کردن نهضت در اصفهان
باوجوداینکه در مقایسه با آنچه جنبش دانشجویی خوانده می‌شود، جنبش دانش‌آموزی 
چندان شناخته‌شده نیست و اساساً برخی معتقدند که نمی‌توان به فعالیت‌های دانش‌آموزان 
در این زمینه نام جنبش داد )توکلی، 1388، ص35(، ولی باتوجه‌به اینکه ماهیت این 
مبارزات در قالب کلی‌تر جنبش جوانان تعریف می‌شود و هم‌چنین گستردگی حیطۀ 
عملکرد و به‌طور ویژه پیوستگی آن در مقطع زمانی مدنظر، می‌توان به مجموعۀ فعالیت‌های 

دانش‌آموزی نیز عنوان جنبش دانش‌آموزی را اطلاق کرد.
در تعاریف پذیرفته‌شده، جنبش عبارت است از: »شبکه‌ای از تعاملات غیررسمی 
بین افراد، گروه‌ها و سازمان‌ها که برمبنای هویت جمعیِ مشترک، در برخوردی سیاسی 
یا اجتماعی درگیرند« )بشیریه، 1372، ص10(. باتوجه‌به این تعریف و سایر تعریف‌های 
مشابه، می‌توان این نام را به شبکۀ دانش‌آموزی نیز اطلاق کرد. دانش‌آموزان نیز در برهۀ 
زمانی مشخصی رفته‌رفته به رویدادهای سیاسی جاری کشور حساس شدند و در روندی 
غیرمنظم ولی ممتد و روبه‌افزایش در راستای تغییرات سیاسی مدنظر گام برداشتند و برای 

دست‌یابی به خواسته‌های خود هزینه نیز دادند.
در بررسی‌های جامعه‌شناسانه، نوجوانان از گروه‌هایی هستند که در کنار افرادی مانند 
فارغ‌التحصیلان بی‌کار، نومهاجران و افرادی ازاین‌دست، در ردۀ افراد اثرگذار فعال در 
جنبش‌های اجتماعی به‌شمار می‌روند )هوفر، 1385، ص56(. ویژگی‌های شخصیتی و 
روان‌شناسانۀ این گروه باعث می‌شود تا ایشان همواره در بیم و امیدی ناشی از این دغدغه 
که بهترین سال‌های عمرشان بدون دست‌یابی به اهدافشان به‌هدر رفته است به‌سر برند. 
هم‌چنین امید به تغییر اوضاعی که برای آن‌ها نگران‌کننده و باعث ناراحتی خیال است، در 
این گروه زیاد است. آن‌ها -به‌ویژه نوجوانان- فعالانه مبارزه می‌کنند، انرژی کافی دارند و 
معمولاً پس‌از وقفه‌های کوتاه دوباره به صحنه بازمی‌گردند. این خصیصه زمانی‌که شناسایی 
شود و به‌کار گرفته شود، در پرورش افراد برای مبارزات گسترده، بسیار کاراست. به‌نظر 

می‌رسد دانش‌آموزان مقطع متوسطه در شهر اصفهان هم همین مسیر را پیموده‌اند.
براساس خاطرات رهبران مبارز اصفهانی، سازندگیِ نوجوانان و جوانان و ایجاد 
آمادگی برای تحولات اجتماعی، به‌طور ویژه از زمان تبعید امام‌خمینی و به‌نوعی دوران 
فترت مبارزات، در دستور کار ایشان قرار گرفت )نصر، 1396، ص204(. درواقع اهمیت 
این گروه از جامعه برای بخشی از مردم که به تحولات سیاسی-اجتماعی علاقه نشان 
می‌دادند و به‌عنوان کنش‌گران مدنی فعالیت می‌کردند، شناخته شده بود. بسیاری از افرادی 
که در دورۀ زمانی بعداز سال 42 کودک بودند، در آستانۀ انقلاب در دوران نوجوانی خود 
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به صف مبارزان پیوستند؛ همان‌طورکه نوجوانان دهۀ مذکور، در مرحلۀ نهایی نهضت 
جوانانی بودند که در قالب دانشجو یا معلم بر جهت‌دهی فکری دانش‌آموزان تأثیرگذار 

شدند.
همان‌طورکه روند بررسی فعالیت‌های مبارزاتی دانش‌آموزان از اوایل دهۀ پنجاه در 
شهر اصفهان نشان داد، این هویت جمعی در میان دانش‌آموزان رفته‌رفته بیشتر درک شد 
و با نزدیکی به زمان پیروزی انقلاب اسلامی، دانش‌آموزان در برخی موارد به‌صورت 
مستقل از سایر گروه‌های مبارز، به اقداماتی دست زدند و درحقیقت به درکی از این هویت 
متفاوت دست یافته بودند. بخش مهم گزارش‌های نهادهای امنیتی اصفهان از شروع موج 
جدید مبارزات مردمی از زمستان 56، به رویکردهای دانش‌آموزانی اختصاص داشت که 
به‌صورت فردی یا گروه‌های چندنفره یا در قالب کلیت محصلان یک دبیرستان اقدامات 

اعتراضی خود را سازمان‌دهی و اجرا می‌کردند.1
در بررسی‌های اسناد و گفت‌وگو با فعالان انقلابیِ دانش‌آموزِ آن زمان، دانش‌آموزان 
چند دبیرستان اصفهان پیشتاز فعالیت‌های مبارزاتی شناخته می‌شوند؛ ازجمله، دبیرستان 
از  بسیاری  در  دبیرستان،  انحلال  زمان  تا  اسلامی  نهضت  ابتدای شروع  از  که  سعدی 
گزارش‌های نهادهای امنیتی از اقدامات دانش‌آموزان و حتی برخی معلمان آن نام برده 
هراتی،  دبیرستان  خوارزمی،  دبیرستان  صارمیه،  دبیرستان  ادب،  دبیرستان  شده‌است. 
دبیرستان نشاط، دبیرستان صائب و دبیرستان دخترانۀ بهشت‌آیین در هستۀ مرکزی شهر 
و دبیرستان‌های نمونه و هاتف با کمی فاصله از مرکز شهر، در رأس دبیرستان‌های نام‌دار 

انقلابیِ اصفهان بوده‌اند.
تجمع این دبیرستان‌ها در این منطقۀ شهری و در کنار بازار بزرگ شهر، از شروع سال 
تحصیلی 57 در کشاندن تعداد زیادی از مردم به تظاهرات‌ها اثرگذار بود؛ به‌ویژه با تعطیلی 
مدارس از اوایل آبان 57، دانش‌آموزان این مدارس با پیوستن به سایر گروه‌های معترض، 
موجی بزرگ ایجاد می‌کردند. یکی از گزارش‌های ساواک از حضور حدود 2٫000 نفر 
دانش‌آموز در تجمعات طلاب مدرسۀ صدر در بازار خبر داده‌است که در مسیر بازار 
جمعیتی درحدود 3٫000 نفر را تشکیل دادند و موجب افزودن افراد دیگر به این تظاهرات 

شدند )اسناد وزارت اطلاعات، 10/11387ه(.
به‌نظر می‌رسد که بخش عمده‌ای از همراهی عمومی با دانش‌آموزان در پیوستن 
به تظاهرات که طبق بررسی‌های صورت‌گرفته 50/6 درصد نحوۀ مشارکت مردمی در 
انقلاب را تشکیل می‌داده )بیرو، آلن، 1376، ص257(، جنبۀ روانی بوده‌است. حضور 
تعداد زیادی نوجوان کم‌سال در خیابان‌ها و حمله و شلیک به آن‌ها، در میان بزرگ‌سالان 

1. در حاشیۀ یکی از اسناد جلد دوازدهم 
اسناد  به‌روایت  اسلامی  »انقلاب  مجموعۀ 
سندهای  »در  شده‌است:  نوشته  ساواک« 
روزهای آینده مشاهده می‌شود که اصفهان 
ازنظر رویارویی با قیام دانش‌آموزانْ یکی از 
پردردسرترین شهرها برای نظام حاکم است« 
ساواک،  اسناد  به‌روایت  اسلامی  )انقلاب 

ج12، 1382، ص۲۰۲(.
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موجی از هیجان ایجاد می‌کرد و آن‌ها را به صحنه می‌کشاند. علاوه‌براین نگرانی از امنیت 
این نوجوانان حاضر در صحنه نیز بر هیجان قبلی اضافه می‌کرد. این نکته در میان والدین 
دانش‌آموزان دختر پررنگ‌تر بود. نگرانی‌های والدینی که خود از شرایط موجود ناراضی 
بودند ولی پیش‌از حضور جمعیِ فرزندان خود، جرئت نداشتند به میدان بیایند، در خاطر 
دانش‌آموزان آن زمان به‌یادگار مانده‌است )حسینی خوراسگانی، مصاحبه، 1396(. اهمیت 
این موضوع آنجاست که طبق گفتۀ بسیاری، باوجود آن‌که تعداد کشته‌شدگان رویداد 
13آبان57 تهران، از 17 شهریور کم‌تر بود، ولی اثرگذاری آن در کشاندن مردم به صحنه 
و عزمشان برای تغییر رژیم بسیار بیشتر بود )طلوعی، 1379، ص11(. اگرچه در 13 آبان 
رویدادی مشابه تهران در اصفهان رخ نداد، ولی حساسیت‌های ویژه و نگرانی از سرنوشت 

نوجوانان حاضر در میدان، در کشاندن افراد به صحنۀ مبارزات در اصفهان مؤثر بود.
براندازی  برای  تصمیم‌گیری جمعی  در  عطفی  نقطۀ  را  واقعۀ ۱۳آبان57  بسیاری 
حکومت پهلوی می‌دانند. در اصفهان نیز برای این روز برنامه‌ریزی ویژه‌ای انجام شده 
بود. بنابه اهمیت این تاریخ ازنظر یادآوری زمان تبعید امام‌خمینی و تدارک گسترده برای 
استفاده از یادبود آن روز در تجمعات، در اصفهان نیز یکی از راه‌پیمایی‌های عظیم مردم 
در این روز شکل گرفت. در این روز طبق گزارش روزنامۀ رستاخیز، حدود دویست 
هزار نفر از طبقات گوناگون مردمی در راهپیمایی آرامی از میدان نقش‌جهان، خیابان 
سپه، خیابان چهارباغ و سی‌وسه‌پل و چهارباغ بالا گذشتند و به دانشگاه اصفهان رفتند. 
انتظامات این راهپیمایی را گروهی از جوانان و نوجوانان برعهده داشتند؛ آن‌ها با بلندگو 
جمعیت تظاهرکننده را به سکوت و خودداری از دادن شعار دعوت می‌کردند )مجلۀ 
رستاخیز جوانان، 1357/8/14، ص4(. مردم در مسیر این تظاهراتْ نیروهای انتظامی را 
گل‌باران کردند. به‌نظر می‌رسد تغییر رویکرد تظاهرکنندگان و مدیریت آرام تظاهرات‌ها، 

وجه مشخصۀ تظاهرات‌های شهری اصفهان در این دورۀ زمانی بوده‌است.
درواقع با تعطیلی مدارس، عملًا موج دانش‌آموزانی که طبق روال عادی بایستی 
بخش عمدۀ روز را در مدارس می‌گذراندند، راهی خیابان‌ها شدند. این به‌هم‌ریختگی 
شهری ناشی از این موج عظیم، بسیاری از برنامه‌ریزی‌های حکومت برای مقابله با مخالفان 
را بر هم می‌زد. حکومت در ابتدای سال تحصیلی و باتوجه‌به پیش‌بینی‌های انجام‌شده 
نظامی اصفهان در چهل‌ودومین  فرماندار  داد. در روز ۸مهرماه۵۷،  را  هشدارهای لازم 
اطلاعیۀ فرمانداری نظامی، با خطاب‌قراردادن والدین دانش‌آموزان چنین هشدار داد: »مبادا 
عناصر فرصت‌طلب و اخلال‌گر فرزندان معصوم آنان را تحت اعَمال و افکار ماجراجویانه 
و اخلال‌گرانۀ خود قرار دهند و ضمن ایجاد تشنج و بی‌نظمی در مؤسسات آموزشی، 
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جوانان پاک و معصوم را از مسیر آموزش و تحصیل منحرف سازند و لطمه‌ای بزرگ 
و جبران‌ناپذیر به خانواده، جامعه و فردای ایران وارد سازند« )انقلاب اسلامی به‌روایت 
اسناد ساواک، 1382، ج۱۲، ص202(. درپایان این اطلاعیه به »آشوب‌گران« در محیط‌های 

فرهنگی و مؤسسات آموزشی، هشدار داده شده بود که با آن‌ها مقابلۀ جدی خواهد شد.
آنچه از بررسی اسناد و گزارش‌ها برمی‌آید این است که مأموران حکومتی عملًا در 
مقابله با دانش‌آموزان دچار بحران شده بودند. بخش عمدۀ بازداشتی‌های شهر اصفهان از 
میانۀ تابستان ۵۷ به‌بعد و به‌ویژه از اواسط پاییز همین سال دانش‌آموزان بودند. آمار متعددی 
که به‌طور ویژه با تأکید بر شغل و سن دستگیرشدگان در این دورۀ زمانی تهیه شده و 
برخی از آن‌ها در قالب گزارش‌های روزنامه‌ها در همان زمان چاپ شده‌است، گواه همین 
مطلب است. ولی درعمل به‌نظر می‌رسد در این دورۀ زمانی سخت‌گیری بازداشتگاه‌ها 
برای نوجوانان به‌اندازۀ سایرین نبوده‌است و در حکم بیشتر آن‌ها به‌جز افرادی که به‌نحوی 
با گروه‌های مسلح همراه بودند، چند روز بازداشتْ بدون ارجاع به دادگاه کافی دانسته 

می‌شده‌است )اسناد وزارت اطلاعات، 10/5765ه2(.
اثرگذاری جنبش دانش‌آموزی فقط در به‌خیابان‌کشاندن عموم مردم در ماه‌های نزدیک 
به پیروزی انقلاب اسلامی محدود نمی‌شد. چنان‌که پیش‌ازاین بیان شد، در دورۀ زمانی 
میانۀ دهۀ چهل تا میانۀ دهۀ پنجاه، توجه به کادرسازی و پرورش نیروهای فعال و ایجاد 
آمادگی ذهنی در ایشان، در میان کنش‌گران سیاسی‌اجتماعی اصفهان در اولویت قرار 
گرفت. در مراکز فرهنگی‌مذهبی شهر اصفهان مانند کانون علمی‌تربیتی جهان اسلام و 
برخی از مساجد به‌علاوه برخی محافل خانگی، جلسات سخنرانی و آموزش و تفسیر 
قرآن برگزار می‌شد. در این جلسات که برگزارکنندگان آن‌ها در برخی موارد با یکدیگر 
ارتباطی نداشتند و پس‌از پیروزی انقلاب از اقدامات مشابه انجام‌شده مطلع شدند )عشاقی، 
مصاحبه، 1396( تلاش می‌کردند تا افراد مستعد را در دبیرستان‌ها، مساجد و دانشگاه‌ها 
شناسایی کنند و ازطریق آموزش‌های متعدد از ایشان »کادر« بسازند )دردکشان، به‌نقل از 
نصر، 1396، ص205(. حضور دانشجویان به‌عنوان معلمان حق‌التدریس در دبیرستان‌های 
اصفهان -که تعداد آن‌ها بنابه تغییرات انجام‌شده در نظام آموزش‌وپرورش رژیم پهلوی 
و جداشدن مقطع دبیرستان از راهنمایی و به‌تبع آن کمبود دبیر در دبیرستان‌ها )مرعشی، 
-1354 سال‌های  آموزش‌وپرورش،  ثبت‌نام  )دفاتر  بود  یافته  افزایش  ص36(   ،1356
1357(- در تغییر نگرش دانش‌آموزان و توجهشان به مسائل سیاسی روز بسیار اثرگذار 
بود. بسیاری از دانش‌آموزانِ آن دورانْ آشنایی با نام‌هایی مانند »علی شریعتی«، »مهندس 
بازرگان«، و »آیت‌الله طالقانی« را از یادگارهای آموزش‌های دانشجویان می‌دانند )حسینی 
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خوراسگانی، مصاحبه، 1396(. دانشجویان از این نظر که رسماً در نظام آموزش‌وپرورش 
اشتغال نداشتند، در برخی موارد به‌صراحت از این‌که این نداشتن وابستگی به ایشان اجازۀ 
انتقاد آزادانه می‌دهد، در سر کلاس صحبت می‌کردند. )نورائی، مصاحبه، 1397(. این 
آموزش‌های داده‌شده، ازطریق دانش‌آموزان به میان خانواده‌های آن‌ها نیز راه پیدا می‌کرد. 
فرزندان بزرگ‌تر با فرزندان کوچک‌تر گفت‌وگو می‌کردند؛ حتی در برخی موارد والدین 
ازطریق فرزندان خود از برخی از امور مطلع می‌شدند. به‌طور ویژه اثرگذاری برادران بر 

خواهران در جهت‌دهی فکری به خواهران چشم‌گیر بود )کاردان‌پور، مصاحبه، 1397(.
در  و  خود  انقلابی  همکاری‌های  در  دانش‌آموزان  که  فعالیت‌هایی  از  دیگر  یکی 
راستای آموزش‌های دیده‌شده، انجام می‌دادند، توزیع اعِلان مجالسی بود که در پوشش 
جلسات مذهبی مسائل سیاسی روز را در آن‌ها بیان می‌کردند. این جلساتْ پایه‌گذار 
آشنایی بسیاری از دانش‌آموزان با مبارزان انقلابی و رویکردهای آن‌ها به حکومت بود 
و نوجوانان دانش‌آموز درعین استقبال از شرکت در این جلسات، در اطلاع‌رسانی آن نیز 
فعالانه مشارکت داشتند. نکتۀ شایان‌توجه این است که به‌نظر می‌رسد از اوایل سال 57 
ساواک نیز متوجه این شیوۀ عملیاتی به‌ویژه در میان معلمان دارای سابقۀ مبارزاتی شده 
بود. در گزارشی که در تاریخ 20فروردین57 تهیه شده‌است، ضمن تذکر بر لزوم مراقبت 
از دبیران »ناراحت« بر این نکته تأکید شده‌است که این‌قبیل معلمان به‌همراه سایرین ضمن 
حفظ ظاهر و شئون در کلاس، در قالب جلسات مذهبی دانش‌آموزان و سایرین را به 
»سازندگی« دعوت می‌کنند و از دانش‌آموزان برای تبلیغ جلسات استفاده می‌کنند و آن‌ها 
را به حضور در جلسات مذهبی ترغیب می‌کنند )انقلاب اسلامی به‌روایت اسناد ساواک: 

استان اصفهان، ۱۳95، ج۴، ص256(.
با شدت‌گرفتن مبارزات شهری از ابتدای زمستان 57 و با تشکیل کمیته‌های انتظامات 
شهری، یکی دیگر از اقداماتی که نوجوانان و جوانان در آن دخیل بودند، مشارکت در 
توزیع سوخت در میان مردم به‌ویژه در روزهای پس‌از اعتصابات کارگران پالایشگاه‌های 
نفت بود. براساس آنچه از مصاحبه با فعالان دانش‌آموزی دورۀ مدنظر برمی‌آید، آن گروه 
از نوجوانان که به مشارکت سیاسی‌انقلابی علاقه‌مند بودند، با تعطیلی رسمی مدارس 
در میانۀ سال تحصیلی، از فرصت پیش‌آمده استفاده کردند و در توزیع اقلام موردنیاز 
مردم به‌ویژه نفت، با مبارزان سازمان‌دهی‌شده همکاری کردند. فعالیت‌های دانش‌آموزی 
در برخی شهرها رویکرد محافظت نیز گرفته بود. زمانی‌که شایعۀ آتش‌زدن بازار شهر آمل 
گسترش یافت، دانش‌آموزان در کنار بازاری‌ها، اطراف بازار مستقر شدند و رفت‌وآمدها 
را کنترل کردند )روزنامۀ کیهان، شمارۀ 1060، 57/8/9، ص3(. اگرچه واقعه‌ای شبیه به 
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این در اصفهان گزارش نشده‌است، ولی چنان‌که گفته شد با اخطارهایی که به گروه‌های 
گوناگون مبارز و ازجمله دانش‌آموزان مبنی‌بر ندادن فرصت سوءاستفاده به عناصر حکومتی 
داده شده بود، محافظت از اموال عمومی در میان فعالیت‌های مهم دانش‌آموزی این زمان 

قرار گرفته بود.
نکته‌ای که در بررسی حضور و نقش دانش‌آموزان در انقلاب اسلامی جالب‌توجه 
به‌نظر می‌رسد، این است که چنان‌که پیش‌ازاین نیز اشاره شد تا پیش‌از پیروزی انقلاب 
اسلامی گروه‌های چپ که بعضاً به مبارزات مسلحانه اعتقاد داشتند، باتوجه‌به کم‌سال‌بودن 
دانش‌آموزان به مشارکت‌دادن دانش‌آموزان در فعالیت مبارزاتی شهری در شهر اصفهان 
چندان تمایلی نداشتند.1 طبق گفتۀ یکی از اعضای گروه پیکار، تا پیش‌از پیروزی انقلاب 
در  به‌هیچ‌عنوان صلاحیت حضور  گروه،  رهبران  ازنظر  نوجوان  دانش‌آموزان  اسلامی 
فعالیت‌های جدی را نداشتند؛ زیرا رهبران معتقد بودند که دانش‌آموزان به‌سادگی به اعتراف 
تن می‌دهند و باعث دردسر سایرین می‌شوند )تیموری، مصاحبه، ۱۳۹۶(. ولی این رویکرد 
با پیروزی انقلاب اسلامی به‌سرعت تغییر کرد و از زمان بازگشایی مجدد مدارس در اسفند 
57، موج اعلامیه‌ها و تبلیغات ازطرف گروه‌های چپ برای جذب دانش‌آموزان به‌راه افتاد 
)کیهان، 62/11/15، شمارۀ 1281، ص5(. دانش‌آموزان با هر دو گرایش فکری، غالباً در 
یک مسیر و همراه باهم فعالیت می‌کردند. به‌ویژه که بعداز اعلام مواضع گروه مجاهدین 
خلق در سال 54 و موضع‌گیری گروه‌های مسلمان ضد این اقدام، اعضا یا هم‌فکران 
این گروه، گرایش‌ها و وابستگی‌های خود را پنهان می‌کردند )نصر، محمد، مصاحبه، 
1396(. معلمانی که در میان دانش‌آموزان فعالیت‌هایی را با محوریت محکم‌کردن پایه‌های 
اعتقادی دانش‌آموزان پیش‌از انقلاب انجام داده‌اند، براین‌باورند که کسانی جذب نیروهای 
چپ‌گرا می‌شدند که پایه‌های محکم مذهبی نداشتند و ورود آن‌ها به جرگۀ مبارزات 

پیش‌از طی‌کردن آموزش‌های مبانی عقیدتی بوده‌است )صلواتی، مصاحبه، 1396(.
باتوجه‌به موارد ذکرشده می‌توان نحوۀ اثرگذاری دانش‌آموزان بر گسترش عمومیت 

مبارزات انقلابی را به‌شیوۀ زیر ترسیم کرد:
جلب  در  گروه‌ها  این  فعالیت  از   .1
دانش‌آموزان در کل استان مازندران و شهر 

شهرکرد اسناد متعددی موجود است.
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ازنظر بسیاری از ناظران و فعالان انقلاب، حضور کامل و همه‌جانبۀ دانش‌آموزان 
در مرحلۀ نهایی نهضت، به‌نوعی نوید پیروزی به‌شمار می‌رفت. شهید صیاد شیرازی 
در خاطرات خود به این نکته اشاره کرده‌است که زمانی متوجه گستردگی قیام و امکان 
پیروزی آن شدم که علاقه‌مندی به مباحث انقلابی را در میان هنرجویان کانون زبان اصفهان 
دیدم. هنرجویان این مجموعه که از دانش‌آموزان سال آخر دبیرستان یا دانشجو بودند، 
توجه خود به مقولۀ انقلاب را با انتخاب موضوعات مرتبط با انقلاب و موضوعات مشابه 
به‌عنوان موضوع سخنرانی سر کلاس )لکچر( نشان می‌دادند. ازنظر شهید صیاد این نکته 
نشانه‌ای از رونق‌گیری انقلاب در سطح عموم جامعه بوده‌است )بابک، 1378، ص74(. 
این نقش از زبانِ یکی دیگر از فعالان شناخته‌شده در مبارزه با حکومت پهلوی چنین 
توصیف شده‌است: »در انقلاب اسلامی ]ایران[ که از جهات عدیده‌ای با انقلاب‌های دیگر 
اختلاف و امتیاز دارد، جوانان نیز نقشِ برجسته و شاخص ایفا کرده‌اند؛ هم به‌لحاظ سن و 
هم به‌لحاظ ابتکار عمل و رهبری. در اینجا نوجوانان فعالانه و داوطلبانه وارد میدان شدند؛ 
نوجوانان، دانشجویان سال‌های اول دانشگاه، حتی دانش‌آموزان و هم‌سن‌های آنان در بازار 
و محلات. شاید در هیچ‌یک از انقلاب‌های اروپا و افریقا و آسیا چنین دیده نشده باشد« 

)بازرگان، 1363، ص167(.
حضور نوجوانان در وقایع انقلاب تااندازه‌ای بود که برخی از معمرین به‌طورکامل 
نوجوانان و جوانان را عامل اخراج شاه و کلیت انقلاب می‌دانستند )روزنامۀ آیندگان، 

نحوۀ اثرگذاری دانش‌آموزان بر گسترش 
عمومیت مبارزات انقلابی

تصویر 1
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57/8/1، ص3(. آنچه به‌عنوان نکته‌ای مهم قابل‌ذکر است و شاخصۀ اصلی مشارکت 
سیاسی جوانان را تشکیل می‌دهد، جرئت و جسارت دانش‌آموزان در به‌میدان‌آمدن است. 
جسارتی که از سن و ماهیت متفاوت آن‌ها با سایر گروه‌های انقلابی نشئت گرفته بود. 
درواقع اگرچه تا پیش‌از این زمان نیز دانش‌آموزان به شیوه‌های گوناگون مبارزات خود را 
آغاز کرده بودند، ولی پیوستن آشکار ایشان به موج مردمی و مبارزان در سریع‌ترشدن روند 

پیروزی انقلاب اثری چشم‌گیر داشت.

نتیجه
در تغییرات اجتماعی، عوامل متعددی شاخص و اثرگذارند؛ رویکرد جنبش‌های گوناگون 
و عملکرد افراد دخیل در آن‌ها، از علل مهم این تغییرات محسوب می‌شود. جنبش‌های 
جنبش‌ها،  این  آینده‌نگرانۀ  ماهیت  بنابه  دانش‌آموزی،  جنبش  ویژه  به‌طور  و  جوانان 
رویکردهایی متفاوت و گسترده‌تر را در این تغییرات اجتماعی مدنظر قرار دارند. بنابه 
همین رویکرد روبه‌آینده است که در بیشتر مواقع آنچه مدنظر این بخش از جامعه است 

محقق می‌شود.
سابقۀ مشارکت سیاسی دانش‌آموزان در ایران به دورۀ مشروطه و مبارزات آن زمان 
بازمی‌گردد. در شهر اصفهان نیز بنابه مرکزیت این شهر و دخیل‌بودن بسیاری از افراد 
اهل یا ساکن اصفهان در رخدادهای کشوری، این حضور پررنگ و برجسته بوده‌است. 
ادامۀ این حضور با وقفه‌ای کوتاه در دورۀ پهلوی اول، به‌طور ویژه در قالب برخی از 
گروه‌های جوان‌گرا مانند حزب توده و پس‌ازآن جبهۀ ملی ادامه یافت. جنبش دانش‌آموزی 
اصفهان، اگرچه قالبی مشخص و رویکردی منظم را دنبال نمی‌کرد، ولی در جریان مبارزات 

ملی‌شدن نفت و پس‌ازآن فعالانه وارد میدان شد.
اوج این حضور در وقایع آغازین نهضت اسلامی بود و در دورۀ فترت مبارزات نیز 
ادامه یافت. درحقیقت زمانی‌که به‌نظر می‌رسید چراغ مبارزات خاموش شده و اوضاع 
تحت کنترل حکومت قرار گرفته‌است، نوجوانان و گاه کودکان تحت آموزش‌های مبارزان 
مطلع قرار گرفتند. درحقیقت موجی که از میانۀ دهۀ 50 و به‌طور ویژه از سال 56 به‌صورت 
ممتد تا پیروزی انقلاب اسلامی به‌راه افتاد، حاصل کادرسازی‌هایی بود که پیش‌ازاین انجام 
شده بود؛ بدین‌ترتیب که بخشی از نوجوانانِ سال‌هایِ میانۀ دهۀ چهل، در میانۀ دهۀ پنجاه 
دانشجویان یا معلمانی بودند که نزدیک‌ترین ارتباط را با دانش‌آموزان داشتند و نهایت تأثیر 

را بر ایشان گذاشتند.
راه‌اندازی موج اصلی انقلاب اسلامی در مرحلۀ نهایی، در شهر اصفهان برعهدۀ 
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دانش‌آموزان بود. اقدامات متعدد سازمان‌دهی‌شده یا گاه بدون سازمان‌دهی این بخش 
از جامعه، در کشاندن سایر اقشار به صحنۀ تظاهرات و مشارکت در مبارزات انقلابی، 

چشم‌گیر بود.
با شاخص‌بودن در این  با مشارکت در چند فعالیت ویژه و درواقع  دانش‌آموزان 
فعالیت‌ها، در کشاندن بخش عمده‌ای از مردم به فعالیت‌های انقلابی اثرگذار بودند. بخشی 
از این فعالیت‌ها در قالب رویکردهای آگاهی‌بخشانه به هم‌کلاسان انجام می‌شد. انشاهای 
دانش‌آموزی، اعتراضات کلاسی به حضور و قدرتِ برخی عوامل هویت‌بخش حکومت 
پهلوی مانند دولت اسرائیل، و دعوت سایر دانش‌آموزان به مطالعه یا گفت‌وگو با اعضای 

خانواده در این بخش جای می‌گیرد.
مشارکت در فعالیت‌های خیابانی انقلاب نیز از علایق ویژۀ نوجوانان دانش‌آموز بود. 
شعارنویسی دیواری و توزیع اعلامیه در این دسته جا دارد. البته ذکر این نکته لازم است 
که از میانۀ سال 57 و باتوجه‌به آگاهی حکومت از فعالیت‌های دانش‌آموزی، این اقدام حتی 

برای نوجوانان نیز پرخطر به‌حساب می‌آمد.
راه‌اندازی تظاهرات‌های خیابانی و کشاندن آن به سطح شهر و مراکز عمومی مانند بازار، 
اگرچه درابتدا با هدف مستقیم مشارکت‌دادن بازاریان اصفهان و سایر مردم انجام نمی‌شد، 
ولی درنهایت به حضور عمومی‌تر شاهدان این تظاهرات‌ها در میان جمعیت نوجوانان 
منجر می‌شد. دعوت و گاه تهدید به تعطیل‌کردن مغازه‌هایی که در زمان اعتصابات عمومی 
هم‌چنان گشوده بودند، از دیگر نمودهای این‌قبیل فعالیت‌های عرصه‌محور دانش‌آموزان 
بود. نکتۀ مهم دراین‌میان که نباید آن را نادیده گرفت این است که به‌هرحال حضور تعداد 
زیادی نوجوان در صف تظاهرکنندگان باعث می‌شد تا از خشونت -هرچند به‌میزانی 

اندک- کاسته شود.
بخش دیگری از فعالیت‌های دانش‌آموزان که در دستۀ مذکور قرار می‌گیرد، حمله 
به مراکز مرتبط با حکومت مانند بانک‌ها یا مظاهر فرهنگی مانند سینماها بود. جسارت 
ناشی از سن این بخش از اجتماع به حضور پیوسته در موج تخریب‌هایِ شروع مرحلۀ 
خیابانی انقلابْ چشم‌گیر بود. البته با تلاش آگاهی‌بخش رهبران جوان نهضت در راستای 
جلوگیری از تخریب اموال عمومی، از ابتدای زمستان 57، این برخورد به رویکردهای 

محافظت‌گونه از اموال عمومی و مقابله با آسیب‌زنندگان به این اموال تغییر یافت.
در منظری کلی به‌نظر می‌رسد که عمومی‌سازی نهایی انقلاب در شهر اصفهان را 
دانش‌آموزان آغاز کردند و به رشد آن در میان اقشار گوناگون کمک کردند. با تعطیلی 
و  حکومت  برای  تعطیل‌شده،  دبیرستان‌های  این  دانش‌آموزان  که  مسائلی  و  مدارس 
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نیروهای مقابله‌کنندۀ آن ایجاد کردند، شهر به‌طورکامل تعطیل شد. موج عظیم حاصل‌از 
این دانش‌آموزان که برخی آموزش‌دیده و برخی همراه‌شونده بودند، در کنار فعالیت‌های 
مبارزاتی سایر گروه‌های مردمی، در پیروزی انقلاب اسلامی در شهر اصفهان اثر مهمی 
داشت. این حضور با پیروزی انقلاب متوقف نشد و حضور دانش‌آموزان نوجوان در 
مرحلۀ نخست در کمیته‌های انتظامات شهری و در قالب حفاظت از دستاوردهای انقلابی 

و درادامه در مقابله با متجاوزان به خاک ایران ادامه یافت.
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and cartridges in order to strengthen the military forces, develop the war industry, and fulfill 
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Tabriz, and Esfahan. The purpose of this research is to investigate and analyze the performance of 

these factories from 1807 to 1922. 

Method and Research Design:  Library resources including books and newspapers, and archival 
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بررسی و تحلیل روند تأسیس کارخانه‌های 
تولید اسلحه و فشنگ در دورۀ قاجار 
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چڪیده:

شاهان و دولت‌مردان دورۀ قاجار با هدف تقویت نیروهای ارتش و توسعه و پیشرفت صنایع جنگی و هم‌چنین 

رفع نیازهای ارتش ایران تلاش کردند تا کارخانه‌های نظامیِ تولید اسلحه و فشنگ تأسیس کنند. در راستای این امر 

مهم، به تأسیس کارخانه‌های اسلحه‌سازی، فشنگ‌سازی و توپ‌ریزی توجه شد و در مقاطعی از دوران حکومت 

قاجار و در شهرهایی همانند تهران، تبریز و اصفهان تعدادی کارخانۀ نظامی پایه‌ریزی شد.

هدف: بررسی و تحلیل چگونگی احداث کارخانه‌های تولید اسلحه و فشنگ و نیز گزارش فعالیت آن‌ها در 

دورۀ قاجار.

روش/رویکرد پژوهش: این پژوهش توصیفی-تحلیلی است و بر منابع کتاب‌خانه‌ای، روزنامه‌ها و اسناد و مدارک 

آرشیوی مبتنی است.

زمانی جنگ‌های  مقاطع  در  به‌ویژه  قاجار  نخستین حکومت  دوره‌های  در  اگرچه  نتیجه‌گیری:  و  یافته‌ها 
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کامل بخشی از نیازهای ارتش ایران ازطریق همین کارخانه‌ها تأمین شد و واردات اسلحه در مقاطعی کاهش 

یافت و صنایع نظامی داخلی تاحدودی توسعه یافت.
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1. مقدمه
روند مدرن‌سازی و صنعتی‌شدن در همۀ سطوح جامعه به‌ویژه در بخش‌های نظامی کشور، 
هم‌زمان با دورۀ پادشاهی فتح‌علی‌شاه قاجار آغاز شد. این موضوع به نخستین جنگ ایران 
و روسیه )1218-1228ق/1803-1813م( مربوط می‌شود؛ جایی که عباس‌میرزا پس‌از 
متحمل‌شدن شکست‌های پیاپی درمقابل روس‌ها، درجهت بهبود صنایع نظامی و تقویت 
نیروهای ارتش اصلاحات نظامی همه‌جانبه را شروع کرد. در همین زمان بود که نخستین 
کارخانه‌های نظامی در شهرهای مختلف ازجمله اصفهان و تبریز احداث شد. اهمیت 
تأسیس کارخانه‌های توپ‌ریزی و تفنگ‌سازی توسط عباس‌میرزا ازآن‌جا نمایان می‌شود 
که در دوره‌های بعد، شاهان و دولت‌مردان قاجار درجهت بهبود صنایع نظامی تلاشی 
مضاعف کردند. این تلاش‌ها را می‌توان در اقدامات اصلاح‌طلبانۀ افرادی همچون امیرکبیر، 
میرزاحسین‌خان سپه‌سالار و امین‌الدوله -که دو نفر اول در دورۀ پادشاهی ناصرالدین‌شاه 
و نفر سوم در دورۀ مظفرالدین‌شاه به مقام صدارت رسیده بودند- به‌عینه مشاهده کرد. از 
طرفی یکی از اهداف ملّیون و اساساً انقلاب مشروطه )1285ش/1906م(، رهایی کشور 
از واردات مهمات نظامی و در ادامۀ راه، توسعۀ ابزارها و ادوات جنگی در داخل کشور 
به‌منظور پیشبرد صنایع نظامی و کمک به تقویت نیروهای ارتش بود. به همین دلایل 
است که روند احداث کارخانه‌های نظامی برای ایران دورۀ قاجار را می‌توان مهم دانست. 
مهم‌ترین هدف مقالۀ حاضر، واکاوی و تحلیل چگونگی تأسیس کارخانه‌های نظامی و 
نیز کیفیت و کمیت آن‌ها در عصر قاجار است. باتوجه‌به دلایل فوق و اهمیت موضوع، 
این پژوهش تلاش دارد با روش توصیفی-تحلیلی و با بهره‌گیری از داده‌های اسنادی، 

روزنامه‌ها و منابع دست‌اول به پرسش‌های زیر پاسخ دهد.

پرسش‌های پژوهش

1. نقش کارخانه‌های نظامی دورۀ عباس‌میرزا در توسعه و پیشرفت صنایع نظامی دوره‌های 
بعد به چه‌میزان بوده‌است؟

2. چه تعداد کارخانۀ نظامی در ایران زمان قاجار پایه‌گذاری شده‌است؟
3. فعالیت و بازدهی کارخانه‌های اسلحه‌سازی و فشنگ‌سازی در دورۀ زمانی مدنظر 

چگونه بوده‌است؟

عادل شعبانی‌مقدم
مرتضی دهقان‌نژاد
 اصغر فروغی‌ابری 
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پیشینۀ پژوهش

کارخانه‌های  به‌ویژه  نظامی  کارخانه‌های  فعالیت  و  شکل‌گیری  روند  بررسی  درزمینۀ 
اسلحه‌سازی و فشنگ‌سازی در دورۀ قاجار، تاکنون پژوهشی مستقل و مطلوب انجام 
نشده‌است و تنها اطلاعاتی جسته‌وگریخته در مقالات و تحقیقات جدید یافت می‌شود. 
ازجمله علی‌بابایی در کتاب »تاریخ ارتش ایران« به بررسی وضعیت کلی ارتش ایران در 
دورۀ قاجار پرداخته و به اصلاحات نظامی اشاراتی جزئی کرده‌است )علی‌بابایی، 1382، 
صص 1-480(. صحت‌منش در مقالۀ خود تحت عنوان »نظام توپ‌خانه در دورۀ قاجار« 
صرفاً به بررسی جایگاه توپ‌خانه در نظام قاجاری پرداخته و درواقع سخنی از کارخانه‌های 
اسلحه‌سازی به‌میان نیاورده‌است )صحت‌منش، 1397، تابستان، صص 87-114(. هم‌چنین 
عَلَم و حسینی در پژوهش خود با عنوان »بررسی موانع شکل‌گیری ارتش مدرن در نیمۀ 
نخست حکومت قاجار« تلاش دارند تا با کمک نظریۀ ساخت‌یابی آنتونی گیدِنز1 به موانع 
شکل‌گیری ارتش مدرن در دورۀ نخست حکومت قاجار بپردازند )علم و حسینی، 1397، 
تابستان، صص 115-142(. نایب‌پور نیز در مقاله‌ای با عنوان »تحولات ارتش از عهد 
قاجار تا پایان سلسلۀ پهلوی« به‌طور پراکنده و مختصر تحولات ارتش در چندین سده را 
بررسی کرده‌است )نایب‌پور، 1385، آذر، صص 47-64(. هیچ‌کدام از تحقیقات مذکور، به 
موشکافی عمیق و بررسی اسنادی دربارۀ احداث کارخانه‌های اسلحه‌سازی و میزان تولید 
مهمات جنگی و نیز توسعۀ صنایع نظامی در دورۀ قاجار نپرداخته‌اند؛ درنتیجه، پژوهش 

حاضر تلاش دارد تا به تحلیل این موضوع مهم بپردازد.

2. شکل‌گیری نخستین کارخانه‌های نظامی در دورۀ عباس‌میرزا
مهم‌ترین رویداد دورۀ نخست پادشاهی حکومت قاجار، جنگ‌های ایران و روسیه در 
جبهۀ قفقاز بود. با پیشروی نیروهای روسیه، دولت ایران و در رأس آن عباس‌میرزایِ 
ولیعهد به این نتیجه رسید که سواره‌نظام قبیله‌ای به‌هیچ‌وجه دربرابر توپ‌خانۀ روس‌ها 
کاری از پیش نخواهد برد. شاه‌زادۀ قاجار درصدد بود تا نیروهای ارتش را به سلاح و 
تجهیزات مدرن مجهز کند تا دربرابر تهاجمات خارجی مقاومت کنند )سپهر، 1368، 
ص9(. بدین‌جهت در بحبوحۀ جنگ با روسیه، دولت ایران برای مقابله با نیروهای متهاجم، 
ارتباطی عمیق با دولت‌های فرانسه و انگلیس برقرار کرد. این روابط با گذشت زمان به آغاز 
اجرای اصلاحات نظامی در کشور منجر شد. مهم‌ترین اقدام در این برهۀ زمانی، تأسیس 
کارخانه‌های توپ‌ریزی و باروت‌سازی با هدف تأمین تجهیزات ارتش بود. علاوه‌براین، 
Anthony Giddens .1عباس‌میرزا با هدف تهیۀ مقدمات کارِ خود، پنج نفر ازجمله فردی به‌نام محمدعلی استاد 

بررسی و تحلیل روند
 تأسیس کارخانه‌های تولید ...
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را -که مقرر شده بود فنون ساختن اسلحه و فشنگ را بیاموزد- به انگلستان روانه کرد تا با 
علوم نظامی و مهندسی آشنا شوند )مفتون دُنبلُی، 1351، ص142(. به‌نظر می‌رسید شرایط 
برای احداث نخستین کارخانۀ ایران در حیطۀ صنایع نظامی مهیا باشد. دو شهر اصفهان و 

تبریز به‌عنوان محل احداث کارخانه‌های نظامی دورۀ فتح‌علی‌شاه انتخاب شدند.
کارخانۀ توپ‌ریزی اصفهان را فابویه1 )از افسران هیئت نظامی گاردان2( دایر کرد 
)اعتمادالسلطنه، 1374، ج1، ص172(. فتح‌علی‌شاه در سال 1222ق/1807م فابویه را با 
اختیارات تام به اصفهان فرستاد تا در آن‌جا کارخانه‌ای پایه‌گذاری کند و توپ و باروت 
بسازد. علاوه‌براین شاه دستور داد لوازمی را که فابویه برای این کار احتیاج دارد، در 
آن‌جا به او بدهند و کارگران و توپ‌چیانی را که لازم دارد، در اصفهان استخدام کند. 
فابویه پس‌از تلاش‌های فراوان در اصفهان سرانجام در سال 1223ق/1808م با شلیک 
توپ‌های ساخته‌شده رسماً اعلام کرد که کارخانه‌اش به نتیجه رسیده‌است )فلاندن، 1324، 
ص149(. به‌نظر می‌رسید او با همۀ مشکلات عدیده‌ای که بر سر راه خود داشته موفق 
شده‌است کارخانۀ توپ‌ریزی را در اصفهان دایر کند. فابویه در همان سال با بیست اراده 
توپ و لوازم آن‌ها از اصفهان به‌سمت تهران راهی شد )سریکس، 1350، ص125(. البته 
طبق نظر اوژن فلاندن3 »این کارخانه علاوه‌بر ساخت توپ، چندین قطعه اسلحه نیز بیرون 
داد« )فلاندن، 1324، ص149(. نفیسی معتقد است انتظار دولت از کارخانۀ توپ‌ریزی 
اصفهان درپایان سال، پنجاه اراده توپِ کامل شبیه به توپ‌های روسی بود )نفیسی، 1335، 
ج1، ص211(. باوجودآنکه برآورد دولت با عملکرد کارخانۀ فابویه تقریباً سی اراده توپ 
اختلاف داشت، ولی به‌نظر می‌رسد این کارخانه برای اولین تجربۀ ایرانیان در تولید توپ 
و مهمات جنگی مناسب بوده باشد. هرچند به‌ظاهر، تیرگی روابط دولت فرانسه با ایران، 
اقدامات فابویه و کارخانۀ توپ‌ریزی اصفهان را به فراموشی سپرد، ولی تأسیس آن به 
تحولاتی مهم در صنایع نظامی دوره‌های بعد منجر شد و از تجربیات آن در احداث 

کارخانه‌های بعدی استفاده شد.
به‌نام  قبلًا  که  محلی  در  1224ق/1809م  سال  در  فابویه،  کارخانۀ  علاوه‌بر 
کشور  کارخانۀ  دومین  )دروویل، 1365، ص295(  بود  شده  نام‌گذاری  جبهّ‌خانۀ4تبریز 
با هدف به‌روزرساندن ارتش و فناوری‌های آن ساخته شد. عباس‌میرزا با هدف تأمین 
مواد خام کارخانۀ باروت‌سازی خود، معادن مس و آهن قراچه‌داغ را که قبلًا مأموران 
 )Johnson, 1818, pp 196, 214( سروان مانتیت5 و سرهنگ جانسون6 تفحص کرده بودند
در اختیار گرفت. پس‌از گذشت چند ماه از آغاز پروژه، کارخانۀ تبریز به تولید سلاح‌های 
مدرن براساس مدل انگلیسی دست یافت. فریزر7معتقد است که در سال 1238ق/1822م، 

1. Phobia
2. گاردان: از افسران معروف فرانسوی در 

تاریخ ایران.
3. Eugène Flandin

اسلحه‌خانه؛   :/jobbexāne/ جبه‌خانه   .4
قورخانه. جبه کلمه‌ای عربی است به‌معنای 

زره و سنان.
5. Sir Monteith
6. Sir Johnson
7. G.B. Fraser

عادل شعبانی‌مقدم
مرتضی دهقان‌نژاد
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کارخانۀ توپ‌ریزی تبریز »دارای نظم و مدیریتی درست بود« )Fraser, 1825, p308( و پس‌از 
مدت‌زمانی توانست بخشی از نیازهای ارتش ایران را تأمین کند و مهمات جنگی در 
اختیار آنان قرار دهد. به‌واقع تولید این کارخانه در دورۀ فعالیتش، روزانه 200 تا 250 کیلو 
باروت بود )ادیب‌الملک، 1349، ص210؛ آدمیت، 1362، ص162(. اگرچه عباس‌میرزا 
در مقاطعی همانند سال‌های 1248-1249ق/1832-1833م با هدف مقابله با روس‌ها 
مجبور شد )کرزن، 1380، ج1، ص739( درحدود 4/000 قبضه اسلحه از انگلستان وارد 
کند )رایت، 1368، ص163(، ولی در کنار آن نیز مقرر کرد که استادان و تفنگ‌سازان 
ایران در کارخانۀ تبریز به ساخت اسلحه همت گمارند. طبق ادعای برخی از منابع فعالیت 
این کارخانه در بهترین حالتِ خود زمانی بود که نزدیک به 20 هزار قبضه تفنگ توسط 
استادان ایرانی و با نظارت اروپایی‌ها در آن ساخته شد )جمال‌زاده، 1376، ص96؛ عیسوی، 
1388، ص482(. حتی بنابه نظر فشاهی کیفیت اسلحه‌های ساخته‌شده توسط استادان 
ایرانی این کارخانه دستِ‌کمی از بهترین تفنگ‌های اروپایی نداشته‌است )فشاهی، 1360، 
ص66(. اگرچه ممکن است توصیف اسلحه‌های ساخته‌شده در این کارخانه به‌لحاظ کمی 
و کیفی اغراق‌آمیز باشد، ولی آنچه مسلم است، گام‌های مهمی است که در این زمان در 
راستای اصلاحات نظامی برداشته شده‌است و نشان می‌دهد که ایرانیان برای نخستین‌بار 
در دورۀ قاجار به ساخت باروت و تفنگ پرداخته‌اند. با تأسیس کارخانه‌های توپ‌ریزی و 
باروت‌کوبی در زمان عباس‌میرزا، مقدمات توسعه و پیشرفت صنایع نظامی در ایران دورۀ 
قاجار، ولو به‌صورت پراکنده و اندک آغاز شد؛ آن‌چنان‌که لرد کرزن1 هم در کتاب »ایران 
و قضیۀ ایران« هنگام ستایش اصلاحات نظامی عباس‌میرزا بر این مطلب صحه می‌گذارد:

»ایران تجدیدعهد با نظم و انضباط اروپایی را بعداز آزمایش‌های بی‌دوام برادران 
شرلی مدیون عباس‌میرزا ولیعهد است که در تبریز اقامت داشته و والی آذربایجان است« 

)کرزن، 1380، ج1، ص731(.
ازسوی دیگر تا قبل‌از اجرای اصلاحات نظامی توسط عباس‌میرزا، وضعیت توپ‌خانه 
و مهمات جنگی ایران در این برهۀ زمانی حساس بغرنج به‌نظر می‌رسید. قسمت مهمی 
از ارتش که می‌بایست به توپ و سلاح‌های مدرن مجهز باشد، عملًا فاقد آن بود. حتی 
بسیاری از افسران ارتش با نحوۀ استفاده از توپ آشنا نبودند )فلاندن، 1324، ص149( 
و به‌تعبیری »با 3 کرور و نیم تومان خرج لشکر، این حالت قشون است که اگر روزی 
دولت بخواهد زیر بار تکالیف غیرحقۀ همسایه نرود، این قشون را یارای آن نیست که 
پنج ساعت درمقابل خصم بایستد« )آدمیت و ناطق، 1356، ص92(. اگرچه باوجود اجرای 
George Nathaniel Curzon .1اصلاحات نظامی و تأسیس کارخانه‌های اسلحه‌سازی، دولت ایران نتوانست به پیشروی 

بررسی و تحلیل روند
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روس‌ها خاتمه دهد، ولی این اقدامات از یک‌سو بازدهی نظام توپ‌خانۀ ایران را به‌طور 
نسبی افزایش داد و حداقل بسیاری از افسران نحوۀ استفاده از توپ و سلاح‌های مدرن را 
فراگرفتند و ازسوی دیگر احداث کارخانه‌های اسلحه‌سازی در این دوره، به انتقال علوم 
نظامی به دوره‌های بعد منجر شد و بر تجربیات ایرانیان در ساخت ادوات و مهمات جنگی 
افزود؛ آن‌چنان‌که در دورۀ پادشاهی محمدشاه، اقداماتی درجهت انتظام امور توپ‌خانه و 
مهمات جنگی کشور انجام شد )افضل‌الملک، 1361، ص255(. در سال 1252ق/1836م 
سر. اچ. بیتون1، برای تجدید فعالیت‌های نظامی مبلغ 2/800 لیره هزینه برآورد کرد تا 
کارخانۀ باروت‌سازی تبریز مجدداً به فعالیت خود بپردازد. صورت مخارج این کارخانه 
به تأیید محمدشاه رسید )ساکما، 295/4868(؛ ولی به‌دلیل کمبود بودجۀ لازم و کارشکنی 
دولت روسیه و افراد نزدیک به این دولت در راه‌اندازی کارخانه، توسعۀ صنعت نظامی به 

دورۀ ناصرالدین‌شاه موکول شد.

3. تولید اسلحه و فشنگ در دورۀ ناصرالدین‌شاه
روابط روبه‌رشد اقتصادی-نظامی و علمی ایران با کشورهای اروپایی و ناتوانی آشکار ایران 
در رویارویی با دستاوردهای صنعتی و علمی کشورهای غربی در این زمینه‌ها، ریشه‌یابی 
و درک این ضعف و ضرورت انتقال علوم و تکنولوژی و پایه‌گذاری صنایع نوین در 
کشور را بیش‌ازپیش توصیه و تجویز می‌کرد. به‌عبارتی پاسخگونبودن صنایع سنتی ایران به 
نیازهای روزافزون جامعه، مهم‌ترین دلیل تأسیس کارخانه‌های صنعتی )طالبوف، 1312ق، 
صص 19-20( در ایران دورۀ قاجار بود. این مسائل به پیدایش تغییراتی بنیادین در سطح 
علمی و صنعتی در عصر ناصری منجر شد. از یک‌سو اعزام دانشجو به اروپا که از زمان 
عباس‌میرزا و قائم‌مقام آغاز شده بود، در دورۀ ناصرالدین‌شاه و امیرکبیر تشدید شد و 
ازسوی دیگر پس‌از تأسیس مدرسۀ دارالفنون گروهی از استادان خارجی برای تدریس در 
این مدرسه و انتقال علوم مختلف، به ایران دعوت شدند )خورموجی، 1344، ص108(. 
روزنامۀ حبل‌المتین در یکی از شماره‌های خود در عصر ناصری توسعه و پیشرفت ایرانیان 

را درگرو آموختن علوم جدید دانسته‌است:
»رفع احتیاجات ملت جز به ذریعۀ2 تجارت ممکن نیست و تجارت قائم نمی‌شود 
مگر به صنایع، و کارخانه‌جات مملکت نیز منوط است به تعلیم علوم مختلفه. بهترین 
وسیلۀ ترقی ایران در تجارت و صناعت و فلاحت، تعلیم علوم مختلفه است« )روزنامۀ 

حبل‌المتین، 1318ق، ش40، ص14(.
1. Sir. H.Biton

2. ذریعه /zari'e/: وسیله؛ واسطه؛ سبب
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بدین‌گونه بود که برای رونق صنایع در هر گوشه از کشور کارخانه‌ای دایر شد. شاهان 
قاجار در ابتدا به این کارخانه‌ها و مخارج آن‌ها به‌طور خاص توجه داشتند و به بازدید این 
کارخانه‌ها می‌رفتند )ساکما، 295/1086؛ 295/4868( و یا افرادی را برای بازدید کارخانه‌های 
صنعتی و دادن گزارش از اوضاع آن‌ها مأمور می‌کردند )ساکما، 295/2207(. درزمینۀ مسائل 
نظامی نیز وضع به همین منوال بود. اگرچه در دوره‌های گذشته تلاش‌هایی درجهت پیشرفت 
این صنعت انجام شده بود، ولی واردات اسلحه در آغازین روزهای پادشاهی ناصرالدین‌شاه 
نشانۀ وابستگی هرچه‌بیشتر ایران درزمینۀ نظامی بود. در سال 1264ق/1848م شرکت انگلیسی 
میلز1 که در لندن استقرار داشت، سفارشی از دولت ایران مبنی‌بر فروش 100 هزار قبضۀ تفنگ 
به ایران دریافت کرد. این شرکت برآن بود تا در اصفهان و شیراز نیز شعبه‌هایی تأسیس 
کند تا بتواند با تجار روس و انگلیس رقابت کند. در همان زمان بازرگانی انگلیسی به‌نام 
 Wright,( الکساندر هکتور2 که در بغداد مستقر بود مقداری اسلحه به دولت ایران فروخت
p97 ,1977(. این وابستگی به واردات اسلحه یکی از مهم‌ترین مشوق‌های میرزاتقی‌خان 

فراهانی برای تأسیس نخستین کارخانۀ اسلحه‌سازی در دورۀ ناصری شد. نقشۀ امیرکبیر بنای 
کارخانه‌های نظامی در بسیاری از ایالات مانند آذربایجان، فارس، اصفهان و خراسان بود. 
به‌عقیدۀ او اسلحه و مهمات نظامی موردنیاز لشکرِ هریک از ایالات مهم می‌بایست در همان 
محل ساخته می‌شد )آدمیت، 1362، ص295(. در راستای همین سیاست‌گذاری، کارخانۀ 
باروت‌سازی و توپ‌ریزی تبریز که یادگار عهد عباس‌میرزا بود، از نو به‌کار افتاد )آدمیت، 
1362، ص297(. ولی آنچه از امیرکبیر درزمینۀ توسعۀ صنعت نظامی باقی مانده‌است، تأسیس 
کارخانۀ اسلحه‌سازی امیرآباد تهران در سال 1267ق/1851م است )اعتمادالسلطنه، 1374، 
ج1، ص172(. اهمیت این کارخانه در تولید مهمات جنگی آن‌چنان بوده‌است که پولاک3 

به‌هنگام توصیف آن اذعان می‌دارد:
طبق  را  تپانچه  تفنگ  به‌خصوص  گرم  اسلحۀ  تهران،  اسلحه‌سازی  کارخانۀ  »در 
تقلید  به‌وقت  هم  را  سازنده  کارخانۀ  علامت  حتی  و  می‌سازند  اروپایی  نمونه‌های 

می‌کنند« )پولاک، 1368، ص385(.
تولیدات این کارخانه تا بدان‌جا پیش رفت که امیرکبیر دستور داد همراه با دیگر 
کالاهای ساخت وطن نظیر پارچه، شال و ابریشم، اسلحه و ادوات جنگی این کارخانه را 
نیز به مجمع جهانی بفرستند )آدمیت، 1362، ص412(. حتی پس‌از دورۀ صدارت امیرکبیر، 
برای ترویج هرچه‌بیشتر تولیدات جنگی وطنی مقرر شد تا در مجمع‌الصنایع4 »حجره‌ای 
بنا نهند و محصولات کارخانه را به منصۀ ظهور برسانند« )روزنامۀ وقایع اتفاقیه، 1269ق، 
ش111، ص4(. کارخانۀ امیرآباد تهران تا چندین سال پس‌از برکناری امیرکبیر هم توانست 

1. Mills
2. Alexander Hector
3. Jakob Eduard Polak

4. مجمع‌الصنایع از تأسیسات امیرکبیر بود. 
او برای ترویج فن و هنر مجموعه‌ای را بنا 
بود.  به حجره‌هایی قسمت شده  که  کرد 
حسین‌قلی‌خان  با  مجمع  این  مسئولیت 
از  برخی  نام  بود.  بسطامی  معیرالممالک 
ساعت‌سازی،  از:  بودند  عبارت  حجره‌ها 
تفنگ‌سازی  و  نقاشی  خیاطی،  زرکشی، 

)روزنامۀ ایران، 1299ق، ش487، ص1(.

بررسی و تحلیل روند
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به تولیدات خود درزمینۀ صنعت نظامی ادامه دهد، ولی در ادامه با رکودی نسبی همراه شد.
با هدف گسترش و پیشرفت صنایع نظامی، دومین کارخانۀ نظامی تهران در سال 
و  ارتش ساخته می‌شد  موردنیاز  اسلحۀ  کارخانه  این  در  1276ق/1860م ساخته شد. 
»کیفیت تفنگ‌های آن نیز پرُ بدَ نبودند« )روش‌شوار، 1378، ص181(. علاوه‌بر ساخت 
اسلحه، این کارخانه »از تولید مهمات حربیه هم غافل نبود« )اعتمادالسلطنه، 1374، ج1، 
ص160(. منظور اعتمادالسلطنه تولید فشنگ و باروت برای سلاح‌های ساخته‌شده است. 

او در المآثروالآثار هنگام شرح بازدهی و فعالیت کارخانه این‌چنین می‌آورد:
صنایع  به  متعلقه  اعمال  کافۀ  دستگاه،  این  ایجاد  به‌واسطۀ  مبارکه  قورخانۀ  »در 
توپ‌ریزی و تفنگ‌سازی و حربه‌پردازی از غایت صعوبت به نهایت سهولت تبدیل 

یافت« )اعتمادالسلطنه، 1374، ج1، ص146(.
تولیدات این کارخانه تا بدان‌جا پیش رفت که در ماه حدود یک‌هزار قبضه اسلحۀ 
باوجود  ص480(.   ،1388 عیسوی،  ص93؛   ،1376 )جمال‌زاده،  می‌شد  ساخته  دنگی 
فعالیت نسبتاً مطلوب کارخانه‌های این دوره، گاه‌وبیگاه وقفه‌هایی مربوط به مسائل مالی 
و کارشکنی‌های دولت روسیه و انگلیس در ادامۀ راه این کارخانه‌ها اخلال ایجاد می‌کرد. 
به‌واقع تأسیس کارخانه‌ها و تولیدات آن‌ها به‌اندازه‌ای نبود که واردات اسلحه و مهمات 
جنگی به‌طورکامل متوقف شود. برای مثال ممتحن‌الدوله در سال 1286ق/1869م ازطرف 
دولت ایران مأمور شد تا 20 هزار قبضه اسلحه -به‌قیمت هر قبضه 20 فرانک- از کارخانۀ 
ماکینه1 واقع در شهر لیژ2 بلژیک بخرد )ممتحن‌الدوله، 1353، ص201(. اگرچه خرید 
اسلحه از کشوری مانند بلژیک اهمیت تجهیز دائمی ارتش و ناتوانی در خودکفایی کامل 
مهمات جنگی را برای دولت قاجار نمایان ساخت، ولی تولیدات داخلی در این زمینه روند 

کاهش واردات اسلحه را در مقاطعی به‌همراه آورد.
ازجمله مقاطع زمانی دیگر درجهت توسعۀ صنایع نظامی، دورۀ صدارت میرزاحسین‌خان 
سپه‌سالار است. مهم‌ترین و برجسته‌ترین کارخانۀ این دوره، کارخانه‌ای بود که در سال 
1292ق/1875م با چرخ‌های بخار اروپایی باروت تولید می‌کرد )آدمیت، 1351، ص319؛ 
جمال‌زاده، 1376، ص94(. این کارخانه ازجمله مهم‌ترین کارخانه‌هایی بود که با حمایت 
 .)295/1086 )ساکما،  شد  مجهز  خارجی  ماشین‌آلات  به  اروپاییان  پشتیبانی  و  دولت 
سلاح‌های ساخته‌شده در این کارخانه شامل تفنگ خان‌دار ]تعداد نامشخص[ و هم‌چنین 
1000 تفنگ خان‌دار دنگی بود که هر ماه تولید می‌شد. راوس3 فرانسوی که افسر توپ‌خانه 
بود، مسئولیت این کارخانه را برعهده داشت )Blau, 1858, p116(. به‌واقع ناصرالدین‌شاه در 
میانه‌های دورۀ پادشاهی خود با انتخاب میرزاحسین‌خان سپه‌سالار به مقام صدارت موفق شد 

1. Macina
2. Liège
3. Raus
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با سرمایه‌گذاری در بخش‌های مختلف کشور اصلاحات دورۀ امیرکبیر را احیا کند.
پیشرفت صنایع نظامی و اقدامات صورت‌گرفته در این زمینه، موردحمایت شخص 
ناصرالدین‌شاه بود. او درجهت پیشرفت صنعت نظامی کشور همواره دغدغۀ فراوانی 
داشت. بازدید از کارخانۀ اسلحه‌سازی کروپ1 در آلمان )برادفورد جی، 1368، ص34( در 
بروز علاقه و اشتیاق ناصرالدین‌شاه به تولید اسلحه در کشور نقشی مهم ایفا کرد. علاقۀ 
شاه به توسعۀ صنایع نظامی در اروپا آن‌چنان بود که نمایندگان و سفرای خود را برای 
تحقیق و بازدید از مجموعه‌کارخانه‌های صنعتی مأمور می‌کرد. عبدالرسول‌خان )؟( ازجمله 
امتیازات  برای مطالعۀ کارخانه‌جات و  بود که در سال 1286ق/1869–1870م  افرادی 
اسلحه و ارسال اطلاعات به حضور ناصرالدین‌شاه )ساکما، 295/2118( به اروپا روانه شد. 
بدین‌ترتیب اطلاعاتی که شاه و فرستادگان ویژۀ او از صنایع نظامی اروپا ارائه می‌دادند، 
موجب ترغیب دولت برای ایجاد کارخانه‌های اسلحه‌سازی و دیگر مهمات جنگی در 
گوشه‌وکنار کشور شد. این مطلب را می‌توان در اسناد به‌جای‌مانده به‌عینه مشاهده کرد. 
برای نمونه فیروزمیرزا نصرت‌الدوله2 در نامه‌ای به ناصرالدین‌شاه در سال 1286ق/1869-
1870م، از اقدامات و تلاش‌های خود دربارۀ تدارک کارخانه‌های باروت‌سازی و تجدید 
قوای نظامی برای بازدید ناصرالدین‌شاه سخن گفته و تلاش کرده‌است تا روند صنعتی‌شدن 
کشور را برای دولت نمایان کند )ساکما، 295/2317( و یا نصیرالدوله3 درزمینۀ بازدید از 
کارخانه‌های باروت‌سازی و اسلحه‌سازی منطقۀ خراسان به‌کرات دربین سال‌های 1300 
تا 1311ق/ 1883 تا 1894م گزارش‌هایی را به ناصرالدین‌شاه تقدیم کرده‌است. او در 
قسمتی از گزارش‌هایش از »منتظم‌بودن عمله‌جات و لوازم باروط و انباشته‌شدن انبارها 
و فشنگ‌های تمیز دربرابر کلنل روسیِ مأمور سرحدات آخال و خراسان که غفلةً در 
آن‌جا وارد شده بود و وضع را خوب و منتظم دیده بود ]و[ بی‌اندازه تعریف و تمجید 
کرده ]بود[« اشاره شده‌است )ساکما، 295/7963، ص3(. به‌این‌ترتیب کارخانه‌های نظامی 
شکل‌گرفته با تمام نقاط ضعفی که داشتند توانستند با تولید مهمات جنگی ازجمله اسلحه و 
فشنگ، قسمتی کوچک از مشکلات نظامی و دفاعی کشور را در مقاطعی از دورۀ پادشاهی 

ناصرالدین‌شاه برطرف کنند.

4. ساخت اسلحه و فشنگ در دورۀ مظفرالدین‌شاه
نیز قابل‌ردیابی است.  سیر تحولات کارخانه‌های اسلحه‌سازی در دورۀ مظفرالدین‌شاه 
مظفرالدین‌شاه همانند پدرش به توسعۀ صنعت نظامی کشور علاقه‌مند بود و به همین 
جهت همواره برای بازدید از کارخانه‌های اسلحه‌سازی پیش‌قدم می‌شد. برای نمونه در 

1. Krupp
دورۀ  در  نصرت‌الدوله  فیروزمیرزا   .2
ناصرالدین‌شاه به فرمانروایی ایالات کرمان 
هم‌چنین  او  شد.  منصوب  بلوچستان  و 
عضو شورای دولتی ناصرالدین‌شاه بود و در 
مقاطعی ریاست قورخانه و وزارت جنگ را 
برعهده داشت. افزون بر این، ناصرالدین‌شاه 
را هم در سفر به اروپا همراهی کرده‌است 

)فرمان‌فرما، 1360، ص17(.
3. نصیرالدوله: از دولت‌مردان دورۀ ناصری 
تولیت  و  خراسان  گیلان،  حکومت  به  که 
آستان قدس رضوی منصوب شد )مستوفی، 

1384، ج1، ص139(.

بررسی و تحلیل روند
 تأسیس کارخانه‌های تولید ...



56
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

سال 1314ق/1897م »اعلی‌حضرت همایونی برای بازدیدِ انبار و کارخانه‌جات و تکمیل 
صنایع به قورخانه تشریف برد و در عصر آن روز برای سان افواج پیاده و سواره و توپ‌خانه 
و قزاق به میدان مشق رفت« )سپهر، 1368، ص112(. شاه‌زادگان و مقامات حکومتی هم 
همانند دورۀ ناصرالدین‌شاه گزارش‌های خود را دربارۀ وضعیت نظام توپ‌خانه و مهمات 
جنگی به‌عرض مظفرالدین‌شاه می‌رساندند. روایت زیر ازجمله نمونه‌هایی است که اوضاع 

کارخانه‌ها و نظامیان این دوره را توصیف می‌کند:
شوند،  احضار  مبارکه  اردوی  رأس  در  که  سربازی  و  توپ‌چی  کارخانۀ  »افواج 
دسته‌به‌دسته آمده چادر و ملبوس و تدارکات گرفته می‌روند و ان‌شاءالله‌تعالی تا 
سه روز دیگر همۀ اجزاءْ حاضر و مشق و تعلیم آن‌ها شروع خواهد شد« )ساکما، 

7967/295، ص8(.

به مسیو کورا به‌خاطر تلاش‌های  هم‌چنین صدور »حکم اعطای نشان درجه‌پنج 
)استادوخ،  در سال 1322ق/1904-1905م  فشنگ‌سازی«  کارخانۀ  تقویت  درجهت  او 
1322ق، ک3، پ12، ص2( از اقدامات دیگر مظفرالدین‌شاه درزمینۀ توسعۀ صنعت نظامی 
است. مظفرالدین‌شاه در کنار حمایت از کارخانه‌های اسلحه‌سازی، در یکی از سفرهای 
خود به اروپا به یکی از کارخانه‌های اروپایی بانام شیندر1 اسلحه و توپ سفارش داده‌است. 
)استادوخ،  کرد  رونمایی  سال 1336ق/1917م  در  پرنی2  مسیو  را  خرید  سفارش  این 
1336ق، ک27، پ10، ص3(. علاوه‌براین، واردات تسلیحات نظامی در دو بخش مهمات 
و تفنگ در سال‌های 1320ق/1902-1903م و 1321ق/1903-1904م از بریتانیا به خلیج 
پوند  پوند مهمات و 18/167  ایران حدود 1/983/370  قابل‌توجه است. دولت  فارس 
اسلحه از انگلستان وارد کرد )بارل، 1396، ج2، بخش اول، ص184(. واردات این رقم 
تسلیحات از انگلستان علاوه‌براینکه نشانۀ نیاز روزافزون دولت قاجار به ابزارها و ادوات 
جنگی بوده‌است، دربردارندۀ اهمیت توسعۀ صنعت نظامی در داخل کشور از دیدگاه 

مظفرالدین‌شاه و دولتش بوده‌است.
امین‌الدوله که مدت کوتاهی در دورۀ مظفری به مقام صدارت رسیده بود، تلاش‌های 
متعددی را درجهت راه‌اندازی کارخانه‌های نظامی انجام داد؛ ولی اقدامات او در بخش‌های 
دیگر نظیر تولید قند و شکر و یا تولید کبریت قابل‌شناسایی است )مستوفی، 1384، 
ج2، ص25(. این‌قبیل کارخانه‌ها در مدت‌زمان کوتاهی به‌دلیل مهارت‌نداشتن مسئولان 
)ساکما،  می‌شد  داده  اجاره  داخلی  دولت‌مردان  یا  و  خارجی  اشخاص  به  کارخانه‌ها 
295/3381(. به‌نظر می‌رسد تلاش دولت قاجار در دورۀ مظفری، نگهداری و حمایت 
از کارخانه‌جات نظامی دوره‌های قبل بوده‌است. البته تأسیس کارخانۀ جدید اسلحه‌سازی 

1. Shinder
2. Parni

عادل شعبانی‌مقدم
مرتضی دهقان‌نژاد
 اصغر فروغی‌ابری 



57
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

استاد حسین اصفهانی در بازار اصفهان »که حتی تفنگ‌های ساخت آن در مقاطعی بهتر از 
تولیدات روسی بود« )تحویل‌دار اصفهانی، 1342، ص108(، ممکن است تنها مورد جدید 
کارخانه‌های نظامی عصر مظفری بوده باشد. به‌واقع حوادث و رخدادهای این دوره، حول 
محور انقلاب مشروطه قرار گرفت و با دوره‌های قبل اندکی تفاوت داشت. آنچه مسلم 
است، کاهش واردات اسلحه در این زمان است که حتی از دورۀ ناصرالدین‌شاه نیز کمتر 
بوده‌است. این موضوع نشان‌دهندۀ حمایت نسبی دولت از تأسیسات قبلی درزمینۀ صنایع 

نظامی و دفاعی است.

5. تولید اسلحه و فشنگ در اواخر حکومت قاجار
با پیروزی انقلاب مشروطه، صنعتی‌شدن کشور در جنبه‌های گوناگون به یکی از اهداف 
مهم مشروطه‌خواهان تبدیل شد. بسیاری از انقلابیون به تأسیس کارخانه‌های صنعتی در 
زمینه‌های مختلف معتقد بودند و تلاش می‌کردند تا به‌طرق مختلف به این امر مهم همت 
از علم  بهره‌گیری  به  را  تجار و دولت‌مردان  ازطریق روزنامه‌ها،  گمارند. روشن‌فکران 
تجارت ترغیب می‌کردند )روزنامۀ حبل‌المتین، 1325ق، ش32، صص 8-9(. برای نمونه 
روزنامۀ انجمن آذربایجان در یکی از شماره‌های خود ضمن تأکید بر ضرورت افزایش 

کارخانه‌جات صنعتی در کشور، آن را تنها راه نجات مملکت دانسته‌است:
»اکنون اگر عنوانِ ملت‌خواهی که رایج عموم شده‌است واقعیت دارد و اگر این کلمۀ 
حب الوطن من الایمان که همه می‌گوییم از روی صدق است، ما راه چارۀ این 
بیکاری را نشان می‌دهیم که خیلی سهل و ساده همین‌قدر منوط به مختصر همت 
بزرگانِ بااستطاعت است. ده نفر از معتبرین مملکت اتفاق نموده کمپانی بشوند 
]و[ به‌عوضِ ملِک‌داری و دادوستد غله چند دستگاه کارخانۀ سهل‌المأخذ1ازقبیل 
نساجی و ریسمان‌ریسی و کاغذسازی و اسلحه‌سازی و غیره را _که سرمایۀ هنگفت 
نمی‌خواهد_ در تبریز دائر بکنند. هم رفع احتیاجات مملکتی را بنماید که پول اسلام به 
ممالک خارجه نرود و هم این اشخاص گردن‌کلفت مفت‌خوار تنبل را به کار وادارند، 
برای فقرا و ضعفا هم که شکسته و مستحق هستند از عایدات همان کارخانه‌ها یک 

دارالعجزه قرار بدهند« )روزنامۀ انجمن آذربایجان، 135 )اول(، ص4(.
بدین‌گونه روند صنعتی‌شدن کشور در اواخر حکومت قاجار بیشتر شتاب گرفت. 
برمبنای نظر ترابی فارسانی قبل‌از مشروطیت تجار به‌تنهایی در ورود کارخانه و تأسیس 
آن کوشیدند و البته با موانع و مشکلات زیادی نیز مواجه شدند؛ ولی پس‌از پیروزی 
به‌صورت شراکت انجام می‌شد  1. سهل‌المأخذ: آسان‌یابانقلاب مشروطه، تأسیس کارخانه‌های صنعتی عمدتاً 

بررسی و تحلیل روند
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)ترابی فارسانی، 1384، ص236(. شاید به‌دلیل آنکه احداث کارخانه‌های صنعتی به آگاهی 
و دانش فراوانی نیاز داشت با مشارکت گروهی خطرهای احتمالی ازدست‌رفتن سرمایه 
کاهش می‌یافت. برای بهبود وضعیت آشفتۀ ارتش و صنایع دفاعی ایران -به‌دلیل آشفتگی 
کشور در سال‌های بحرانی پس‌از جنگ جهانی اول- کارخانه‌های اسلحه‌سازی جدیدی 

در این دوره در دستور کار دولت قرار گرفت.
یکی از مهم‌ترین کارخانه‌ها درزمینۀ صنایع نظامی کارخانۀ فشنگ‌سازی اصفهان بود 
که با مشارکت دولت آلمان پایه‌گذاری شد. این کارخانه علاوه‌بر تولید فشنگ، هر ماه 
حدود 200 اسلحه هم تولید می‌کرد )Abdullaev, 1963, p209(. البته تاریخ دقیق تأسیس 
این کارخانه مشخص نیست؛ به‌احتمال‌زیاد بنای ساخت آن به سال‌های 1329ق/1911م 
تا 1333ق/1915م برمی‌گردد که آلمان‌ها در ایران به سرمایه‌گذاری در برخی صنایع روی 
آورده بودند )لیتن، 1367، ص156(. هم‌چنین دولت ایران پیش‌ازاین نیز توسط ادارۀ نظمیه 
اسلحه‌های موز و فشنگ را مستقیماً از کارخانه‌های آلمانی خریده بود )استادوخ، 1333ق، 
ک23، پ6، ص6(. در سال 1334ق/1916م -سال‌های ابتدایی جنگ جهانی اول- دولت 
ایران تصمیم گرفت با همکاری مجلس شورای ملی برای تأسیس کارخانۀ دیگری با هدف 
ساخت اسلحه و فشنگ در تهران همت گمارد )Abdullaev, 1963, p209(. هرچند که از 
فعالیت این کارخانه در منابع و اسناد اطلاع دقیقی موجود نیست، ولی ثبت تعداد کارگران 
این کارخانه نشان‌دهندۀ وجود کارخانۀ تازه‌تأسیس در این سال است. ویلم فلور1 مدعی 
است که آخرین کارخانۀ نظامی احداث‌شده در دورۀ قاجار تقریباً چهار سال قبل‌از سقوط 
این سلسله، در زمان زمام‌داری رضاخان بر وزارت جنگ در سال 1340ق/1921-1922م 
ساخته شده‌است. اگرچه تولید اسلحه در کارخانه‌های تهران ادامه پیدا کرد، ولی دولت با 
هدف توسعۀ بیشتر صنایع نظامی در شهرهای دیگر ایران، با تصویب مجلس شورای ملی 
کارخانۀ تولید فشنگ را در تبریز پایه‌ریزی کرد )فلور، 1371، ص18(. فعالیت این کارخانه 
نیز قابل‌شناسایی نیست، ولی از تعداد نسبتاً بالای کارکنان و کارگران کارخانه می‌توان 
چنین نتیجه گرفت که فعالیت آن مقبول بوده‌است. اطلاعات مربوط به شمار کارگران و 
کارکنان سه کارخانۀ اسلحه‌سازی در دوران پس‌از مشروطه در جدول شمارۀ1 آمده‌است. 
علاوه‌براین، درصد کارگران این کارخانه‌ها نسبت به‌تعداد کل کارگران شاغل در بخش 

نظامی در سال‌های پایانی حکومت قاجار هم قابل‌روئیت است )جدول شمارۀ 1(. 1. Willem Floor
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تحلیل و بررسی‌های انجام‌شده از آن نشان دارد که صنایع نظامی و دفاعی ایران در 
دورۀ قاجار با تأسیس کارخانه در شهرهای مختلف تاحدودی پیشرفت نسبی را به‌همراه 
داشته‌است؛ به‌ویژه در دوره‌های میانۀ حکومت که با افزایش تولیدات داخلی روند واردات 
اسلحه و فشنگ از کشورهای دیگر کاهش یافته بود. درپایان برای درک عمیق‌تر از فعالیت 
ارائه می‌شود.  قاجار جدول شمارۀ 2  اسلحه‌سازی و فشنگ‌سازی عصر  کارخانه‌های 
این جدول نشان‌دهندۀ تعداد کارخانه‌های نظامی و گزارش فعالیت این کارخانه‌ها در 
تولید اسلحه و فشنگ از سال 1222ق/1807م تا پایان سال 1340ق/1921-1922م است 

)جدول شمارۀ 2(.

نام کارخانه
محل 

کارخانه
سال تأسیس

تعداد 

کارکنان

تعداد 

کارگران

درصد 

کارگران
منبع

153/1Abdullaev, 1963, p210 آلمانی-?133/?191اصفهانکارخانۀ مهمات

کارخانۀ 

فشنگ‌سازی
تهران

1334ق/-1915

1616م
-109/1Abdullaev, 1963, p211

کارخانۀ 

فشنگ‌سازی
تبریز

1340ق/-1921

1922م
فلور، 1371، ص3301018

جدول 1

در  نظامی  کارخانه‌های  مشخصات 
اواخر دورۀ قاجار

منبعبازدهیسرمایه‌گذارسال تأسیسموقعیتردیف

دولت1222ق/1807ماصفهان1
20 اراده توپ؛ چندین 

قطعه اسلحه
فلاندن، 1324، ص149

دولت1224ق/1809-1810متبریز2

روزانه 20 تا 250 کیلو 

باروت؛ تعداد 20٫000 

قبضه تفنگ )!(

ادیب‌الملک، 1349، 

ص210؛ جمال‌زاده، 

1376، ص96

دولت1267ق/1850-1851متهران3

تولید ادوات جنگی 

و ارسال آن به مجمع 

جهانی

روزنامۀ وقایع اتفاقیه، 

111 )1269ق(، ص4

جدول 2
تولید  کارخانه‌های  فعالیت  گزارش 

اسلحه و فشنگ در عصر قاجار

بررسی و تحلیل روند
 تأسیس کارخانه‌های تولید ...
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طبق جدول فوق بیش‌ترین تعداد کارخانۀ اسلحه‌سازی در دورۀ ناصرالدین‌شاه و 
کمترین آن در دورۀ مظفرالدین‌شاه ساخته شده‌است. هم‌چنین فعالیت کارخانه‌های عصر 

ناصری و مظفری به‌نظر مطلوب‌تر از دوره‌های قبل و حتی بعدازآن است.

نتیجه
برطبق آنچه بیان شد می‌توان به نتایجی مهم دست یافت. جرقه‌های صنعتی‌شدن کشور با 
پایه‌گذاری کارخانه‌های نظامی در عصر قاجار و با تلاش عباس‌میرزا در دو شهر اصفهان 
و تبریز آغاز شد. در بحبوحۀ جنگ روسیه نخستین کارخانۀ توپ‌ریزی با کمک دولت 
فرانسه در اصفهان تأسیس شد. هم‌زمان دومین کارخانۀ ساخت اسلحه نیز در تبریز شکل 
گرفت. باوجود اصلاحات نظامی و ساخت کارخانه‌ها در دورۀ نخست حکومت قاجار، 
از یک‌سو دولت در مقاطعی مجبور شد از کشورهای دیگر اسلحه وارد کند و ازسوی 
دیگر، این اقدامات نتوانست به پیروزی نیروهای نظامی ایران دربرابر روس‌ها منجر شود. 

منبعبازدهیسرمایه‌گذارسال تأسیسموقعیتردیف

؟131؟/؟189خراسان6
تولید فشنگ و باروت 

مرغوب
ساکما، 295/7963، ص3

؟132/؟190اصفهان7
حسین 

اصفهانی

تولید اسلحۀ مرغوب 

به‌صورت محدود

تحویل‌دار اصفهانی، 

1342، ص108

آلمان؟133/؟191اصفهان8
 تولید فشنگ؛ هر ماه 

حدود 200 اسلحه

 ,1963 ,Abdullaev

p210

-دولت1334ق/1915-1916متهران9
 ,1963 ,Abdullaev

p211

فلور، 1371، ص18-دولت1340ق/1921-1922متبریز10

  
 ادامۀ جدول 2

تولید  کارخانه‌های  فعالیت  گزارش 
اسلحه و فشنگ در عصر قاجار

دولت1276ق/1859-1860متهران4
هر ماه حدود هزار 

قبضه تفنگ دانگی
جمال‌زاده، 1376، ص93

دولت1292ق/1875متهران5

هر ماه حدود هزار 

قبضه تفنگ دانگی و 

خان‌دار

p116 ,1858 ,Blau
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به هر ترتیب آنچه در اینجا حائز اهمیت بود، آغاز تولید اسلحه، توپ و فشنگ درجهت 
تغییر ساختار ارتش ایران از رویۀ سنتی به مدرن بود. این موضوع سبب شد تا ایرانیان 
برای نخستین‌بار با فنون پیشرفتۀ نظامی آشنا شوند و در ادامه، تجربۀ خود را به دوره‌های 

بعد منتقل کنند.
روند صنعتی‌شدن کشور در زمینه‌های مختلف در دورۀ حکومت ناصرالدین‌شاه 
بیش‌تر شتاب گرفت. با تلاش افرادی همانند امیرکبیر و میرزاحسین‌خان سپه‌سالار و 
شخص ناصرالدین‌شاه کارخانه‌های نظامی در شهرهای تبریز و تهران راه‌اندازی شد و 
مجدداً کار خود را شروع کرد. بازدهی کارخانه‌های نظامی در دورۀ ناصری قابل‌توجه 
است. در مقاطع زمانی مختلف فعالیت و توفیق کارخانه‌ها به کاهش واردات اسلحه و تکیۀ 
بیش‌تر به تولیدات داخل منجر شد. منابع و اسناد گواهی می‌دهند که کارخانه‌های نظامی 
این دوره بخشی از نیازهای ارتش را تأمین می‌کرده‌اند؛ ولی نباید فراموش کرد که در کنار 
تولید ادوات جنگی در داخل، دولت در مقاطعی هم از خارج اسلحه سفارش می‌داده‌است. 
در دورۀ مظفرالدین‌شاه که با گسترش تفکرات روشن‌فکری و آزادی‌خواهی همراه بود، 
تلاش دولت بیشتر به‌سمت تولید محصولاتی نظیر صابون، کبریت و دیگر صنایع جدید 
رفت. سیاست دولت درزمینۀ صنعت دفاعی و نظامی به حمایت از کارخانه‌های سابق 
منتهی شد و چنین نتیجه گرفته می‌شود که دولت به‌جای هزینه‌کردن در تأسیس کارخانه‌ای 
جدید، تصمیم گرفت از تولید کارخانه‌های پیشین حمایت کند. پس‌از پیروزی انقلاب 
مشروطه دولت ایران با همکاری تجار و وکلای ملت با هدف پیشبرد صنایع کشور و 
توسعۀ روزافزون آن -که از اهداف اصلی مشروطه‌خواهان بود- سعی کرد کارخانه‌های 
جدید تأسیس کند. اگرچه اطلاعات مربوط به فعالیت کارخانه‌های اواخر دورۀ قاجار دقیق 
و قابل‌دسترس نیست، ولی بررسی‌های صورت‌گرفته نشان می‌دهد که فعالیت آن‌ها زیاد 
با دوره‌های قبلی تفاوت نداشته‌است. آنچه دررابطه‌با مجموعه‌کارخانه‌های نظامی دورۀ 
قاجار اهمیت دارد، تلاش‌ها و اقدامات برخی از شاهان و دولت‌مردان قاجار با هدف 
توسعه و بهبود صنایع نظامی کشور است که نتایج مقالۀ حاضر هم از پیشرفت نسبی -و 

نه مطلق- آن حکایت دارد.
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Abstract:

Purpose: The purpose of this study is to investigate the position of tourism organization advertis-

ing in development plans (the third plan to the sixth one) and to identify the tools that the Pahlavi 

government employed to advertise  tourism.

Method and Research Design: Research method is historical analysis; so archival records and 

administrative correspondence were described and analyzed.

Findings and Conclusions: The results of this study show that, despite the various tourist attrac-

tions of Iran, the political policy of the Second Pahlavi government was less focused on advertising 

to attract tourists till the mid-1940s. This was because the government believed that before taking 

any action, facilities needed to welcome tourists must be provided in the country.  As a result, tour-

ism publications and advertisements were taken into account after organizing and implementing 

development plans, roads expansion, tourism facilities, and training services. Tourist guidebooks, 

brochures in different languages, road and highways maps, posters and postcards of the country's 

historical monuments, together with videos and photos of the country's tourism hubs, as well as 

domestic and foreign exhibitions were all employed. Inviting journalists and cultural individuals 

from other countries added to the different ways and means of advertising the tourism industry 

in the Second Pahlavi period.

Keywords: Tourism, Advertising of the Tourism Organization, Tourism Advertising Means, 

Tourist Attraction, Second Pahlavi Period, Iran.
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چڪیده:

هدف: بررسی جایگاه تبلیغات سازمان جهانگردی در برنامه‌های عمرانی سوم تا ششم و شناسایی 

ابزارهای حکومت پهلوی برای تبلیغات جهانگردی.

روش/ رویکرد پژوهش: روش این پژوهش تحلیلِ تاریخی با رویکرد توصیفی و تحلیلی مبتنی‌بر اسناد 

و مدارک آرشیوی و گزارش‌های دولتی است.

یافته‌ها و نتیجه‌گیری: نتایج حاصل‌از این پژوهش نشان می‌دهد که حکومت پهلوی تا اواسط دهۀ 

چهل شمسی، باوجود جاذبه‌های متنوع جهانگردی در ایران، خط‌مشی سیاسی حکومت، کمتر متوجه 

تبلیغات برای جلب جهانگرد بود؛ زیرا دولت‌ها معتقد بودند که پیش‌از هرگونه اقدامی، تأسیسات و 

امکانات پذیرایی از جهانگردان باید در کشور مهیا شود و همواره انتشارات و تبلیغات جهانگردی پس‌از 

تهیه و تنظیم و اجرای طرح‌ها و برنامه‌های وسیع توسعۀ راه‌ها، تأسیسات و تسهیلات جهانگردی و 

آموزش خدمات جهانگردی اهمیت داشت. چاپ و انتشار کتاب‌های راهنمای جهانگردان، بروشور به 

زبان‌های مختلف، نقشۀ راه‌ها و شاه‌راه‌های جهانگردی، پوسترها و کارت‌پستال‌های آثار تاریخی کشور، 

تهیۀ فیلم و عکس از قطب‌های جهانگردی کشور، شرکت در نمایشگاه‌ها و برگزاری نمایشگاه‌های 

داخلی و خارجی و دعوت از روزنامه‌نگاران و فرهنگیان کشورهای دیگر ازجمله ابزارهای تبلیغات 

جهانگردی در دورۀ پهلوی دوم بود.

کلیدواژه‌ها: صنعت جهانگردی؛ تبلیغات؛ سازمان جلب سیاحان؛ پهلوی دوم؛ ایران.

استناد: بختیاری، سمیه. )1401(. تبلیغات در صنعت جهانگردی در دورۀ پهلوی دوم )1357-۱۳۲۰(. 

doi: 10.30484/ganj.2022.2918 | 111-70 ،)1(32 ،گنجینۀ اسناد

فصـلنامـۀ تحقیقات تاریخى
و مطــالعــات آرشـــــــیوى

فصلنامۀ علمی | سازمــان اسناد و کتابخانـــۀ ملــی ج.ا.ایران -پژوهشکدۀ اسناد

 شاپــا)چاپـــی(: 3652-1023 |  شاپـــا)الکترونیکــــی(: 2538-2268 

10.30484/GANJ.2022.2918 :                شنـاسانۀ برنمود رقمی 

 http://ganjineh.nlai.ir | و ایــران ژورنــال ISC ,SID , نمایـــه در 

 سال 32، دفتر1، بهار 1401 | صص: 70 - 111 )42(

تاریخ دریافت: 1399/7/7 | تاریخ پذیرش: 1400/1/15

گنجینـــۀ اسنـــاد
»125«

تحقیقات تاریخے

مقالـۀ پژوهشے



72
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

1. مقدمه
صنعت جهانگردی، یکی از مهم‌ترین پدیده‌های قرن بیستم است که در یک‌صد سال 
گذشته، تأثیری به‌سزا در رشد و پویایی اقتصادی و تبادلات فرهنگی کشورها داشته‌است. 
این صنعت که گسترده‌ترین صنعت خدماتی است، پس‌از جنگ جهانی دوم در سراسر 
و  تشویق   ،۱۹۳۴/۱۳۱۳ در  سیاحان«  جلب  »ادارۀ  تأسیس  با  یافت.  گسترش  جهان 
ترغیب جهانگردان و فراهم‌آوردن زیرساخت‌های جهانگردی و تسهیلات آن با هدف 
ایران و تحولات کشور، در برنامۀ  توسعۀ مناسبات بین‌المللی، آگاهی جهان از تمدن 

سیاست‌گذاری‌های دولت قرار گرفت.
تبلیغات، یکی از مؤثرترین راه‌های تحت‌الشعاع قراردادن جهانگردان است. هر کشور، 
شهر یا منطقه‌ای باید بتواند در کنار ایجاد زیربناهای جهانگردی و عرضۀ خدمات مناسب، 
جاذبه‌های جهانگردی و مزایای مسافرت به آن منطقه را بیان کند. اگرچه درطول حکومت 
پهلوی، تبلیغات جهانگردی در اولویت طرح‌های توسعۀ صنعت جهانگردی نبود، ولی 
پس‌از تأسیس سازمان جلب سیاحان در سال ۱۹۶۳/۱۳۴۲، بودجه، اهداف و شرح وظایفی 
برای تبلیغات جهانگردی منظور شد که تا پایان این دوره ادامه داشت. این حکومت برای 
پیشبرد اهداف سیاسی خود و استفاده از این صنعت به‌عنوان تریبونی برای بیان اقداماتش، 

از ابزارهای تبلیغاتی مختلفی استفاده کرد که در توسعۀ صنعت جهانگردی هم مؤثر بود.
این پژوهش به‌دنبال پاسخ‌گویی به پرسش‌های زیر است:

1. تبلیغات سازمان جهانگردی چه جایگاهی در برنامه‌های عمرانی سوم تا ششم دورۀ 
پهلوی داشت؟

2. حکومت پهلوی برای تبلیغات جهانگردی از چه ابزارهایی استفاده کرد؟
در راستای پاسخ‌گویی به این پرسش‌ها، نویسنده با مطالعۀ اسناد آرشیوی و گزارش‌های 

دولتی این دوره، به بررسی جایگاه تبلیغات جهانگردی و ابزارهای آن پرداخته‌است.

فرضیۀ پژوهش
 تبلیغات گستردۀ جهانی برای جلب سیاحان تا اواسط دهۀ چهل شمسی در اولویت 
سیاستگذاری طرح‌های توسعۀ صنعت جهانگردی کشور نبود. این حکومت در عرصۀ 
تبلیغات جهانگردی در داخل و خارج از کشور از ابزارهایی مانند چاپ نشریات تبلیغاتی 

و تبلیغات در رادیوتلویزیون بهره برد.

سمیه  بختیاری
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پیشینۀ  پژوهش
دربارۀ تبلیغات سازمان جهانگردی در دورۀ پهلوی و جایگاه آن، تاکنون تحقیق و پژوهشی 
انجام نشده‌است؛ ازاین‌رو در چارچوب پژوهش‌های تاریخی، برای نخستین‌بار است که 
این موضوع بررسی می‌شود. البته گزارش‌هایی تحقیقی از سازمان برنامه‌وبودجۀ دورۀ 
پهلوی موجود است که در کنار شرح عملکرد برنامه‌های عمرانی چهارم و پنجم دربارۀ 
سیاحت و جهانگردی، به‌طور مختصر به اهداف، عوامل تبلیغات جهانگردی و چگونگی 

تخصیص بودجه به برخی از ابزارهای تبلیغات جهانگردی پرداخته‌است.

2. تحول سازمان جهانگردی ایران در دورۀ پهلوی
ایران  ابتدای دورۀ پهلوی، ارائۀ تسهیلات به جهانگردان خارجی برای مسافرت به  از 
موردتوجه بود. نخستین تلاش درزمینۀ جلب رضایت جهانگردان و فراهم‌آوردن تسهیلات 
رفاهی برای آنان، برای »حفظ شئون و حیثیت کشور در انظار بین‌الملل« به ۱۹۲۵/۱۳۰۴ 
در   .)۲ شمارۀ  سند  ج۱،  ایران، ۱۳۸۰،  در  جهانگردی  صنعت  از  )اسنادی  برمی‌گردد 
تاریخی و جاذبه‌های  آثار  از  تهیۀ عکس‌هایی  اقداماتی چون  با  ۱۹۳۴/۱۳۱۳، هم‌زمان 
طبیعی کشور برای انتشار و تبلیغ در روزنامه‌های خارجی و پیوستن به »قرارداد بین‌المللی 
اتومبیل‌رانی« همانند کشورهای اروپایی با هدف تسهیل عبور جهانگردان با اتومبیل شخصی 
از کشوری به کشور دیگر، نخستین »ادارۀ تبلیغات و جلب سیاحان خارجی« در وزارت 
کشور تأسیس شد )اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۱، سند شمارۀ ۴۵؛ 
ساکما، ۲۴۰/۵۳۸۲؛ استادوخ، ۱۳۱۳، کارتن ۶۰، پروندۀ ۴۱(. این اداره به‌طور رسمی یک 
سال بعد، بانام »ادارۀ امور جهانگردی« تمام امور مربوط به جهانگردی را برعهده گرفت. در 
شهریور ۱۹۴۱/۱۳۲۰، ادارۀ امور جهانگردی به »شورای‌عالی جهانگردی« تبدیل شد و امور 
اداری آن زیرنظر »ادارۀ سیاسی وزارت کشور« قرار گرفت. این شورا در سال ۱۹۴۹/۱۳۲۸ 
به‌تصویب هیئت وزیران رسید و فعالیت خود را آغاز کرد. هدف از تشکیل این شورا، 
تمرکز و توسعه و نظارت در امور جهانگردی و مسافرتی و تبلیغاتی بود )اسنادی از صنعت 
جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۱، سند شمارۀ ۹۱(. دولت در ۱۹۵۴/۱۳۳۳، به اهمیت جلب 
جهانگرد خارجی با هدف تحکیم مبانی حُسن تفاهم میان افراد کشورهای مختلف، توجه 

کرد و »ادارۀ امور جهانگردی« مجدداً در وزارت کشور تشکیل شد.
پس‌از گذشت سه دهه فعالیت تشکیلات نامنظم درزمینۀ فعالیت‌های جهانگردی، 
در تاریخ ۱۷فروردین۶/۱۳۴۲آوریل۱۹۶۳ سازمانی به‌نام »سازمان جلب سیاحان« تأسیس 
شد که هدف آن ایجاد هماهنگی و نظارت بر تمام فعالیت‌های جهانگردی کشور بود. 

تبلیغات در صنعت جهانگردی 
در دورۂ پهلوی ...
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تهیۀ برنامه‌ای جامع با هدف تشویق جهانگردان برای مسافرت به ایران، تأسیس و تجهیز 
تأسیسات اقامتی و پذیرایی در شهرها و مسیر راه‌ها، اهتمام در تأسیس آموزشگاه‌های 
راهنمایی و پذیرایی از سیاحان، تخصیص اعتبارات لازم برای تبلیغات و اتخاذ روش 
صحیح در پذیرایی از مسافران و جهانگردان ازجمله وظایف این سازمان بود )ساکما، 
۵۴۱۸۷-۲۹۷(. این سازمان، با تهیه و تنظیم و اجرای طرح‌ها و برنامه‌ریزی‌های وسیع 
و دامنه‌دار، اقداماتی بسیار مؤثر و زیربنایی در راستای توسعۀ صنعت جهانگردی کشور 
به‌عمل آورد که در جذب جهانگرد به ایران تأثیری به‌سزا داشت. آمارها حاکی از آن است 
که تعداد جهانگردان خارجی از حدود ۵۵ هزار و ۳۸۷ نفر در سال ۱۳۱۲ به ۳۷۳ هزار و 
۵۱۵ نفر در سال ۱۳۵۲ رسیده‌است )اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۱، 

سند شمارۀ ۵۱؛ سال‌نامۀ آماری کشور سال ۲۵۳۶ شاهنشاهی، ۲۵۳۷، ص۵۳۹(.
سازمان جلب سیاحان در ۱۹۷۴/۱۳۵۳ با وزارت اطلاعات ادغام شد و این وزارت بانام 
»وزارت اطلاعات و جهانگردی« کارش را شروع کرد. هدف از تشکیل این وزارت‌خانه، 
نظارت و هدایت امور مربوط به وسایل ارتباط‌جمعی درجهت تأمین مصالح ملی، شناساندن 
بیشتر پیشرفت‌ها و تحولات و تمدن کشور به جهان، اشاعه و تحکیم مبانی ارزش‌های ملی 
در شئون سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، بالابردن سطح دانش و بینش عمومی 
و آماده‌سازی جامعۀ ایرانی برای قبول مسئولیت‌های فردی و جمعی بیشتر و نیز توسعۀ 
صنعت جهانگردی بود )مجموعه‌قوانین بیست‌وسومین دورۀ قانونگذاری مجلس شورای 
ملی، بی‌تا، ج۱۲، صص ۶۱۰۲-۶۱۰۷(. امور ایرانگردی و جهانگردی توسط چهار شرکت 
سهامی به اسامی »شرکت سهامی تأسیسات جهانگردی ایران«، »شرکت سهامی گشت‌های 
ایران«، »شرکت سهامی مرکز خانه‌های ایران« و »شرکت سهامی سازمان مراکز جهانگردی 
برای ورزش‌های زمستانی« و تحت نظارت وزارت اطلاعات و جهانگردی اداره می‌شد 
)فیض‌بخش، ۲۵۳۵، ص۱۷۳(. پس‌از سقوط حکومت پهلوی، طبق مصوبۀ ۱۳۵۸/۸/۲۱ 
شورای انقلاب، چهار شرکت مذکور در یکدیگر ادغام شد و فعالیت خود را به‌شکل واحد 

بانام »سازمان مراکز ایرانگردی و جهانگردی« آغاز کرد.

3. تبلیغات جهانگردی ایران در طول برنامه‌های عمرانی سوم تا پنجم
هدف  با  رفتارها  و  دیدگاه‌ها  اعتقادات،  بر  نظارت  برای  سازمان‌یافته  تلاش  تبلیغات، 
اندیشه‌زایی و آگاهی‌رسانی جهت‌دار ازطریق کلمات، تصاویر و نمادهای دیگر است 
)کاتلر، ۱۳۷۶، ص۷۸؛ لومسدون، ۱۳۸۰، ص۲۴۸؛ گولد و کولب، ۱۳۷۶، ص۲۱۳(. در 
دهۀ چهل شمسی، سازمان جلب سیاحان، تبلیغات جهانگردی را به مجموعه‌فعالیت‌هایی 

سمیه  بختیاری
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اطلاق کرد که هدف آن، ایجاد تصویری واقعی از جاذبه‌های باستانی و تاریخی کشور 
برای جذب مسافران خارجی به سفر به ایران و برانگیختن اشتیاق اتباع کشور به سفر در 
داخل مملکت بود )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ 

چهارم، ۱۳۵۰، صص ۴ و ۵(.
برای جلب گردشگران  تبلیغات  مقولۀ  به  برای نخستین‌بار در سال ۱۹۲۹/۱۳۰۸ 
خارجی پرداخته شد و نخبگان حکومت دربارۀ چگونگی بهره‌برداری از این صنعت، افزون 
بر ارسال گزارش‌ها و پیشنهادها، جلسات بسیاری تشکیل دادند و طرح‌های تسهیلاتی و 
تأسیساتی فراوانی را تصویب کردند )استادوخ، ۱۳۰۸، کارتن ۳۱، پروندۀ ۶۰(. در دورۀ 
پهلوی اول، نمایندگان و مسئولان کشور برای حفظ وجهۀ اجتماعی و سیاسی مملکت 
در بین دیگر کشورها و جلب سیاحان به کشور، هرگونه تبلیغات سوء علیه ایران را رصد 
می‌کردند و از انتشار آن در دیگر کشورها مانع می‌شدند. ممانعت از فروش عکس‌های 
مستهجن »منافی با روحیات اخلاقی و حیثیات« کشور به مردم و جهانگردان، جلوگیری 
از انتشار عکس‌های خانم اسمیت در آمریکا و انگلیس به‌دلیل مغایرت با شئون کشور و 
امثال آن نشان‌دهندۀ عزم راسخ حکومت پهلوی در سیاستگذاری جذب جهانگرد به ایران 

بوده‌است )اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۱، اسناد شمارۀ ۵۳ تا ۵۵(.
در دهۀ سی شمسی مقارن با دهۀ پنجاه میلادی، فیلم‌های مستند و ماجراجویانه از 
مناظر و دیدنی‌های کشورهای قارۀ آسیا و آفریقا برای مردم کشورهای اروپا و آمریکا، 
برای  ماجراجویان  و  سیاحان  دراین‌بین،  داشت.  زیادی  مخاطب  و  خاص  جذابیت 
جلب‌توجه مخاطب، از مناظری که مردم به‌راحتی در کارت‌پستال‌ها و مجلات به آن‌ها 
دسترسی نداشتند عکس و فیلم تهیه می‌کردند؛ ایران نیز در این سودای ماجراجویان گرفتار 
شده بود. به‌نظر می‌رسد پس‌از جریان ملی‌شدن صنعت نفت و آوازۀ اقدامات مصدق در 
کنار مناسبات شاه و مصدق و پس‌از آن رویداد مرداد ۱۳۳۲، مردم جهان راغب بودند که 
بیشتر راجع‌به ایران بدانند. شکوه و عظمت تمدن چندهزارساله، آثار و بناهای باشکوه 
تاریخی و ادبیات غنی ایران در کنار اخبار جدایی شاه و همسرش ثریا و تحلیل دلایل آن، 
در جراید کشورهای مختلف چاپ می‌شد و روزنامه‌نگاران راجع‌به نامزدهای احتمالی 
شاه برای ازدواج داستان‌سرایی می‌کردند. به‌همین‌دلیل کشور ایران یکی از مقصدهای 
ماجراجویان بود. به‌ندرت می‌توان در شرح سفر و گزارش‌های تصویری این سیاحان 
و ماجراجویان، نکات مثبتی راجع‌به ایران پیدا کرد. در بیشتر این گزارش‌ها به ثروت 
بیکران ایران به‌دلیل داشتن نفت و در کنار آن به فقر و تنگدستی مردم و نبود حداقل 
امکانات رفاهی اشاره شده‌است. برای نمونه، سفارت شاهنشاهی ایران در لاهه، گزارش 
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کرد که جهانگردی هلندی به‌نام »ویم دیسِل«1 پس‌از شرح آب‌وهوای نامساعد، صحراهای 
بی‌آب‌وعلف، کمبود بنزین، نبود مهمان‌خانه، فقر و تنگدستی مردم و »راه‌های ایران که 
از هر کجای دنیا بدتر است« به مردم مهربان، سبک پذیرایی ایرانیان، آثار تاریخی باشکوه 
و قالی‌های زیبا و خوش‌نقش ایران اشاره کرده و آن‌ها را ستوده‌است )اسنادی از صنعت 
جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۲، سند شمارۀ ۱۳۴(. هم‌چنین نمایندۀ ایران در دفتر اروپایی 
سازمان ملل متحد در ژنو گزارش داد که سیاحی فرانسوی به‌نام »ژَک کُقنه«2 در فیلم مستند 
»دو مرد و دو اسب در آسیا«3 ایران را کشوری عقب‌مانده با مردمی فقیر معرفی کرده و 
راه‌های ایران را راه‌روهایی قلمداد کرده‌است که براثر کثرت عبورومرور به‌خودی‌خود 
ایجاد شده‌اند. این فیلم، حتی آثار تاریخی اصفهان را با بزرگ‌نمایی افراد ژنده‌پوشی نشان 
داد که در لابه‌لای شتر و الاغ رفت‌وآمد می‌کردند )اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران، 

۱۳۸۰، ج۲، سند شمارۀ ۱۳۵(.
ادارۀ اطلاعات، انتشارات و رادیو در ۱۹۵۸/۱۳۳۷، برای جلوگیری از انتشار چنین 
گزارش‌هایی و ممانعت از حضور نویسندگان و خبرنگاران در مناطق فقیرنشین کشور 
به‌ویژه پایتخت و شهرهای جهانگردی مانند اصفهان و شیراز، مسئول تهیۀ مقدمات اجرای 
برنامۀ تبلیغات خارجی و راهنمایی مهمانان دولت، خبرنگاران و نمایندگان مطبوعات 
خارجی شد. ازجمله اقدامات این اداره، می‌توان به انتشار بیست نوع نشریه و راهنما و 
فصل‌نامه به انگلیسی و عربی، چاپ مجلۀ »ایران امروز« به زبان انگلیسی و مجلۀ »پیام 
ایران« برای جوانان خارج از کشور و پذیرایی از هیئت مطبوعاتی کشورهای مختلف 
اشاره کرد. براساس گزارش این اداره، هر هفته به‌طور متوسط پنج تا ده خبرنگار خارجی 
وارد تهران می‌شدند که جلب رضایت خاطر آن‌ها بر گزارش و مطلبی که راجع‌به ایران 
می‌نوشتند تأثیری به‌سزا داشت. ازاین‌رو، سفارت‌خانه‌ها موظف بودند که به‌محض دریافت 
درخواست ویزای خبرنگار و نویسنده‌ای، به آن اداره تلگراف بزنند و بازرسان گذرنامه در 
فرودگاه باید با تلفنْ ورودِ خبرنگاران و نمایندگان مطبوعات خارجی را به ادارۀ اطلاعات 
خبر می‌دادند تا نمایندۀ اداره بی‌درنگ به هتل محل اقامت آن‌ها برود )اسنادی از صنعت 
جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۲، سند شمارۀ ۱۳۶(. هدف ادارۀ مذکور تنها پذیرایی و 
ارائۀ خدمات به خبرنگاران و نویسندگان نبود. تجربۀ حضور نویسندگان و خبرنگاران و 
ثبت مناظر و وقایعی که نباید در رسانه‌ها و مطبوعات خارجی منعکس می‌شد، چنین ارائۀ 
خدماتی را ایجاب می‌کرد. آن‌ها ضمن این خدمات، می‌توانستند به نمایندگان مطبوعات، 
آن تصویری از ایران را نشان بدهند که می‌خواستند. درواقع، پازل ذهنی نویسندگان و 
با قطعات موردتأیید ادارۀ اطلاعات شکل  ایران را  خبرنگاران دربارۀ هر موضوعی از 

1. Wim Dussel.
2. Jacques Cornet.
3. Deux hommes 20V En Asia:

اولیه خودروی  موتور  اسب،  دو  از  منظور 
بخار  اسب  دو  که  است  )ژیان(  سیتروئن 
سال  در  سیاح  این  داشته‌است.  قدرت 
۱۹۵۶/۱۳۳۵ از پاریس با اتومبیل سیتروئن 
دواسبی از راه ترکیه و عراق به ایران سفر 
کرده‌است )اسنادی از صنعت جهانگردی در 

ایران، ۱۳۸۰، ج۲، سند شمارۀ ۱۳۵(.
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می‌بخشیدند. این‌گونه است که تا مدتی، کمتر گزارش‌های ضدونقیض راجع‌به اوضاع 
ایران، در جراید و مجلات و کتاب‌های خارج از کشور انتشار یافت. چنین تصور می‌شود 
که نویسندگان تمام نشریات در سراسر اروپا و آمریکا یک نفر بوده‌است؛ چون تمامی آن 
نویسندگان با زاویۀ دید مشخص و ازقبل‌تلقین‌شده‌ای مطلب می‌نوشتند. چنین رویکردی 
به مراودات اجتماعی میان ایرانیان و خارجیان از دورۀ رضاشاه وجود داشت و اغلب یک 
خبررسان پلیس، خارجیان را تعقیب می‌کرد )لمتون، ۱۳۷۹، ص۱۹۶(. البته این شیوه 
ماندگار نبود. چون خبرنگاران و نمایندگان مطبوعات خارجی برای یافتن خبر جنجالی، 
سعی می‌کردند خود را از شر مأموران ادارۀ اطلاعات رهایی بخشند. به‌همین‌دلیل، آن اداره 
در دو هتل بزرگ تهران، اتاق‌هایی اجاره کرده بود تا مأموران از راه دوستی و گفت‌وشنود، 
حرکات خبرنگاران و کم‌کم حتی سیاحان را زیرنظر بگیرند و از ارتباط »دشمنان ایران« با 
آن‌ها مانع شوند. این اقدامات در پوشش ممانعت از مخدوش‌شدن تصویر ایران و ایرانی و 
در قالب نشر گزارش‌های خوب از ایران برای جذب گردشگر انجام می‌شد. با این هدف، 
طرح آموزش و استخدام راهنمایانی به‌اجرا درآمد که افزون‌بر تسلط به یکی از زبان‌های 
خارجی، در دورۀ سه‌ماهۀ تاریخ ایران به‌ویژه تاریخ چهل سال اخیر ایران، معرفی مراکز 
توریستی ایران و صنایع دستی و هنر ایران هم شرکت کرده باشند )اسنادی از صنعت 

جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۲، سند شمارۀ ۱۳۶(.
در دورۀ برنامۀ عمرانی سوم )۱۳۴۱-۱۹۶۲/1346-1967(، سازمان جلب سیاحان در 
اقدامی مبتکرانه، باوجود کمبود اعتبار توانست با همکاری با مؤسسات خصوصی مراسم 
انتخاب ملکۀ جهانگردی ایران را اجرا کند )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت 
و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۷(. این جشن در تهران برگزار شد و خانم 
زیبا جهان از بین داوطلبان انتخاب شد. ملکۀ جهانگردی که به »سفیر گل سرخ« ملقب بود 
در تاریخ ۷اردیبهشت1344/ ۲۷آوریل1965 با لباس محلی و پیام دوستی مردم ایران با 
مردم کشورهای دیگر به شهرهای رم، نیس، ژنو، پاریس، لندن، کپنهاگ، مونیخ، نیویورک، 
سانفرانسیسکو، توکیو و کراچی سفر کرد و در کشورهای محل توقف، از او استقبال شد. 
او در هر شهر، یک نهال گل سرخ غرس کرد و به مقامات محل، گل سرخ اهدا کرد و آغاز 
فصل بهار و جهانگردی در ایران را اعلام کرد )استادوخ، ۱۳۴۴، کارتن ۱۲۸، پروندۀ ۲۰، 
قسمت 13 و پرونده ۱۳/۲، قسمت ۲؛ اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران، ۱۳۸۰، ج۲، 
سند شمارۀ ۱۷۸(. سفیر گل سرخ و پیامش در روزنامه‌های سراسر دنیا انعکاسی گسترده 
داشت. هم‌چنین تمدن ایران و جاذبه‌های جهانگردی آن و اقدامات سازمان جهانگردی 
ایران تا مدتی در اخبار و رسانه‌های خارجی چاپ می‌شد )اخبار و گزارش‌های مهم 
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اقتصادی ایران، خرداد ۱۳۴۴، ص۳(. گفتنی است زیبا جهان در مسابقۀ بین‌المللی ملکۀ 
جهانگردی در اروگوئه نیز شرکت کرد )خاتمی، ۱۳۵۰، ص۱۱۸(.

مجمع عمومی سازمان ملل متحد سال ۱۳۴۶/۱۹۶۷ را سال بین‌المللی جهانگردی 
 Problems of Development of Travel and اعلام کرد )استادوخ، ۱۳۴۵، کارتن ۴۹، پروندۀ ۷؛
Tourist Facilities in Developing Countries, 1967, 17(77), p15(. در آبان این سال، جشن 
تاج‌گذاری شاه و همسرش برگزار شد که خبر آن در جراید معتبر سراسر دنیا انعکاس 
یافت و مخاطبان بسیاری را متوجه کشور ایران کرد؛ بااین‌حال، ایران نتوانست در رویداد 
بین‌المللی سال جهانگردی شرکت کند و علت آن کمبود بودجه و نداشتن اعتبار به‌علت 
هزینه‌های جشن تاج‌گذاری بود. البته سازمان جلب سیاحان نشریاتی را در سال جهانگردی 
درزمینۀ تبلیغ جشن تاج‌گذاری در نمایشگاه مونترال کانادا منتشر کرد )استادوخ، ۱۳۴۶، 
کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۴/۱۳، قسمت ۱، پروندۀ ۱۴/۱۳، قسمت ۲ و پروندۀ ۲۴/۱۳(، ولی 
این کار با اقداماتی که کشورهای منطقه به‌ویژه ترکیه درزمینۀ تبلیغات جهانگردی انجام 
ایران در استانبول، سال جهانگردی در  دادند قابل‌مقایسه نبود. براساس گزارش سفیر 
ترکیه در ۱۲ فروردین/ اول آوریل، طی مراسمی خاص و به‌طور رسمی ازطرف وزارت 
جهانگردی و اطلاعات ترکیه آغاز شد که شرح چگونگی آن در روزنامۀ »دیلی نیوز« -که 
به زبان انگلیسی بود- برای آگاهی جهانگردان خارجی چاپ شد )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن 
۱۹۷، پروندۀ ۲۴/۱۳(. مهم‌ترین مشارکت ایران در سال بین‌المللی جهانگردی، اهدای 
یک قطعۀ گلیم ابریشمی، به نویسندۀ بهترین مقالۀ جهانگردیِ مجلۀ »اتحادیۀ بین‌المللی 

سازمان‌های رسمی جهانگردی« بود )خاتمی، ۱۳۵۰، ص۱۱۴(.
در برنامۀ عمرانی چهارم )۱۳۴۷-۱۹۶۸/1351-1972(، برنامه‌های تبلیغات جهانگردی 
با هدف تشویق جهانگردان خارجی به مسافرت به ایران و ترغیب ایرانیان به سفر در داخل 
کشور و حسن برخورد با جهانگردان در سال ۱۳۴۷ کلید خورد. در اوایل برنامۀ چهارم، 
هدف کلی و سیاست کشور ایجاب می‌کرد که تبلیغات دامنه‌دار در سطح جهانی برای 
جلب سیاحان انجام نشود؛ زیرا کشور ازنظر تأسیسات جهانگردی به‌اندازۀ کافی جوابگوی 
جهانگردان نبود؛ ولی پس‌از بهبود شرایط و سرمایه‌گذاری بخش خصوصی و دولتی 
در تأسیسات و آغاز بهره‌برداری از هتل‌های بزرگ و مجلل پایتخت و دیگر شهرهای 
بزرگ، سازمان جلب سیاحان برای جذب گردشگران به کشور تبلیغات کرد و چند دفتر 
نمایندگی در شهرهای بزرگ و مطرح جهانگردی دنیا تأسیس کرد )گزارش شناخت، 
عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۲۱(. مهم‌ترین 
اقدامات درزمینۀ اجرای برنامه‌های تبلیغاتی جهانگردی درطول برنامۀ چهارم عبارت بودند 

سمیه  بختیاری



79
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

از: چاپ بروشور به زبان‌های فارسی، انگلیسی، فرانسه و عربی؛ انتشار کتاب‌های راهنمای 
شهرهای ایران، پوستر، کارت‌پستال، تقویم، نقشۀ راه‌های کشور؛ درج آگهی در مجلات 
بین‌المللی؛ معرفی ایران به ایرانیان در برنامه‌های رادیو و تلویزیون؛ برگزاری و شرکت در 
نمایشگاه‌های ملی و بین‌المللی؛ تهیۀ سه حلقه فیلم با عناوین »ایران سرزمین آریایی‌ها« و 
»ایران سرزمین طبیعت زیبا« و »جهانگرد در ایران«؛ و گنجاندن درس جهانگردی در کتب 

درسی مقطع راهنمایی )ارزشیابی برنامۀ چهارم جهانگردی، ۱۳۵۰، صص ۱۹ و ۲۰(.
در برنامۀ عمرانی پنجم )۱۳۵۲-۱۹۷۳/1356-1977(، هم هدف اصلی از اجرای برنامۀ 
تبلیغات جهانگردی، تشویق گردشگران خارجی به مسافرت به ایران و جلب سرمایه‌های 
خارجی برای ایجاد انواع تأسیسات پذیرایی و مؤسسات خدمات جهانگردی، تشویق 
ایرانیان به مسافرت در داخل کشور، حسن برخورد با جهانگردان و جلب سرمایه‌گذاری 
بیشتر بخش خصوصی درجهت ایجاد انواع تأسیسات پذیرایی جهانگردی بود. در راستای 
این اهداف فعالیت‌های زیر پیگیری شد: چاپ و نشر انواع نشریات جهانگردی لازم به 
زبان‌های مختلف در داخل و خارج؛ استفاده از وسایل ارتباط‌جمعی با هدف معرفی مراکز 
و تسهیلات جهانگردی؛ برگزاری و شرکت در نمایشگاه‌ها در داخل و خارج به‌ویژه 
در بازارهای جهانگردی بین‌المللی؛ استفاده از خدمات آژانس‌های بازاریابی جهانگردی 
از  استفاده  بازارهای جهانگردی برحسب ضرورت؛  یا  قاره‌ها  از  بین‌المللی در هریک 
ویترین‌ها، سالن‌های راه‌آهن، و فرودگاه‌ها در داخل و خارج برای معرفی ایران؛ ایجاد 
شعبه در مراکز و بازارهای جهانگردی خارج از کشور و کمک به عرضۀ صنایع دستی 
و سنتی ایران برای فروش به جهانگردان )جهانگردی ملی: اصول، مبانی، هدف‌های کلی 

برنامه‌های مشخص، خط‌مشی و سیاست‌ها، برنامۀ پنجم، ۱۳۵۰، ص۱۱(.
را  اجرایی‌شدن  برنامۀ عمرانی ششم )۱۳۵۷-۱۹۷۸/۱۳61-1982( که فرصت  در 
به‌دست نیاورد، تبلیغات و بازاریابی جهانگردی اهمیتی به‌سزا داشت. مسئولان وقت، کشور 
را از هر لحاظ آمادۀ رویارویی با سیل عظیم گردشگران می‌دانستند. راه‌ها و محورهای 
تأسیساتی، تسهیلات و  و  راه‌آهن و خطوط هوایی، زیرساخت‌های عمرانی  ارتباطی، 
خدمات جهانگردی، متناسب با استانداردهای بین‌المللی توسعه می‌یافت و بافت سنتی 
و بومی شهرها و روستاها به‌عنوان یکی از جاذبه‌های زندگی شرقی مطرح می‌شد. گفتنی 
است، براساس خطوط کلی‌ای که برای چگونگی تبلیغات جهانگردی در سال‌های آتی 
در برنامۀ عمرانی ششم طراحی و تنظیم شده بود، هنوز هدف اصلی از تبلیغات در خارج 
از کشور بر »ارائۀ تصویری روشن از فرهنگ و تمدن ایران و پیشرفت‌های ایران امروز« 
استوار بود. سیاست بازاریابی جهانگردی گروهی، تأکید بر سیاحت جوانان و برگزاری 
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کنفرانس‌ها و نمایشگاه‌ها و جشنواره‌های فرهنگی و هنری از دیگر اهدافی بود که در برنامۀ 
مذکور تعیین شده بود )خطوط کلّی هدف‌ها، سیاست‌ها، خط‌مشی‌های برنامۀ عمرانی 

ششم، بی‌تا، صص ۳۸۰، ۳۸۱(.
هدف از جلب سیاحان و توسعۀ صنعت جهانگردی، درطول دورۀ پهلوی تا دهۀ چهل 
شمسی، تنها استفاده از جهانگردان، به‌عنوان نوعی رسانه بود. رسانه‌ای که تحولات نوین 
کشور درزمینۀ زیرساخت‌های عمرانی، ساخت و تجهیز راه‌ها و تأسیسات و تسهیلات 
جهانگردی و امکانات رفاهی مردم را به دنیا مخابره می‌کرد.1 پس‌ازآن، »گذرگاهی برای 
صلح« به هدف مذکور افزوده شد )Tourism, Passport to Peace, 1966, pp 27, 74(؛ این 
عنوانی نخستین‌بار در سال ۱۹۶۶/۱۳۴۵ به جهانگردی اختصاص یافت و از سال ۱۳۴۷ 
به‌بعد بر پشت جلد آمار جهانگردی کشور رخ‌نمایی می‌کرد. در سال ۱۳۵۴، دیگر صنعت 
جهانگردی تنها راهی برای توسعۀ مناسبات بین‌المللی، آشنایی مردم دیگر کشورها با ایران 
و عرضۀ تحولات نوین ایران به‌ویژه دادن گزارش انقلاب شاه و مردم نبود، بلکه مسئولان 
وقت در سخنرانی‌هایشان برای ملت و خبرنگاران خارجی از جاده‌سازی و هتل‌سازی برای 
ترویج جهانگردی و توسعۀ این صنعت با هدف مقابله با بحران اقتصادی خبر می‌دادند. 
برای نخستین‌بار کشور آمادۀ پذیرفتن گردشگران خارجی بود و دیگر، راه‌های ناهموار، 
تأسیسات کم و بی‌کیفیت و یا تشریفات اداری وقت‌گیر و پرهزینه مانع از ورود گردشگران 
نمی‌شد و تبلیغات جهانگردی گسترده‌ای در سراسر جهان برای جلب جهانگردان خارجی 

به کشور انجام می‌شد.

4. بودجۀ تبلیغات جهانگردی
پس‌از آن‌که جهانگردی به‌عنوان یک صنعت در جهان مطرح شد، کشورهای زیادی با 
هدف جذب گردشگر به کشور خود، بودجه‌ای را به تبلیغات جهانگردی اختصاص دادند. 
با عنوان »فعالیت‌های سازمان‌های ملی جهانگردی درزمینۀ  سال ۱۳۴۲/۱۹۶۳ مقاله‌ای 
تبلیغات«2 در مجلۀ »سیاحت جهان«3 منتشر شد. نویسندۀ این مقاله میزان اعتبار کشورهای 
مختلف درزمینۀ تبلیغات جهانگردی را بررسی کرد. براساس این تحقیق، ایران از ۱۳۴۰-
درنظر  جهانگردی  تبلیغات  و  روابط‌عمومی  برای  بودجه‌ای  هیچ   ۱۹۶3-۱۹۶۱/۱۳۴2
نگرفته بود، ولی در سال ۱۹۶۳/۱۳۴۲ هم‌زمان با تأسیس سازمان جلب سیاحان و در دورۀ 
برنامۀ عمرانی سوم، بودجۀ ترکیبی ۱۸۰هزاردلاری برای تبلیغات، آگهی‌ها و روابط‌عمومی 
و... تعیین کرد؛ این در حالی بود که کل بودجۀ سازمان ملی جهانگردی ایران، ۴۰۰ هزار 
دلار بود. بودجۀ تبلیغات ایران در مقایسه با ۶۳ کشور دیگر از ۲۴ کشور بیشتر بود که از 

1. به هدف از تشکیل وزارت اطلاعات و 
سازمان  تحول  قسمت  در  که  جهانگردی 
جهانگردی ایران در دوره پهلوی آمده‌است 
صنعت  توسعۀ  ازجمله:  کنید:  دقت 
امور  هدایت  و  نظارت  پس‌از  جهانگردی 
درجهت  ارتباط‌جمعی  وسایل  به  مربوط 
بیشتر  شناساندن  ملی؛  مصالح  تأمین 
به  کشور  تمدن  و  تحولات  و  پیشرفت‌ها 
ارزش‌های  مبانی  تحکیم  و  اشاعه  جهان؛ 
ملی در شئون سیاسی، اقتصادی، اجتماعی 
و فرهنگی؛ بالابردن سطح دانش و بینش 
برای  ایرانی  آماده‌سازی جامعه  عمومی و 

قبول مسئولیت‌های فردی و جمعی بیشتر.
2. “The activities of NationaI 
Tourist Organisations in the field of 
publicity”.

 Tourisme( جهان  سیاحت  مجلۀ   .3
از  برخی  که   )Mondial- World Travel
مقالات آن به زبان انگلیسی و فرانسوی و 

برخی تنها به زبان اسپانیایی منتشر می‌شد.
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بین آن‌ها می‌توان به کشورهای فقیر کره، تایلند و افغانستان، در انزوای جهانی مانند چین و 
یا در وضعیت جنگ و ناامنی مانند ویتنام و سوریه اشاره کرد. ترکیه در این سال، ۱ میلیون 
و ۲۵۳ هزار و ۴۳۴ دلار از کل بودجۀ سازمان جهانگردی خود را که ۳ میلیون و ۲۹۱ 
هزار و ۷۸۵ دلار بود، به تبلیغات و روابط‌عمومی کشور خود اختصاص داده بود. از دیگر 
کشورهای منطقه، هند ۱ میلیون و ۳۶۵ هزار دلار از کل بودجۀ ۲میلیون‌و۱۶۵هزاردلاری 
خود را به تبلیغات اختصاص داده بود و کشور پاکستان نیز ۴۵۷ هزار دلار از بودجۀ 
۸۰۷هزاردلاری سازمان جهانگردی خود را به تبلیغات و روابط‌عمومی اختصاص داده بود 
The activities of NationaI Tourist Organisations in the field of publicity, 1963, pp 13-(

30(. با این شرح، به‌خوبی می‌توان متوجه شد که جایگاه تبلیغات جهانگردی در حکومت 

پهلوی در دهۀ چهل شمسی در چه سطحی بوده‌است.
اگرچه سازمان جلب سیاحان در سال ۱۹۶۷/۱۳۴۶ ده‌هزار دلار صرف تهیه و توزیع 
نشریات و پوسترهای مخصوص تبلیغات جهانگردی در داخل و خارج از کشور کرد 
)افشار طوس، ۱۳۴۹، صص ۳۴-۴۴(، ولی در پایان سال چهارم برنامۀ عمرانی چهارم 
)1972/۱۳۵۰( سازمان برنامه‌وبودجه فقط ۴۱/۳% از کل اعتبار فعالیت‌های تبلیغاتی سازمان 
جلب سیاحان را در اختیار واحد نشریات و تبلیغات قرار داد که این امر در کاهش میزان 
فعالیت‌های تبلیغاتی مؤثر بود )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی 
در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۳(. مقالۀ اسپانیایی »اخباری از سراسر جهان«1 ضمن ارائۀ 
خبر تشویق و حمایت حکومت ایران از سرمایه‌گذاران جهانگردی، دربارۀ ۵۷ میلیون دلار 
اعتباری که ایران برای توسعۀ تبلیغات، بازاریابی جهانگردی و روابط‌عمومی برای سال 
۱۳۵۶-۱۹۷7/۱۳۵7-۱۹۷8 اختصاص داده بود و کاهش ۷درصدی آن نسبت به سال مالی 
قبل گزارش داده‌است )NOTICIAS A TRAVÉS DEL MUNDO, 1978, p71(. این میزان 
اعتبار باوجود کاهش نسبت به سال قبل، اهتمام حکومت پهلوی برای جلب گردشگر 
ازطریق بازاریابی و تبلیغات جهانگردی و هم‌راستایی آن با خطوط کلی برنامۀ عمرانی 

ششم را نشان می‌دهد.

5. ابزار تبلیغات جهانگردی
یکی از نمایندگان مجلس سنا در آبان ۱۹۶۴/۱۳۴۳ -تقریباً یک سال پس‌از تأسیس سازمان 
جلب سیاحان- در مجلس تأکید کرد، مادامی‌که ایران ازنظر پذیرایی و ارائۀ خدمات 
به جهانگرد آمادگی نداشته باشد، نباید سازمان جلب سیاحان درزمینۀ تبلیغات و جلب 
.”Noticias a Través del Mundo“ .1سیاحان اقدامی بکند. ازآنجاکه هتل در اصفهان کم است، امکان ذخیرۀ اتاق در هتل‌های 
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اصفهان وجود ندارد؛ بنابراین ابتدا باید تأسیسات لازم برای جهانگردان در مملکت فراهم 
شود و پس‌ازآن برای جلب سیاحان، تبلیغات و بازاریابی انجام شود )مذاکرات مجلس سنا، 
دورۀ چهارم، ۲۵آبان۱۳۴۳(. اگرچه تبلیغات جهانگردی در اولویت سیاستگذاری حکومت 
پهلوی نبود، ولی حکومت پهلوی برای معرفی کشور و اقداماتش درزمینۀ توسعۀ عمرانی 
و رفاه اجتماعی در بین سایر ملل، به‌ویژه کشورهای منطقه از تمامی امکانات استفاده 
می‌کرد. ابزار تبلیغات سازمان جهانگردی در دورۀ پهلوی، چاپ نشریات تبلیغاتی، تبلیغات 
مطبوعاتی، تبلیغات نمایشی، تبلیغات رادیوتلویزیونی در داخل و خارج کشور، برنامه‌های 
روابط‌عمومی سازمان جلب سیاحان، عملکرد تبلیغات جهانگردی دفاتر نمایندگی سازمان 
جلب سیاحان در خارج از کشور و عملکرد تبلیغات جهانگردی سفیران حکومت پهلوی 

بود که درادامه به هریک از آن‌ها پرداخته می‌شود:

1. 5. چاپ نشریات تبلیغاتی
نشریات تبلیغاتی، از گذشته تاکنون یکی از پرطرفدارترین راه‌های تبلیغاتی بوده‌اند. چاپ 
کتاب راهنمای شهرها و مناطق جهانگردی، بروشور، پوستر و کارت‌پستال مناطق و آثار 
باستانی و تاریخی و تقویم‌های تزئین‌شده با تصاویر مناطق جهانگردی ازجمله نشریات 

تبلیغاتی است که درادامه به هریک از آن‌ها پرداخته می‌شود:

2. 5. کتاب راهنما
کتاب »راهنمای ایران« نوشتۀ غلام‌حسین ابتهاج در سال ۱۹۳۰/۱۳۰۹ به زیور طبع آراسته 
شد. هم‌چنین کتاب »آثار تاریخی ایران« به زبان فرانسوی، در نمایشگاه آثار و صنایع دستی 
ایتالیا رونمایی شد )استادوخ، ۱۳۰۹، کارتن ۳۳، پروندۀ ۶۰/۴۳(. به‌دنبال درخواست‌های 
مکرر شرکت‌ها و مؤسسه‌های جهانگردی کشورهای اروپایی، درطول دورۀ پهلوی اول، 
بارها کتاب ابتهاج تجدید چاپ شد و در کتاب‌خانه‌ها، سفارت‌خانه‌ها و دیگر مراکز مرتبط 
با جهانگردی و جهانگردان توزیع شد. البته به‌دلیل بودجۀ کم، این کتاب رایگان نبود 
)استادوخ، ۱۳۰۹، کارتن ۳۳، پروندۀ ۶۰/۳۹ و ۶۰/۴۱؛ ۱۳۱۳، کارتن ۶۰، پروندۀ ۲۵ و ۳۶ 
و ۴۷؛ ۱۳۱۴، کارتن ۶۰، پروندۀ ۱۷(. مؤسسۀ »راهنمای شناخت غذاهای فرانسه«1 در سال 
۱۹۳۴/۱۳۱۳، نسخه‌ای از کتاب »راهنمای بین‌المللی تأسیسات جهانگردی« حاوی آدرس 
مهمان‌خانه‌ها و رستوران‌های ممالک مختلف را به سفارت ایران در فرانسه فرستاد و از ایران 
درخواست کرد که فهرست تأسیسات اقامتی و پذیرایی ایران را به آن مؤسسه ارسال کند 
تا در ویرایش بعدی در بخش ایران اضافه شود )استادوخ، ۱۳۱۳، کارتن ۶۰، پروندۀ ۴۴،  1. Guide Gastronomique de France.
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قسمت ۲(. ولی مگر ایران در آن مقطع زمانی چند هتل و مهمان‌خانۀ مجلل و یا رستوران 
باکیفیت در سراسر کشور داشت؟! پایتخت کشور در آن زمان، تنها چهار مهمان‌خانه داشت 
و اصفهان، یکی از مهم‌ترین قطب‌های جهانگردی کشور، یک مهمان‌خانه داشت. به‌نظر 
نمی‌رسد باتوجه‌به موجودنبودن پاسخی در پروندۀ مذکور، دررابطه‌با معرفی مهمان‌خانه‌ها 

به آن مؤسسه، اقدامی انجام شده باشد.
در سال ۱۹۵۷/۱۳۳۶ مجموعۀ مصور »ایران« را مجید رهنما به زبان فرانسوی و 
انگلیسی چاپ کرد )استادوخ، ۱۳۳۶، کارتن ۱۳، پروندۀ ۱۲(. پس‌ازآن کمیسیون ملی 
یونسکو، کتاب دیگری را به‌نام »ایران« منتشر کرد )استادوخ، ۱۳۳۶، کارتن ۱۳، پروندۀ ۱۱(. 
هم‌چنین باتوجه‌به افزوده‌شدن خطوط هوایی ایران، اطلاعات مربوط به وضع فرودگاه‌های 
ایران و خطوط هوایی آن منتشر شد و دردسترس عموم قرار گرفت )استادوخ، ۱۳۳۶، 
کارتن ۱۵، پروندۀ ۴۷(. درطول برنامۀ عمرانی چهارم، تنها کتاب راهنمای تهران، اصفهان، 
شمال، خراسان و خوزستان با اطلاعات دقیق و مفصل از تاریخ و جغرافیا و امکانات 
جهانگردی و تأسیسات مختلف موردنیاز مسافران چاپ شد )گزارش شناخت، عملکرد، 
ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، صص ۷، ۱۵(. ازآنجاکه تهیۀ کتاب 
راهنما به‌علت حجم زیاد و لزوم دقت فراوان، چند ماه طول می‌کشید، اطلاعات تسهیلاتی 
آن کهنه می‌شد و تغییرات بسیاری در بیشتر اطلاعات آن اتفاق می‌افتاد. ازاین‌گذشته، اغلب 
مسافران خارجی پیش‌از خروج از کشورشان برای تنظیم برنامۀ خود، کتاب‌های راهنمای 
جهانگردی ایران را از ناشران کشور خودشان تهیه می‌کردند. هم‌چنین چون کتاب راهنما 
باید به‌طور رایگان در بین جهانگردان توزیع می‌شد، هزینه‌های بسیاری برای سازمان جلب 
سیاحان داشت. بنابر موارد مذکور درطول برنامۀ چهارم تنها ۲۳٪ از هدف برنامه دربارۀ 
چاپ کتاب راهنما اجرا شد و سازمان در دورۀ برنامۀ عمرانی پنجم بیشتر به چاپ بروشور 

روی آورد.

3. 5. بروشور
کم،  اعتبار  به‌دلیلِ  سیاحان  سازمان جلب  برای  بروشور  دهۀ چهل شمسی، چاپ  در 
مقرون‌به‌صرفه‌تر از چاپ کتاب راهنمای ایران بود. سُفرای ایران در لاهه، کلن، هامبورگ 
و دیگر شهرهای اروپایی ضمن اعلام علاقه‌مندی جهانگردان به سفر به ایران درخواست 
می‌کردند که بروشورهایی به زبان انگلیسی، فرانسوی و آلمانی برای آن سفارت ارسال 
شود. درپی این درخواست، جزوه‌هایی به‌نام »الفبای توریستی ایران« به آن ادارات ارسال 
ارائۀ  و  معرفی  برای  پروندۀ ۱۴/۱۳، قسمت ۳۰(.  کارتن ۱۹۷،  )استادوخ، ۱۳۴۶،  شد 
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اطلاعات دربارۀ قطب‌ها و مناطق جهانگردی کشور مانند تهران، اصفهان، شیراز، همدان، 
تبریز، کرمانشاه، خوزستان، تخت جمشید، و مسیر بازرگان به تهران دو نوع بروشور تهیه 
می‌شد که یکی بروشور تبلیغاتی همراه با تصاویر زیبا و شرح مختصر با هدف جلب توجه 
و ایجاد اشتیاق در مخاطب بود و فقط در خارج از کشور توزیع می‌شد و دیگری بروشور 
راهنمای تسهیلاتی با توضیح کامل بود که اطلاعات ضروری کشور را در اختیار مسافر 
می‌گذاشت )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، 

۱۳۵۰، ص۱۴(.

4. 5. پوستر
در دهۀ چهل و پنجاه شمسی، پوستر یکی از مؤثرترین راه‌های تبلیغاتی بود و چندبار در 
نمایشگاه‌های بین‌المللی به پوسترهای چاپ‌شده توسط سازمان جلب سیاحان، جوایزی 
اهدا شد. جایزۀ بهترین پوستر سفر و نشان جرسی1 در سال ۱۳۴۵/۱۹۶۷-1346 ازجانب 
The IUOTO Travel Poster Competi�(  اتحادیۀ بین‌المللی جهانگردی به ایران تعلق گرفت 
tion, 1967, p43(. درطول برنامۀ چهارم عمرانی سی پوستر چاپ شد که تنها ۴۰٪ از هدف 

برنامه را پوشش می‌داد. سازمان دلیل فاصله‌گرفتن از هدف برنامه را کمبود اعتبار و سعی 
در افزایش کیفیت و کاستن از کمیت اعلام کرد )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی 

سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۵(.

5. 5. کارت‌پستال
از زمانی که صنعت جهانگردی توسعه یافت، کارت‌پستال به‌عنوان جلد نامۀ دوستانه به‌کار 
رفت. جهانگردان پشت تصویر یکی از آثار تاریخی تقدیم‌نامه‌ای می‌نوشتند و آن را برای 
دوستان خود پست می‌کردند. این کارت‌ها در مراکز جهانگردی جهان، طرفداران بسیاری 
داشت و جهانگردان به‌عنوان یادگاری از یک محل، کارت‌پستال‌های متعددی می‌خریدند. 
به‌ویژه در ایران که عکس‌برداری، قوانین دست‌وپاگیر زیادی داشت، جهانگردان به خرید 
این کارت‌ها روی آورده بودند. ازآنجاکه شیوه‌های چاپ داخلی، ظرافت و کیفیت لازم را 
نداشت، سازمان جلب سیاحان این کارت‌ها را به چاپ‌خانه‌های خارج از کشور سفارش 
می‌داد )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، 

۱۳۵۰، ص۱۸(. 1. Jersey.
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6. 5. چاپ تقویم به زبان‌های مختلف
از سال ۱۳۴۹ به‌بعد تقویم‌هایی فارسی و انگلیسی با تصاویر رنگی از مناظر طبیعی ایران 
چاپ و در داخل و خارج از کشور توزیع می‌شد )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی 

سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۵(.

7. 5. تبلیغات مطبوعاتی
برخی از نوشته‌جات چاپی ازقبیل روزنامه‌ها و مجلات را مطبوعات می‌خوانند. از زمانی 
که نخستین روزنامه‌ها در ایران چاپ شد، تبلیغاتْ بخشی از ستون روزنامه را تشکیل 
می‌داد. اقدامات مجریان حکومت‌ها هم در مطبوعات انعکاس می‌یافت. در آن برهه، 
حکومت‌های دنیا تنها ازطریق مطبوعات کاغذی به‌راحتی می‌توانستند، اذهان مردم را به 
هر اقدامی ملتهب و یا بی‌توجه کنند. این عرضۀ اطلاعات با لایه‌ای ضخیم از اغراق، تنها 
خوراک ذهن مردم داخل یک کشور را تأمین نمی‌کرد، بلکه در قرن بیستم با هدف تأمین 
نظر مردم دنیا به اقدامات و تحولات انجام‌شده در کشورهای دیگر هم انجام می‌شد. مردم 
دنیا در قرن نوزدهم از شنیدن جنگ‌های ایران و روسیه در بهت و حیرت فرونرفتند و با 
ایران به‌دلیل ازدست‌دادن بخشی از خاکش همدردی نکردند؛ ولی در قرن بیستم همدردی 
خود را با فلسطین علیه اسرائیل نشان دادند؛ هرچند بنابه مصلحت کشورشان، در همان 
پوشش احساسی باقی ماندند؛ بنابراین جایگاه تبلیغات در مطبوعات به‌ویژه در قرن بیستم 
که مردم تشنۀ خواندن بودند و اخبار را بیشتر ازطریق روزنامه‌ها دنبال می‌کردند، بر همگان 

روشن است.
حسین علاء، سفیر ایران در پاریس در سال ۱۹۲۹/۱۳۰۸ با هدف معرفی ایران و 
تا مقاله‌ای دربارۀ اوضاع  پیشرفت‌های آن برای جذب سرمایۀ خارجی درصدد برآمد 
سیاسی، اقتصادی و جغرافیای ایران در روزنامۀ فرانسوی مهمی بنویسد تا افزون بر جلب 
توجه کشورهای غربی، سیاحان را هم برای دیدار از ایران تشویق کند. او از وزارت خارجه 
درخواست کرد با مساعدت تمامی وزارت‌خانه‌ها، اطلاعاتی ازقبیل وضعیت اقتصادی 
کشور ازنظر تجاری، صادرات و واردات، برنامۀ راه‌سازی ایران، خط سیر راه‌آهن، وضعیت 
بندرهای تأسیس‌شده، کیفیت مهمان‌خانه‌های بین‌راهی، خطوط تلگراف بی‌سیم و باسیم، 
جمعیت  میزان  پستی،  و  تجاری  محموله‌های  حمل‌ونقل  هوایی،  مسافرت  چگونگی 
کشور، تعداد دانش‌گاه‌ها، مدارس، استادان، معلمان و دانشجویان و دانش‌آموزان در مقاطع 
تحصیلی مختلف، اصلاحات قضایی، وضعیت بهداشت عمومی و تعداد مسافرانی که 
در سال گذشته در ایران گردش و اقامت کرده‌اند را در اختیار سفارت پاریس قرار دهد 
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)استادوخ، ۱۳۰۸، کارتن ۳۱، پروندۀ ۶۰(. گزارشی از چاپ این مقاله در پروندۀ سند پیدا 
نشد و به‌نظر نمی‌رسد که چنین اطلاعاتی با این جزئیات به دست علاء رسیده باشد. گفتنی 
است احساس نیاز به معرفی ایران و تحولات انجام‌شده در آن در کنار تشویق جهانگردان 
به دیدن ایرانی که باوجود سبقت در نوسازی، در تمامی زمینه‌ها مانند مقولۀ آموزش هنوز 
کودکی نوپا بود، قابل‌تأمل است؛ آن‌هم در سالی که به‌دلیل شورش‌های منطقۀ جنوب 
کشور، زائران هندی از ورود به ایران منصرف شده بودند )استادوخ، ۱۳۰۸، کارتن ۳۱، 
ابتدایی‌ترین و  از  برلین »یکی  ایران در  پروندۀ ۶۰(. در سال ۱۹۳۴/۱۳۱۳، وزیرمختار 
کوچک‌ترین راه‌های آشناکردن خارجیان به ایران و جلب سیاحان به کشور را انتشار 
عکس‌هایی از مناظر طبیعی، ابنیه و آثار مهم قدیم و جدید ایران در کتب و مجلات و 
جراید خارجه« دانست )استادوخ، ۱۳۱۳، کارتن ۶۰، پروندۀ ۴۴(. در این سال »رسالۀ 
اقتصادی ایران« در روزنامه‌های سوریه، لبنان، ترکیه، شوروی، افغانستان، عراق و بلژیک 
چاپ شد. هم‌چنین نمایندۀ ادارۀ اطلاعات آلمان در ترکیه، اطلاعاتی دربارۀ ایران منتشر 

کرد )استادوخ، ۱۳۱۳، کارتن ۱۷، پروندۀ ۱(.
از دهۀ سی شمسی، مقالات بسیاری دربارۀ ایران در مطبوعات کشورهای مختلف 
چاپ شد. ملی‌شدن صنعت نفت و آشنایی دنیا با دکتر محمد مصدق -نخست‌وزیر ایران- 
و رویدادهای پس‌ازآن، یکی از دلایل توجه مطبوعات کشورهای دیگر به ایران بود. در دهۀ 
چهل شمسی این حکومت ایران بود که تلاش می‌کرد به‌بهانۀ توسعۀ صنعت جهانگردی 
کشور، توجه مطبوعات جهان را به اقداماتش جلب کند. هرکدام از مقامات که تریبونی 
داشتند، دربارۀ انقلاب سفید سخن‌پراکنی می‌کردند و گزارش آن سخنرانی را در مطبوعات 
جهان انعکاس می‌دادند. ایرانیان مقیم خارج از کشور نیز در نشریات فرهنگی مقالاتی 
دربارۀ این موضوع منتشر می‌کردند )استادوخ، ۱۳۴۳، کارتن ۱۵۹، پروندۀ ۱۷؛ ۱۳۴۴، 
کارتن ۱۲۳، پروندۀ ۲، قسمت ۲؛ ۱۳۴۵، کارتن ۱۷۹، پروندۀ ۱، قسمت ۱۲؛ ۱۳۴۶، کارتن 
۱۶۲، پروندۀ ۵ و کارتن ۱۶۷، پروندۀ ۷(. قدر مسلم، انتشار چنین موضوعاتی در قالب 
رنگی و پرزرق‌وبرقِ دموکراسی می‌توانست در جلب‌توجه مردم دیگر کشورها به ایران و 
ایجاد انگیزه برای مسافرت به ایران مؤثر باشد. البته به‌نظر می‌رسد هیچ‌یک از مطالب مذکور 
به‌اندازۀ مقالۀ »ده روز در کشور حافظ و سعدی و خیام« با پیام »مهمان‌نوازی ایرانیان و 
برادری ایران و عراق« در روزنامۀ »الاخبار« چاپ بغداد نتوانست در جلب‌توجه مردم عراق 
و دیگر کشورهای منطقه تأثیر بگذارد )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۳۰، پروندۀ ۶/۲(. به‌طور 
خاص سازمان جلب سیاحان و پس‌ازآن وزارت اطلاعات و جهانگردی به‌طور مرتب 
آگهی‌هایی را درزمینۀ جاذبه‌های جهانگردی ایران، در نشریه‌های اختصاصی جهانگردی 
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مانند مجلۀ »فیاو«1، »آستا«2، »آفریکن میدلند«3، »فاریست هالیدی«4 و آگهی‌هایی پراکنده 
در نشریات شرکت‌های هواپیمایی مختلف و روزنامه‌ها و مجلات »آفریقای جوان«5، 
»نیویورک‌تایمز«6، »گزارش خاور نزدیک« و مطبوعات ایرانی که توزیع خارجی داشتند 
چاپ می‌کردند )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ 

چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۰(.

8. 5. تبلیغات نمایشی
به تبلیغاتی که در قالب نمایش آثار و جاذبه‌های جهانگردی به‌صورت فیلم و عکس و 
اسلاید باشد و یا به‌شکل برگزاری و شرکت در نمایشگاه‌های بین‌المللی و عرضۀ بخشی 
از آداب‌ورسوم و فرهنگ کشور در بستر نمایشگاه آثار و صنایع دستی و یا نصب ویترین 

در نقاط پرتردد گردشگران باشد تبلیغات نمایشی می‌گویند.

9. 5. تهیۀ نقشه
از ابتدای دورۀ پهلوی گزارش‌های بسیاری از نمایندگان کشور به وزارت امور خارجه 
می‌رسید که برای ارسال نقشۀ راه‌های کشور تقاضا داشتند. در دهۀ اول حکومت پهلوی، 
تقاضای نقشه برابر بود با تلاش بیشتر برای ساخت راه‌هایی که بتوان بر روی نقشه ترسیم 
کرد. هرچقدر مسافرت زمینی با بهبود صنعت حمل‌ونقل زمینی رونق می‌یافت، تهیۀ نقشۀ 
راه‌های ایران اهمیت و ضرورت بیشتری می‌یافت. در سندی علی باتمان‌قلیچ، سفیر ایران 
در طرابوزان تقاضا کرده‌است که نقشۀ راه‌های ایران و اطلاعات و عکس از دیدنی‌های 
ایران برای دادن به مسافران ترک و اروپایی که ازطریق خشکی از مرز ترکیه وارد ایران 
می‌شوند ارسال شود )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۹/۱۳(. تا دهۀ پنجاه بیش‌از 
هفتادهزار نسخه نقشۀ راه‌ها، یک‌صد و چهل‌هزار نسخه نقشۀ تهران، دویست‌هزار نسخه 
و  همدان  نقشۀ  نسخه  چهارصدهزار  تبریز،  نقشۀ  نسخه  دویست‌هزار  خراسان،  نقشۀ 
کرمانشاه، صدهزار نسخه نقشۀ خوزستان، دویست‌هزار نسخه نقشۀ تخت جمشید و یک 
نقشۀ مفصل و جامع ایران با صدهزار نسخه تهیه شد )گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی 

سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، صص ۱۳-۱۱(.

10. 5.  فیلم و اسلاید
فیلم و عکس یکی از مؤثرترین ابزارهای تبلیغاتی در قرن بیستم بود. سازمان جلب سیاحان 
در طی برنامۀ چهارم عمرانی، سه فیلم جهانگردی با عناوین »ایران، سرزمین مذاهب«، 

1. Journal FYAV.
2. Asta.
3. Afrikaans Midland.
4. Holliday Freelance.
5. Young Africa.
6. New York Times.
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سازمان  عکاسان  کرد.  تهیه  ایران«  در  »جهانگرد  و  زیبا«  طبیعت‌های  سرزمین  »ایران، 
چندهزار عکس، اسلاید و فیلم منفی )نگاتیو( تهیه کردند. آن‌ها با مسافرت‌های مکرر 
به تمام نقاط ایران، گنجینه‌ای بی‌نظیر از عکس و اسلاید برای ایران فراهم آوردند که در 
اندازه‌های مختلف و انواع گوناگون به اقصی نقاط دنیا ارسال می‌شد )گزارش شناخت، 
عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۱(. ایران در سال 
۱۳۵۶ در جشنواره فیلم‌های ورزشی و جهانگردی یوگوسلاوی شرکت کرد )استادوخ، 

۱۳۵۶، کارتن ۴۲، پروندۀ ۵۷۱/۹(.
در دورۀ پهلوی مؤسسات بین‌المللی بسیاری درخواست‌های زیادی را برای اجازۀ 
عکس‌برداری و فیلم‌برداری از ایران ارائه دادند ازجمله: درخواست مجوز تهیۀ یک‌رشته 
فیلم سینمایی تبلیغاتی و جهانگردی از شهرها، خیابان‌ها، مناظر دیدنی و آثار باستانی و 
موزه‌های ایران توسط شرکت فیلم‌برداری اسپانیایی »آتلانتیدا«1 با همکاری شرکت‌های 
فرانسوی و ایتالیایی )استادوخ، ۱۳۴۵، کارتن ۲۳۳، پروندۀ ۱۵/۵(؛ درخواست مؤسسۀ 
چاپ و انتشارات »دراگون«2 با هدف اعزام عکاس برای تهیۀ ۴۰۰ قطعه عکس برای انتشار 
در آلبوم آثار تاریخی ایران )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۸۹، پروندۀ ۴۸/۲(؛ تقاضای شرکت 
هواپیمایی سانیا3 و مؤسسۀ تبلیغاتی پروفیلمز4 در بروکسل برای تهیۀ عکس و فیلم به‌نفع 
ایران )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۴/۱۳، قسمت ۲(. در سال ۱۳۵۶، هم‌زمان با 
سیر عمومی انقلاب اسلامی در تهران و شهرهای بزرگ، سیل خبرنگاران و فیلم‌بردارانی با 
جواز تهیۀ عکس و فیلم برای خبرگزاری‌ها و همچنین خبرنگارانی در قالب جهانگرد وارد 

کشور شدند )استادوخ، ۱۳۵۶-۱۳۵8، کارتن ۴۴، پروندۀ ۵۷۱، قسمت ۳۶(.

11. 5. برگزاری نمایشگاه‌ها و جشن‌ها و شرکت در آن‌ها
آن  در  معرفی صنایع دستی کشور  برای  ایران  که  نمایشگاهی  نخستین  می‌رسد  به‌نظر 
شرکت کرد نمایشگاه شیکاگو آمریکا در سال 1260/1882 بوده باشد. پس‌ازآن در سال 
1281/1903 »سفارت اعلی‌حضرت شاهنشاه ایران در واشنکتون« طی مکاتبه‌هایی با وزارت 
خارجه درخواست کرد که ایران همانند کشورهای آسیا و اروپا در نمایشگاه صنایع آمریکا 
شرکت کند. نصراله مشیرالدوله نیز برای ترغیب تجار به شرکت در این نمایشگاه و عرضۀ 
محصولاتشان، تسهیلات گمرکی درنظر گرفت. مهم‌ترین هدف ایران از شرکت در این 
نمایشگاه، آشنایی غرب با ایران و صنایع ایران بود. نکتۀ مهمی که از فحوای این اسناد 
پیداست، این است که وجهۀ مملکت در بین دیگر کشورها بسیار بااهمیت بوده‌است و انجام 
برخی از آداب پذیرایی ایران در دیگر کشورها، مغایر با شئون ملی قلمداد شده‌است. در این 

1. Atlántida.
2. Dragon.
3. Saniya.
4. Profilms.
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اسناد، ضمن بیان ثروت بی‌اندازۀ ایران ازنظر کیفیت کالاهای ایرانی، تأکید شده‌است که باید 
»اشخاص دخیل ]در[ این کار مردمان باناموس و شرف باشند که در سکسیون1بعضی ترتیباتِ 
مخالفِ شئونات دولتی و ملتی ایران ندهند. خاصه که در اکسپوزیسیون2 آنجا بعضی حرکات 
نامناسب و نالایق شده که رفع آن لازم است. … ابداً کارهائی که مخالف شرف ایران است، 
مثل قهوه‌خانه و غیره در این سکسیون نشود« )استادوخ، ۱۳۲۰ھ.ق، کارتن ۲۵، پروندۀ 
۱۴(. پس‌ازآن ایران در برخی از نمایشگاه‌ها ازجمله در نمایشگاه هلند و بازار عمومی آلمان 
)استادوخ، ۱۳۲۰ھ.ق، کارتن ۲۵، پروندۀ ۱۴۶(، نمایشگاه دائمی بین‌المللی اتحادیۀ صنایع 
مستظرفه و علم آثار عتیقه در واشنگتن در سال ۱۹۲۲/۱۳۰۰ )استادوخ، ۱۳۰۱، کارتن ۶۱، 
پروندۀ ۱۵( و نمایشگاه صنایع تزئینی و کنفرانس بین‌المللی ابنیه در پاریس )استادوخ، ۱۳۰۳، 
کارتن ۶۰، پروندۀ ۱( شرکت کرد. مشارکت در نمایشگاه‌های بین‌المللی و برگزاری نمایشگاه 
در دیگر کشورها در دورۀ پهلوی اول نیز وجود داشت. نخستین نمایشگاه دورۀ پهلوی در 
اصفهان، نمایشگاه صنایع دستی بود که در مرداد ۱۳۰۴/ جولای ۱۹۲۵ در چهل‌ستون برگزار 
شد )روزنامۀ حبل‌المتین کلکته، ش۳۳۰، ۲محرم۱۳۴۴(. در گزارشی از نیویورک‌تایمز در 
تاریخ ۲۳مهر۱۵/۱۳۰۹اکتبر۱۹۳۰ گزارشی مبنی‌بر انتقال مخفیانۀ گنجینه‌های هنر ایرانی از 
 The( ایران به ارزشی معادل پنج تا ده میلیون دلار با هدف نمایش در لندن درج شده‌است

.)New York Times, 1930

شرکت در نمایشگاه‌های داخلی و خارجی نوعی تبلیغ به‌شمار می‌رود. شرکت‌کنندگان 
آشنا  ایران  جهانگردی  جاذبه‌های  و  آثار  با  غیرمستقیم  به‌طور  ایران  نمایشگاه‌های  در 
می‌شوند و طرز رفتار متصدیان غرفۀ ایران و نوع تزئین سنتی این غرفه در جلب تمایل 
بازدیدکنندگان به مسافرت به ایران و آشنایی بیشتر با آداب‌ورسوم آن نقشی مؤثر دارد. 
پس‌از پایان جنگ جهانی دوم و تنش‌های حاصل‌از آن، پدیدۀ جهانگردی بار دیگر بازتابی 
بین‌المللی یافت. در سال ۱۹۵۰/۱۳۲۹ کمیتۀ سیاحتی ایتالیا از ایران دعوت کرد تا در 
نمایشگاه جهانگردی‌ای که در شهر ساحلی ریمینی با هدف توسعۀ جهانگردی بین‌المللی 
برگزار می‌شد شرکت کند )استادوخ، ۱۳۲۹، کارتن 8/2، پروندۀ ۴۷(. ایران پس‌از تأسیس 
سازمان جلب سیاحان، در نمایشگاه‌های بین‌المللی بسیاری شرکت کرد، نمایشگاه‌ها و 
کنفرانس‌های بسیاری در کشور ترتیب داد و میزبان مسابقات بین‌المللی شد و جشن‌های 
۲۵۰۰سالۀ شاهنشاهی را در کشور برگزار کرد که هریک از آن‌ها در معرفی ایران به جهان 
نقشی به‌سزا داشت. یکی از بزرگ‌ترین نمایشگاه‌های خارج از ایران که در سال ۱۳۴۴، 
۱۳۴۵ و ۱۳۴۸ در کشورهای اروپایی و بیشتر ایالت‌های آمریکا برگزار شد، نمایشگاه 
»هفت‌هزار سال تاریخ و هنر ایران« بود. بیشتر این نمایشگاه‌ها را سفیر ایران در آن کشورها 

1. Section: بخش و قسمت
2. Exposition: نمایشگاه
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و یا یکی از اعضای خاندان پهلوی افتتاح کردند. سخنرانان این نمایشگاه‌ها، به‌طورکلی 
ایران‌شناسان آن کشورها بودند )روابط خارجی ایران در سال ۱۳۴۸، ۱۳۴۹، صص ۱۵۴، 

۱۵۵؛ استادوخ، ۱۳۴۴، کارتن ۷۹، پروندۀ ۲/۸ و ۱۳۴۵، کارتن ۸۳، پروندۀ ۲/۸(.

12. 5. نصب ویترین در نقاط پرتردد گردشگران
یکی دیگر از ابزارهای تبلیغات، نصب ویترین در نقاط پرتردد جهانگردان مانند فرودگاه‌ها 
و یا برپایی »لوحه‌هایی«1 در بزرگراه‌ها و خیابان‌های پرتردد جهانگردان است. در گزارشی 
ضمن اشاره به این‌که برخی از مؤسسات جهانگردی ترکیه، پاکستان و اردن لوحه‌هایی را با 
هدف جلب سیاحان در شاه‌راه‌های مکه، جده و مدینه نصب کرده‌اند و حداقل یک میلیون 
نفر هرسال این لوحه‌ها را می‌بینند، پیشنهاد شد که ایران نیز از وزارت خارجۀ عربستان 
برای نصب لوحه اجازه بگیرد. سازمان جلب سیاحان با این پیشنهاد موافقت کرد و در 
سال ۱۳۴۶ ویترین فرودگاه کلن و فرودگاه بین‌المللی وین را اجاره کرد )استادوخ، ۱۳۴۶، 

کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۴/۱۳، قسمت 3(.

13. 5. تبلیغات رادیوتلویزیونی در داخل کشور و خارج از کشور
رادیوتلویزیون ملی از نیمۀ دوم حکومت محمدرضاشاه، کم‌کم جای خود را در میان 
خانواده‌های ایرانی پیدا کرد و از کالایی تجملی و گران که تنها شاید یک خانواده در هر 
محله داشت، به کالایی دردسترس طبقات متوسط جامعه تبدیل شد و تلاش حکومت، برای 
آموزش‌وپرورش جامعه ازطریق این رسانه افزایش یافت. بااین‌حال در سال ۱۹۶۴/۱۳۴۳، 
نمایندۀ مجلس سنا از برنامه‌های رادیو گلایه کرد که چرا رادیو، ایران را به مردم و دنیا 
نمی‌شناساند و جاذبه‌های شهرهای مختلف ایران را معرفی نمی‌کند )مذاکرات مجلس سنا، 
دورۀ چهارم، ۲۵آبان۱۳۴۳(. به‌تدریج سازمان جلب سیاحان با هدف تحرک‌بخشیدن به 
جهانگردی داخلی از برنامه‌های رادیویی مانند برنامۀ زن و زندگی، برنامۀ جوانان، برنامۀ 
کودک و … درخواست کرد که به‌طور مرتب در خلال این برنامه‌ها، به توصیف جاذبه‌های 
جهانگردی ایران و چگونگی برخورد با جهانگردان بپردازند )گزارش شناخت، عملکرد، 
ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، ص۱۱؛ استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن 
۱۹۷، پروندۀ ۵ و کارتن ۱۹۸، پروندۀ ۶(. هم‌چنین پخش‌کردن برنامه‌هایی از رادیو و 
تلویزیون کشورهای دیگر دررابطه‌با جاذبه‌های جهانگردی ایران و البته اقدامات شاه در 
قالب »انقلاب شاه و مردم« و »پیکار با بی‌سوادی« پیگیری شد )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن 

۱۱۲، پروندۀ ۳، قسمت ۱۴ و کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۳(. 1. Banner
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14. 5. برنامه‌های روابط‌عمومی سازمان جلب سیاحان
پس‌از تأسیس سازمان جلب سیاحان، اداره‌ای با عنوان روابط‌عمومی شکل گرفت که 
براساس مفاد اساس‌نامه موظف بود از شخصیت‌های مهم کشورهای دیگر اعم از سران 
برنامۀ  پذیرایی کند و  کشورها، مطبوعات، رسانه‌های جمعی و جهانگردی دعوت و 
سفر کارمندان سازمان و دانشجویان ایرانی را به خارج از کشور فراهم کند. برنامه‌های 

روابط‌عمومی سازمان جلب سیاحان عبارت بود از:

15. 5. دعوت و پذیرایی از سران کشورها
درطول دورۀ پهلوی به‌ویژه دهۀ چهل شمسی بسیاری از سران کشورها از ایران دیدن 
کردند ازجمله: هیئت حسن نیت نیجریه و کامرون )استادوخ، ۱۳۴۱، کارتن ۳، پروندۀ 
۱ قسمت 5 و پروندۀ ۴، قسمت ۵(؛ پادشاه و ملکۀ دانمارک )استادوخ، ۱۳۴۱، کارتن 
۳، پروندۀ ۲۲، قسمت ۵(؛ شخصیت‌های یونیسف )استادوخ، ۱۳۴۱، کارتن ۴۵، پروندۀ 
۴، قسمت ۸(؛ رئیس‌جمهور و وزیر خارجۀ پاکستان )استادوخ، ۱۳۴۵، کارتن ۷، پروندۀ 
۳۶ و ۳۸(. در رویداد تاج‌گذاری شاه پهلوی در آبان ۱۳۴۶ هم سران بسیاری از کشورها 
به ایران دعوت شدند )استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۳۴، پروندۀ ۳۱(. هم‌چنین در سفر شاه به 
لاهور و کراچی، آقامحمدیحیی‌خان، رئیس‌جمهور پاکستان افزون بر این‌که »ریاست عالیۀ 
جشن‌های شاهنشاهی« را پذیرفت، در پایتخت کشورش خیابانی را به‌نام تهران نام‌گذاری 
کرد که متقابلًا در تهران هم خیابانی به‌نام پاکستان نام‌گذاری شد )روابط خارجی ایران در 

سال ۱۳۴۸، ۱۳۴۹، ص۴۲(.

16. 5. دعوت و پذیرایی از شخصیت‌های جهانگردی
اقدام دیگری که ادارۀ روابط‌عمومی سازمان از بدو تأسیس سازمان جلب سیاحان به آن 
رسیدگی کرد، دعوت و پذیرایی از رؤسا و کارمندان عالی‌رتبۀ سازمان‌های جهانگردی 
شهرهای  از  جهانگردی  این شخصیت‌های  از  برخی  پیش‌ازآن،  بود.  دیگر  کشورهای 
جهانگردی کشور دیدن کرده بودند و با طوماری از وصف ناملایمات متحمل‌شده کشور 
را ترک کرده بودند. دو تا از این شخصیت‌ها که یک سال پیش‌از تأسیس سازمان از تهران 
و اصفهان و شیراز دیدن کرده بودند، مشاوران سازمان جهانگردی ایالات متحدۀ امریکا، 
آقای سیگلر1 و همسرش بودند که به‌مدت یک هفته از ایران دیدن کرده بودند. بازدید 
مشاوران سازمان جهانگردی آمریکا از ایران با هدف معرفی جاذبه‌های جهانگردی ایران در 
.Sigler .1آمریکا فرصتی مغتنم برای تبلیغات و جذب گردشگر بود که باتوجه‌به محتوای گزارش این 
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مشاوران، ایران این فرصت را ازدست داد. اذعان مشاور جهانگردی آمریکا به کسر بودجۀ 
دولت ایران، سرمایه‌گذاری‌نکردن دولت در صنعت جهانگردی و قیمت زیاد خدمات 
اقامتی و پذیرایی در ایران ازنظر وجهۀ مملکت در سطح بین‌الملل و جلب سیاح مهم بود 

)ساکمااصف، 293-3919(.
17. 5. دعـوت و پذیرایـی از خبرنگاران، نویسـندگان و شـخصیت‌های مطبوعاتی و 

تبلیغاتی
یکی از اقداماتی که ادارۀ روابط‌عمومی انجام داد، دعوت از کارمندان رادیو و تلویزیون‌های 
خارجی به ایران بود؛ هم‌چنین نمایش و اجرای برنامه‌هایی دربارۀ ایران از رسانه‌های جمعی 
بود. هم‌چنین از عکاسان و خبرنگاران و مدیران جراید معروف کشورهای مختلف مانند ایتالیا 
و آمریکا برای انتشار اخبار ایران دعوت می‌شد )استادوخ، ۱۳۴۲، کارتن ۱۶۸، پروندۀ ۲، 

قسمت ۸؛ سال ۱۳۴۶، کارتن ۱۱۲، پروندۀ ۳، قسمت ۱۴ و کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۳(.

18. 5. دعوت و پذیرایی از فرهنگیان کشورهای مختلف
دعوت از فرهنگیان کشورهای دیگر به ایران و مسافرت فرهنگیان ایران به آن کشورها، 
یکی از برنامه‌های روابط‌عمومی بود که ازجمله می‌توان به مسافرت فرهنگیان کشورهای 
ایران اشاره کرد  به  تایلند، عراق، ترکیه و دیگر کشورها حتی اسرائیل  آمریکا، کانادا، 
)استادوخ، ۱۳۴۵، کارتن ۹۹، پروندۀ ۳۵، قسمت ۹؛ کارتن ۱۷۶، پروندۀ ۱۳، قسمت ۹؛ 

کارتن ۱۷۷، پروندۀ ۳۵، قسمت ۹؛ سال ۱۳۴۶، کارتن ۱۵۱، پروندۀ ۱۷(.

19. 5. عملکرد تبلیغات جهانگردی در دفاتر نمایندگی سازمان جلب سیاحان در خارج 
از کشور

محمدحسن بدیع، کنسول ایران در بصره در گزارشی در فروردین ۱۳۰۹ اعلام کرد که 
برای جلب  را  تبلیغات گسترده‌ای  انگلیس،  حکومت عراق و کمپانی‌های حمل‌ونقل 
گردشگران اروپایی و آمریکایی به عراق انجام می‌دهند. این کشور چند نمایندگی در 
شهرهای بزرگ دنیا دایر کرده است و ازطریق آن، بلیت اتومبیل و کشتی به مسافران 
تا  ایران  بااین‌حال،  پروندۀ ۶۰/۵، قسمت ۱(.  )استادوخ، ۱۳۰۹، کارتن ۳۳،  می‌فروشد 
دهۀ چهل شمسی، دفتر نمایندگی امور جهانگردی در کشورهای دیگر نداشت تا برای 
جلب گردشگران به کشور تبلیغ کند. پس‌از تأسیس سازمان جلب سیاحان تا پایان دورۀ 
پهلوی، نمایندگی‌هایی در لندن، پاریس، نیویورک، بیروت، وین، فرانکفورت، لس‌آنجلس 
به‌درخواست  نمایندگی‌ها  از  برخی  )ابری، ۱۳۵۱، صص ۳۴-۳۱(.  شد  تأسیس   ... و 

سمیه  بختیاری
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سفارت‌خانه‌ها مبنی‌بر لزوم حضور کارمندی از سازمان جلب سیاحان برای راهنمایی 
و تشویق جهانگردان اروپایی و آمریکایی شکل گرفت. البته ادارۀ فرهنگی امور خارجه 
در گزارشی به این امر اعتراض کرد و آن را ایجاد پستی موهوم برای اشخاص دانست 
)استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۴/۳، قسمت 3(. درزمینۀ تبلیغات جهانگردی، 
نمایندگی‌های سازمان در خارج اقداماتی را درزمینۀ تبلیغات جهانگردی به‌شرح زیر انجام 

دادند:
۱. تماس و مذاکره با مؤسسات گوناگون مسافرتی برای ترتیب مسافرت‌های گروهی 

جهانگردان خارجی به ایران؛
۲. دعوت از مقامات و شخصیت‌های جهانگردی به‌ویژه تورگردانان برای عقد قرارداد با 

ایران؛
۳. برقراری تماس دائم با مؤسسات نشریاتی جهانگردی و نشریات عمومی برای آگهی و 

مبادلات جهانگردی با هدف ترغیب مردم کشورهای دیگر به مسافرت به ایران؛
۴. راهنمایی و تشویق سرمایه‌داران اروپایی به سفر و سرمایه‌گذاری در ایران؛

۵. توزیع نشریات گوناگون جهانگردی در مؤسسات مختلف خارجی اعم از دولتی و 
خصوصی، مسافرتی و غیرمسافرتی و مؤسسات ایرانی در خارج؛

ایران )گزارش  دربارۀ  اطلاعات گوناگون  متقاضیان  به  کتبی  پاسخگویی شفاهی و   .۶
شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم، ۱۳۵۰، صص ۹، 

.)۲۹ ،۱۹

20. 5.   عملکرد تبلیغات جهانگردی سفیران حکومت پهلوی
را  پیشنهادهایی  کارمندان سفارت  آن، سفیران و  تا سقوط  پهلوی  ابتدای حکومت  از 
درزمینۀ چگونگی توسعۀ صنعت جهانگردی در کشور، به وزارت امور خارجه ارسال 
می‌کردند. در موارد بسیاری نیز حکومت از آن‌ها اطلاعاتی دربارۀ آیین‌نامه‌ها و یا چگونگی 
توسعۀ جهانگردی در آن کشورها درخواست می‌کرد. چون سفارت‌خانه‌ها محل مراجعۀ 
مؤسسات جهانگردی و جهانگردان بوده‌است، اسناد بسیاری از اقدامات سفیران درزمینۀ 
ترغیب آژانس‌های مسافرتی خارجی به سفر به ایران و ارسال کتاب راهنمای سفر به ایران، 
بروشورهای تبلیغاتی، فیلم‌ها و عکس‌هایی از مناظر و جاذبه‌های جهانگردی ایران به 
سفارت‌خانه‌ها در دست است )استادوخ، ۱۳۱۴، کارتن ۶۰، پروندۀ ۳۴؛ استادوخ، ۱۳۴۵، 
کارتن ۲۳۲، پروندۀ 15، قسمت 1؛ استادوخ، ۱۳۴۶، کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۴/۱۳؛ استادوخ، 
۱۳۴۶، کارتن ۱۹۷، پروندۀ ۱۹/۱۳(. البته شواهدی هم از گلایۀ سناتوری موجود است 

تبلیغات در صنعت جهانگردی 
در دورۂ پهلوی ...
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مبنی‌بر این‌که سفارت‌خانه‌ها، جاذبه‌های دیدنی ایران را به مراجعه‌کنندگان معرفی نمی‌کنند 
و دفترچه‌های راهنمای جهانگردی کشور را در اختیار متقاضیان خارجی قرار نمی‌دهند 

)مذاکرات مجلس سنا، دورۀ چهارم، ۲۵آبان۱۳۴۳(.

6. نتیجه‌گیری
به مجموعه‌فعالیت‌هایی که هدف آن، معرفی یک منطقه به‌عنوان مقصد جهانگردی است، 
تبلیغات جهانگردی گفته می‌شود. در دورۀ پهلوی، تبلیغات گستردۀ جهانی برای جلب 
سیاحان انجام نمی‌شد و برای حکومت ایجاد زیرساخت‌های جهانگردی، تجهیز تأسیسات 
و فراهم‌کردن تسهیلات جهانگردی، بیشتر اهمیت داشت. به‌همین‌دلیل در برنامه‌های 
عمرانی سوم تا پنجم بیشتر راه‌ها و محورهای ارتباطی ساخته و تسطیح شد، خطوط 
ریلی و هوایی ایجاد شد و گسترش یافت، تأسیسات اقامتی و پذیرایی احداث شد و 
تسهیلات جهانگردی در سطح بین‌المللی فراهم شد. در نیمۀ برنامۀ عمرانی پنجم، پس‌از 
ادغام سازمان جلب سیاحان و وزارت اطلاعات، برای جلب جهانگردان خارجی و ترغیب 
ایرانیان به مسافرت در داخل کشور تبلیغات جهانگردی به‌طور جهانی و گسترده در 

سیاستگذاری حکومت پهلوی قرار گرفت.
چاپ و انتشار کتاب راهنمای جهانگردان، بروشور به زبان‌های مختلف درزمینۀ 
و  پوستر  جهانگردی،  شاه‌راه‌های  و  راه‌ها  نقشۀ  کشور،  جهانگردی  مراکز  شناساندن 
کارت‌پستال آثار تاریخی کشور، تهیۀ فیلم و عکس از قطب‌های جهانگردی کشور، شرکت 
در نمایشگاه‌ها و برگزاری نمایشگاه‌های داخلی و خارجی و دعوت از روزنامه‌نگاران و 
فرهنگیان کشورهای دیگر ازجمله اقداماتی بود که برای تبلیغات جهانگردی در دورۀ 
پهلوی انجام شد. زبان و مکان تبلیغات نشریاتی، مطبوعاتی و نمایشی براساس درصد 

جهانگردان ورودی از مناطق مختلف متفاوت بود.
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ضمائم

سند شمارۂ 2

مکاتباتی دربارۀ شرکت در نمایشگاه 
سال  در  آمریکا  سنت‌لوئیس  شهر 

۱۳۲۰ق/۱۹۰۲

سند شمارۂ 1
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سند شمارۂ  3

هفت‌هزار  نمایشگاه  برگزاری  گزارش 
سال هنر ایران در سال ۱۹۴۵/۱۳۴۴
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سند شمارۀ 4

 نصب ویترین در فرودگاه وین در 
سال ۱۹۶۷/۱۳۴۶
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سند شماره 5

سفیر گل سرخ در سال 1965/۱۳۴۴
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شکل 1

جهان  کشورهای  در  تبلیغات  بودجۀ 
سال‌های ۱۳۴۰ تا ۱۹۶۱/۱۳۴۳ تا ۱۹۶۳
(The activities of NationaI Tourist 
Organisations in the field of public-
ity, 1963, p27)
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شکل 2
جهان  کشورهای  در  تبلیغات  بودجۀ 
سال‌های ۱۳۴۰ تا ۱۹۶۱/۱۳۴۳ تا ۱۹۶۳
(The activities of NationaI Tourist 
Organisations in the field of 
publicity, 1963, p28)
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شکل 3

جهان کشورهای  در  تبلیغات   بودجۀ 
سال‌های ۱۳۴۰ تا ۱۹۶۱/۱۳۴۳ تا ۱۹۶۳
(The activities of NationaI Tourist 
Organisations in the field of public-
ity, 1963, p29)
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شکل 4
جهان کشورهای  در  تبلیغات   بودجۀ 
سال‌های ۱۳۴۰ تا ۱۹۶۱/۱۳۴۳ تا ۱۹۶۳
(The activities of NationaI Tourist 
Organisations in the field of public-
ity, 1963, p30)
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منابع فارسی
اسناد منتشرنشده

سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران )ساکما(

۲۴۰/۵۳۸۲؛ 297/۵۴۱۸۷.

سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران، اسناد مرکز اصفهان )ساکمااصف(

.293-3919

کتاب‌خانه، موزه و مرکز اسناد مجلس شورای اسلامی

مذاکرات مجلس سنا، دورۀ چهارم، ۲۵آبان۱۳۴۳.

ادارۀ اسناد و تاریخ دیپلماسی وزارت امور خارجه )اسناد وزارت خارجه(

قسمتپروندهکارتن سال

-۱۳۲۰۲۵۱۴ق

-۱۳۲۰۲۵۱۴۶ق

۱۳۰۱6115-

۱۳۰۳۶۰۱-

۱۳۰۸۳۱۶۰-

۱۳۰۹۳۳۶۰٫۳۹-

۱۳۰۹۳۳۶۰٫۴۱-

۱۳۰۹۳۳۶۰٫۴۳-

۱۳۰۹۳۳۶۰٫۵۱

۱۳۱۳۱۷۱-

تبلیغات در صنعت جهانگردی 
در دورۂ پهلوی ...
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قسمتپروندهکارتن سال

۱۳۱۳۶۰۲۵-

۱۳۱۳۶۰۳۶-

۱۳۱۳۶۰۴۱-

131360442

۱۳۱۳۶۰۴۷-

۱۳۱۴۶۰۱۷-

۱۳۱۴۶۰۳۴-

۱۳۲۹۸/۲۴۷-

۱۳۳۶۱۳۱۱-

۱۳۳۶۱۳۱۲-

۱۳۳۶۱۵۴۷-

۱۳۴۱۳۱۵

۱۳۴۱۳۴۵

۱۳۴۱۳۲۲۵

۱۳۴۱۴۵۴۸

۱۳۴۲۱۶۸۲۸

۱۳۴۳۱۵۹۱۷-

۱۳۴۴۷۹۲/۸-

۱۳۴۴۱۲۳۲۲

سمیه  بختیاری
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قسمتپروندهکارتن سال

۱۳۴۴۱۲۸۱۳٫۲۲

۱۳۴۴۱۲۸۲۰۱۳

۱۳۴۵۷۳۶-

۱۳۴۵۷۳۸-

۱۳۴۵۴۹۷-

۱۳۴۵۸۳۲/۸-

۱۳۴۵۹۹۳۵۹

۱۳۴۵۱۷۶۱۳۹

۱۳۴۵۱۷۷۳۵۹

۱۳۴۵۱۷۹۱۱۲

۱۳۴۵۲۳۲۱۵۱

۱۳۴۵۲۳۳۱۵/۵-

۱۳۴۶۳۴۳۱-

۱۳۴۶۱۱۲۳۱۴

۱۳۴۶۱۳۰۶٫۲-

۱۳۴۶۱۵۱۱۷-

۱۳۴۶۱۶۲۵-

۱۳۴۶۱۶۷۷-

۱۳۴۶۱۸۹۴۸/۲-
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اسناد منتشرشده

اسنادی از صنعت جهانگردی در ایران )۱۳۰۱-1357ش(. )۱۳۸۰(. تهیه و تنظیم: معاونت خدمات مدیریت 
و اطلاع‌رسانی دفتر رئیس‌جمهور. )ایرج محمدی، کوشش‌گر(. )ج۱، ج۲(. تهران: سازمان چاپ و 

انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی.
مجموعه‌قوانین بیست‌وسومین دورۀ قانونگذاری مجلس شورای ملی. )بی‌تا(. گردآورنده اداره‌کل قوانین. 

)ج۱۲(. تهران: چاپ‌خانۀ مجلس شورای ملی.

گزارش دولتی

»ارزشیابی برنامۀ چهارم جهانگردی«. )دی‌ماه ۱۳۵۰(. تهیه‌کننده: کمیتۀ مشترک برنامه‌ریزی بخش سیاحت 
و جهانگردی.

۱۳۴۶۱۹۷۳-

13461975

۱۳۴۶۱۹۷۱۴٫۱۳۱

۱۳۴۶۱۹۷۱۴٫۱۳۲

۱۳۴۶۱۹۷۱۴٫۱۳۳

۱۳۴۶۱۹۷۱۴٫۱۳۳۰

۱۳۴۶۱۹۷۲۴٫۱۳-

۱۳۴۶۱۹۷۱۹/۱۳-

۱۳۴۶۱۹۷۴/۱۳-

۱۳۴۶۱۹۸۶ 

۱۳۵۶۴۲۵۷۱/۹-

۱۳۵۶۴۴۵۷۱۳۶ تا ۱۳۵۸

قسمتپروندهکارتن سال
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»جهانگردی ملی: اصول، مبانی، هدف‌های کلی برنامه‌های مشخص، خط‌مشی و سیاست‌ها، برنامۀ پنجم«. 
)بهمن‌ماه ۱۳۵۰(. مدیریت فرهنگ و هنر و جهانگردی )کمیتۀ مشترک برنامه‌ریزی بخش جهانگردی(.
سازمان  )بی‌تا(.  عمرانی ششم ۲۵41-۲۵37«.  برنامۀ  سیاست‌ها، خط‌مشی‌های  کلّی هدف‌ها،  »خطوط 

برنامه‌وبودجه، معاونت برنامه‌ریزی.
»گزارش شناخت، عملکرد، ارزشیابی سیاحت و جهانگردی در برنامۀ چهارم«. )دی‌ماه ۱۳۵۰(. تهیه‌کننده: 

کمیتۀ مشترک برنامه‌ریزی بخش سیاحت و جهانگردی.

کتاب
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1. مقدمه
وقف همواره سنتی زنده و پویا بوده‌است. وضعیت این سنت و چگونگی و چرایی رشد 
و افول آن در تاریخ ایران از سیاست‌ها و اقدامات حکام و نیز اوضاع اجتماعی و اقتصادی 
جامعۀ ایران متأثر بوده‌است. قاجارها ضمن حفظ ویژگی‌های سنتی نهاد وقف، در راستای 

تحول این نهاد نیز گام‌هایی برداشتند.
وضعیت اوقاف در عهد قاجار )1210-1344ق( را به سه مقطع زمانی می‌توان تقسیم 
کرد: در مقطع زمانی اول )از آغاز حکومت قاجار در سال 1210ق تا 1271ق( ثبت و ادارۀ 
موقوفات و تولیت آن‌ها، بیشتر تحت‌نظر و نفوذ روحانیون و مجتهدان انجام می‌شد. اگر 
ملکی وقفی در محل زندگی مجتهد یا روحانی برجسته‌ای وجود داشت، معمولاً برای ادارۀ 
موقوفه، به نظر او توجه می‌شد. علاوه‌براین‌ها، روحانیون و مجتهدان برجسته با مهرکردن 
ذیل اسناد موقوفه، صحت و اصالت آن‌ها را تأیید می‌کردند )ملکم، بی‌تا، ج2، ص166؛ 

الگار، 1359، ص21(.
مقطع دوم، از 1271ق تا پیش‌از تصویب قانون اوقاف و معارف کشور در 1328ق 
را دربر می‌گیرد. در این دوره که مقارن با تلاش ناصرالدین‌شاه برای تغییروتحول در 
ساختار اداری کشور بود، سعی شد که مدیریت کلی امور موقوفات به وزارت‌خانه‌هایی 
واگذار شود که با عناوینی چون »وزارت معارف و اوقاف«، »وزارت وظایف و اوقاف«، 
»وزارت فواید عامه«، »وزارت معارف، اوقاف و پست« ایجاد شدند )مستوفی، 1371، ج1، 
صص 88-89؛ خورموجی، 1363، ص243(. در این راستا برخی امور موقوفات در اختیار 
متصدیان این وزارت‌خانه‌ها قرار گرفت که به تدوین برخی ضوابط و صدور فرمان‌هایی 
برای سامان‌دهی موضوعات مرتبط با اوقاف نیز می‌پرداختند )آدمیت، 1385، ص176(. 
ولی باوجوداین از میزان نقش نظارتی روحانیون بر موقوفات کاسته نشد؛ چراکه براساس 
بود،  امر موقوفات صادر شده  همان ضوابطی که ازسوی همین وزارتخانه‌های متولی 
صورت‌حساب‌های دخل‌وخرج موقوفات می‌بایست پس‌از تأیید مجتهدان، برای وزارت 

»وظایف و اوقاف« ارسال شود )لمبتون، 1388، ص94(.
مقطع سوم به سال‌های پس‌از برقراری حکومت مشروطیت )1324ق( برمی‌گردد که 
مجلس شورای ملی با تصویب قانون »وزارت معارف، اوقاف و صنایع مستظرفه« در سال 
1328ق، قانونمندکردن ادارۀ موقوفات و استفاده از عواید آن را برای توسعۀ معارف کشور 

مدنظر قرارداد )ریاحی سامانی، 1378، ص34(.
ساری1 )مرکز سیاسی-اداری ولایت مازندران( در دورۀ قاجار شامل چهار بلوک بود: 1- 
کلیجان‌رستاق، چهاردانگه و دودانگه در سمت جنوب؛ 2- اندرود و میاندرود و قَراطُغان در 

1. این شهر از جنوب به سمنان و دامغان، از 
شمال به دریای خزر، از شرق به اشرف و از 

غرب به بارفروش منتهی می‌شد.
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سمت شرق؛ 3- فرح‌آباد، میان‌رود و شرخا در سمت شمال؛ 4- علی‌آباد، کیاکلا و قادی‌کلا 
در سمت غرب )میرزاابراهیم، 1355، صص 100-101(. دو وجه مهم اقتصادی عصر قاجار 
یعنی کشاورزی و دام‌پروری در ساری رونق فراوانی داشت و همین امر، زمینۀ رونق و آبادانی 
آن را در عصر قاجار فراهم آورده بود )میرزاابراهیم، 1355، صص 101، 102، 103(. دلیل 
دیگر ترقی ساری رونق اقتصادی بود که علت آن وجود امکاناتی چون 4 کاروان‌سرا و 410 

دکان در این شهر بود )ملگونف، 1376، ص201؛ رابینو، 1383، ص81(.
که  مقطعی  در  شهر  این  می‌شد.  محسوب  مازندران  قدیمی  حاکم‌نشین  ساری 
آغامحمدخان درپی تصاحب تاج‌وتخت به جنگ و جدال با حریفانی چون حُکام زند 
می‌پرداخت و قلمروش عمدتاً استرآباد و مازندران بود، به‌عنوان پایتخت موقت او انتخاب 
شده بود )ساروی، 1371، ص237(. باوجود تصمیم بعدی آغامحمدخان در انتخاب تهران 
به‌عنوان پایتخت ثابت قاجار )1210ق(، ساری به‌دلایلی چون نزدیک‌بودن به خاستگاه ایل 
قاجار )استرآباد( و نیز باقی‌ماندنش به‌عنوان مرکز سیاسی و اداری ایالت مازندران، هم‌چنان 
آبادانی آن برقرار ماند )میرزاابراهیم،  موردتوجه حکومت قاجار بود و روند عمران و 
1355، ص95؛ اعتمادالسلطنه، 1368، ج2، ص1019(. یکی دیگر از دلایل اهمیت ساری، 
سکونت حکام ولایت مازندران به‌همراه تعداد زیادی از شاه‌زادگان، اعیان و اشراف و 

مأموران دولتی در این شهر بود )افضل‌الملک، 1383، صص 49-48(.
در کنار اهمیت سیاسی-منطقه‌ای و رونق اقتصادی ساری در دوران قبل‌از مشروطه، 
مقابر امام‌زادگانی چون امام‌زاده عباس )ع(، امام‌زاده یحیی )ع( و امام‌زاده زین‌العابدین )ع(، 
و استقرار چند مجتهد طرازاِوّل ایالت مازندران در ساری )حاجی ملاعبدالله، حاجی‌میرزا 
محمدتقی، آقامیرزا محمدحسین و حاجی ملاتقی هزارجریبی( سبب ایجاد فضای مذهبی 
در منطقه شده بود )میرزاابراهیم، 1355، صص 93، 96، 106(. ازنظر بافت جمعیتی و 
ترکیب اجتماعی، مردم ساکن در ساری، شامل طوایف مختلف و بعضاً مهاجری بودند که 

در بلوکات اطراف و نیز مرکز ایالت ساکن بودند )میرزاابراهیم، 1355، ص97(.
ازجمله طبقات اجتماعی که در راستای تداوم سنت دیرینۀ وقف اموالی را در دورۀ 
قاجار در ساری وقف کردند، روحانیون و تجار بودند. بررسی موقوفات این دو طبقه در 
ساری در این دوره، ازحیث نوع موقوفه و نحوۀ مصرف عواید، به شناخت ویژگی‌های 

اجتماعی، مذهبی و اقتصادی این منطقه کمک خواهد کرد.
این پژوهش، درپی پاسخگویی به این پرسش‌هاست:

1. تجار و روحانیون ساری چه اموالی را در دورۀ قاجار وقف کردند؟
2. این موقوفات چه مصارفی داشتند و تحولات سیاسی و اجتماعی رخ‌داده در دورۀ

نوع و نحوۀ مصرف
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قاجار، چه تأثیری بر تعیین نحوۀ مصرف این موقوفات داشت؟
3. تجار و روحانیون، چه کسانی را به‌عنوان متولی موقوفۀ خود انتخاب می‌کردند؟

4. تشابهات و تفاوت‌های موقوفات تجار و روحانیون ساری در دورۀ قاجار ازحیث نوع 
موقوفه و نحوۀ مصرف عواید آن چه بود؟

5. چه نسبتی بین تنظیم این وقف‌نامه‌ها با ماه‌های قمری وجود داشته‌است؟

پیشینۀ پژوهش
پژوهش‌هایی که با موضوع وقف و موقوفات در دورۀ قاجار، انجام شده‌است، ازحیث 
تبیین کلی و نسبی فضای بحث حاضر و اشاره به برخی موارد کلی مرتبط با مباحث و 
تحلیل‌های این تحقیق، خالی از اهمیت نیستند که درادامه به برخی از آن‌ها اشاره می‌شود. 
نخستین مقاله »نهاد وقف و کارکرد آن در دورۀ ناصرالدین‌شاه« تألیف لیلا مرادعلیان است 
که در پاییز 1395 در فصل‌نامۀ »آرشیو ملی« چاپ شده‌است و نهاد وقف و کارکرد آن در 
دورۀ سلطنت ناصرالدین‌شاه را بررسی کرده‌است. مقالۀ دیگر »بررسی انگیزه‌های واقفان 
در شهر تهران؛ برپایۀ بازخوانی دو نمونه از وقف‌نامه‌های بازار دورۀ قاجار« تألیف محمد 
کشاورز است که در زمستان 1388 در فصل‌نامۀ »وقفْ میراث جاویدان« چاپ شده‌است 
و در آن انگیزه‌ها و اهداف وقف در دورۀ قاجار بررسی شده‌است. مقالۀ بعدی »بررسی 
مسجد-مدرسه‌هایِ وقفیِ »جامع« و »آقاعباس« در بافت مرکزی شهر آمل« نوشتۀ معصومه 
یدالله‌پور و شهرام یوسفی‌فر است که در پاییز 1388 در فصل‌نامۀ »گنجینۀ اسناد« چاپ 
شده‌است و به بررسی وقف‌نامه‌ها، وضعیت موقوفه‌ها، واقف و موارد مصرف درآمد 
موقوفه ها در مسجد جامع و مسجد آقاعباس شهر آمل پرداخته‌است. خلأ پژوهشی دربارۀ 
بررسی تأثیر وابستگی طبقاتی بر انواع و نحوۀ مصرف موقوفات ساری در دورۀ قاجار 

نگارندگان را برآن داشت تا پژوهشی مستقل در این زمینه انجام دهند.

 2. تحلیل آماری اسناد موقوفات ساری در دورۀ قاجار
بررسی 352 سند وقفی ساری در عهد قاجار نشان می‌دهد که 51 وقف یعنی 14/5 درصد 
از موقوفات پیش‌از حکومت ناصرالدین‌شاه )1210-1264ق( و 160 وقف یعنی 45/5 
درصد از موقوفات در دوران حکومت ناصرالدین‌شاه )1264-1313ق( و 141 وقف یعنی 
40 درصد از موقوفات بعداز حکومت ناصرالدین‌شاه )1314-1344ق( ثبت شده‌است. 
278 موقوفه یعنی 79 درصد از موقوفات مربوط به مردان و 74 موقوفه یعنی 21 درصد از 
موقوفات مربوط به زنان است. 69 درصد از نیات واقفان به امور مذهبی، 16 درصد به امور 
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خیریه و 15 درصد به امور اجتماعی اختصاص دارد. 59 درصدِ نوع مال وقف‌شده زمین، 
19 درصد منزل مسکونی، 18 درصد دکان، 2 درصد کاروان‌سرا و 2 درصد حمام است.

جدول شمارۀ 1: تعداد کل موقوفات ساری در دورۀ قاجار

تعداد موقوفاتدورهردیف

51پیش‌از حکومت ناصرالدین‌شاه )1210-1264ق(1

160دوران حکومت ناصرالدین‌شاه )1264-1313ق(2

141بعداز حکومت ناصرالدین‌شاه )1314-1344ق(3

جدول شمارۀ 2: تعداد موقوفات ساری در دورۀ قاجار براساس جنسیت واقف

جمع کلموقوفات زنانموقوفات مردان

27874352

جدول شمارۀ 3: نوع نیت واقفان موقوفات ساری در دورۀ قاجار

جمع کلاجتماعیخیریهمذهبی

3217270
1463

جدول شمارۀ 4: نوع مال وقف‌شده در دورۀ قاجار در ساری

جمع کلحمامکاروان‌سرادکان )مغازه(منزل مسکونیزمین

2307569772388

افزایش موقوفات در دوران حکومت طولانی ناصرالدین‌شاه دو دلیل داشت: نخست 
اینکه به‌علت بهبود اوضاع اقتصادی ایران در این دوره، سطح عمومی ثروت و درآمد سرانۀ 
مردم ایران و نیز سطح رفاه جامعه افزایش پیدا کرد و دوم اینکه ثبت، مدیریت و حفظ 
موقوفات در قالب نظام دیوان‌سالاری جدید این دوره نظم و نسقی مناسب پیدا کرد و 
احتمال ازبین‌رفتن موقوفات کاهش یافت؛ درنتیجه رغبت مردم برای وقف اموالشان بیشتر 
شد. روند افزایش موقوفات در دوران بعداز حکومت ناصرالدین‌شاه اگرچه شیبی ملایم‌تر 

1. در تعدادی از موقوفات شهر ساری بیش‌از 
یک نیت وجود دارد؛ بنابراین تعداد نیات 
موقوفات ساری بیشتر از تعداد موقوفات 

این شهر است.
2. در تعدادی از موقوفات شهر ساری بیش‌از 
تعداد  بنابراین  شده‌است؛  وقف  مال  یک 
اموال وقف‌شده برای موقوفات ساری بیشتر 

از تعداد موقوفات این شهر است.

جدول 1
تعداد کل موقوفات ساری در دورۀ 

قاجار

جدول 2
دورۀ  در  ساری  موقوفات  تعداد 

قاجار براساس جنسیت واقف

جدول 3
ساری  موقوفات  واقفان  نیت  نوع 

در دورۀ قاجار

جدول 4
نوع مال وقف‌شده در دورۀ قاجار 

در ساری

نوع و نحوۀ مصرف
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داشته‌است، ولی در حالت کلی نشان می‌دهد که در دوران حکومت مشروطیت هم، سنت 
وقف در جامعۀ ایران عصر قاجار جریان داشته‌است و وقوع انقلاب مشروطیت و ترویج 
اندیشه‌ها و مظاهر تمدن نوین اروپایی در ایران این دوران از توجه مردم به سنت قدیمی 
وقف نکاسته‌است. رونق نسبی وقف در این دوران، احتمالاً به مواردی چون تدوین قانون 
اوقاف در مجلس دوم شورای ملی و تشکیل وزارت »معارف، اوقاف و صنایع مستظرفه« 

در سال 1328ق برمی‌گردد.
خصوصیت مذهبی جامعۀ ایرانی، تأثیرگذاری افکار و اندیشه‌های مذهبی بر عملکرد 
طبقات متمول ایرانی، وجود حکومت استبدادی و ترس مالکان و ثروتمندان از نبود امنیت 
در حوزۀ مالکیت، تأثیرپذیری جامعۀ ایرانی از طبقه‌های مرجعی چون حکام و روحانیون 
و تجار در موضوع وقف، رونق اقتصادی و افزایش سطح درآمدها، حاکمیت نظم و امنیت 
از عوامل سنتی تداوم وقف در ایران بوده‌اند. علاوه‌بر این عوامل سنتی دلایل نوینی هم بر 
تداوم سنت وقف در دورۀ قاجار تأثیرگذار بودند. تلاش حکومت برای نظام‌مندی موقوفات 
در قالب دیوان‌سالاری نوین )وزارت معارف، اوقاف و صنایع مستظرفه( به‌صورت ویژه 
در دورۀ ناصرالدین‌شاه، و تدوین قانون اوقاف در دوران حکومت مشروطه از دلایل نوین 

توسعۀ وقف در دورۀ قاجار بودند.

نمودار 1
نمودار موقوفات دوره قاجار
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3. ساختار و سبک نگارش اسناد وقف‌نامه‌ها
ساختار وقف‌نامه‌های دورۀ قاجار شامل بخش‌های زیر بوده‌است: 1- بسمله؛ 2- دیباچه؛ 
3- مشخصات کامل واقف؛ 4- شرط تحقق وقف )قصد قربت(؛ 5- اظهار صیغه؛ 6- 
بیان کلیات )جهت مصرف(؛ 7- مختصات و حدود اربعۀ موقوفه )رقبات(؛ 8- مخارج 
)وظایف متولی(؛ 9- متولی فعلی و سیستم انتخاب متولیان بعدی؛ 10- متولی درصورت 
انقراض نسل؛ 11- الفاظ تشریفاتی دال بر وقوع عقد و قبض و قبول متولی؛ 12- خاتمه؛ 

13- تاریخ تحریر )رضایی، 1390، ص139(.
ترتیب این ساختار در وقف‌نامه‌های مختلف:

ناپایداری دنیا و  با »تمحیدیه‌ای« حاوی جملاتی در  اسناد موقوفات دورۀ قاجار 
فانی‌بودن انسان آغاز می‌شود. این جملات، دربردارندۀ ابیاتی فارسی و عربی و حاوی 
تلمیحاتی به آیات و احادیث است. بسته به قلم نگارندۀ وقف‌نامه، این قسمت مختصر یا 
مطوّل است. پس‌از تمحیدیه، فرد واقف و سایر ارکان موقوفه شامل صیغۀ وقف، مصارف، 
رقبات، مخارج و متولی موقوفه معرفی می‌شود. هم‌چنین، محل موقوفه به‌دقت معین و 
حدود آن مشخص می‌شود. در این اسناد، موارد مصرفِ درآمدِ موقوفه و شرایطی که 
واقف درنظر گرفته‌است، دقیقاً قید می‌شود. بعداز مشخص‌کردن متولی و در مواردی 
ناظر موقوفه، عباراتی آمده‌است در لعن و نفرین کسی که برخلاف شرایط تعیین‌شده در 
لهَُ بعَْدَمَا سَمِعَهُ فَإنِمََّا إثِمُْهُ  وقف‌نامه عمل کند. معمولاً، در آخر وقف‌نامه، آیۀ شریفۀ »فَمَنْ بدََّ
لوُنهَُ«1 تحریر می‌شد تا کسی به خود اجازه ندهد در وقف‌نامه و رقبات آن  عَلَی الذَِّینَ یبدَِّ
و مصارف مقرره تصرف کند. در اسناد وقف‌نامه، عباراتی نیز آورده می‌شد مبنی‌بر این‌که 
واقف از مالکیت موقوفه دست کشیده و آن را به تصرف وقف داده‌است. در حاشیۀ سند 
وقف‌نامه، مُهر برخی از روحانیون و شهود دیگر زده می‌شد. مطابق مندرجات این اسناد، 
میزانی از درآمد حاصل‌از موقوفه قبل‌ازآنکه صرف مقصود تعیین‌شده ازسوی واقف شود، 
برای مصارف دیگری مثل حق‌التولیه، حق‌النظاره و حفظ عین موقوفه )تأمین مخارج 

ضروری بنا و تعمیرات لازم آن( کسر می‌شد.

بعداز  را  ]وصیت[  آن  کس  هر  پس   .1
شنیدنش تغییر دهد، گناهش تنها بر ]گردن[ 
کسانی است که آن را تغییر می‌دهند )آیۀ 

181 سورۀ بقره(.

نوع و نحوۀ مصرف
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4. اهمیت و ارزش تاریخی مندرجات اسناد موقوفات
درج  وقف‌نامه‌ها  اسناد  در  که  روحانی  واقفان  موقوفات  نوع  با  مرتبط  توضیحات  از 
شده‌است، می‌توان به اطلاعاتی ارزنده چون نام‌های تاریخی محلات، بازارها، روستاها، 
کاروان‌سراها و رباط‌ها دست یافت. برای نمونه، درضمن توضیح نوع موقوفه در سند 
وقف‌نامۀ ملاعبدالله کلاه‌دوز آمده‌است: »تمامت شش‌دانگ خان‌سرای1 مسکونۀ خود که 
واقع است در محلۀ درب‌خانه من محلات شهر ساری از اعیان و اراضی و اشجار و ممر 
و مدخل و جدران و کل مایتعلق‌بها و تمامت سه دانگ از شش‌دانگ یک باب دکان واقع 
در بازار کلاه‌دوز و چارسوق شهر ساری« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 21/ع(. از 
خلال توضیح سند فوق، به این اطلاعات دست می‌یابیم که در شهر ساری در عهد قاجار، 

محله‌ای به‌نام درب‌خانه و بازاری به‌نام کلاه‌دوز وجود داشته‌است. 1. خان در این‌جا به‌معنی خانه است.

تصویر 1
سند موقوفۀ حاج‌ابوالقاسم تاجر

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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در نمونه‌ای دیگر، در توضیحات متنِ سندِ واقفی به‌نام ملاآخوندبابای ساروی، به 
خیابانی به‌نام نادر و محله‌ای به‌نام میرمشهد در شهر ساری آن روزگار اشاره شده‌است: 
»شش‌دانگ یک باب سراخانه در محلۀ میرمشهد، هشت عشر و نیم از شش‌دانگ تعداد 
چهار باب دکاکین در خیابان نادر شهر ساری« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 4/الف(. 
هم‌چنین دربارۀ نام روستاهای ساری در عهد قاجار، در سند وقف‌نامۀ حاجی ملاعبدالله 
بن ملامؤمن کیاسری آمده‌است: »همگی و تمامت سه دانگ مشاع از کل شش‌دانگ قریۀ 
ازنیِ چهاردانگۀ کیاسر« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 21/الف(. افزون‌براین، در سند 
واقفی به‌نام حاجی ملاآقابابا تلارمی، به روستایی دیگر به‌نام تلارم اشاره شده‌است: »ثلث 
کل اراضی خشکه‌زار قریۀ تلارم فریم، الّ ثمُُن ]یک‌هشتم[ از ثلث، و همگی مزارع مفصّله 

از قریۀ تلارم و از غیرتلارم« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 23/الف(.
به  از شرح متن برخی اسناد موقوفات واقفان دربارۀ نوع موقوفه،  علاوه‌براین‌ها، 
اطلاعاتی دربارۀ چگونگی معماری خانه‌ها و هم‌چنین نوع محصولات کشاورزی ساری 
در عهد قاجار دست می‌یابیم. برای نمونه، در متن سند واقفْ آقاشیخ‌محمد ابن ملاامرالله 
ساروی و به‌هنگام توضیح نوع موقوفه که یک خان‌سرای در محلۀ درب‌خانۀ شهر ساری 
بوده، آمده‌است که این خانه شامل یک ایوان، یک اطاق، راه‌رو، حوض، مَطبخَ و غیره است: 
»همگی و تمامی شش‌دانگ خان‌سرای، مشتمل بر یک ایوان و یک اطاق و راه‌رو و حوض 
و مقابل آن، مَطبخَ و کلُ مایتعلق‌بها ...« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 8/م(. هم‌چنین 
در متن سند وقف‌نامۀ شیخ‌رضا نوری‌الاصلِ ساروی‌مسکن، ضمن توصیف نوع موقوفه، 
به‌شرح کاملی از یک خانه در ساری آن زمان پرداخته شده‌است: »تمامت شش‌دانگ باغ 
مشجرۀ مثمرۀ ملکی متصرفی خود را که واقع و کائن است در محلۀ اجُابنِ من محلات شهر 
ساری متصل به باغِ‌شاه کهنۀ شهر ساری و مستغنی از تحدید و توصیف است و به‌انضمام 
یک دست عمارتِ سفال‌پوش جدیدالبناء سه‌قسمتی در وسط باغ از عرصه و اعیانی و 
مایتعلق‌بها از اشجار مثمره و غیرمثمره و انهار مجری‌المیاه و جدران و کل مایتعلق‌بها من 
غیر استثناء شیء من الثری الی الثریا و به‌انضمام دو باب دکان متصله به خود باغ مذکور که 
یکی مسکونۀ استاد اصغر صباغ و یک باب دیگر مسکونۀ خدابخش از عرصه و اعیانی هر 
دو باب دکان و مایتعلق‌بهما بلااستثناء شیء و افِراز جزء« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 
1/ر(. حتی در برخی وقف‌نامه‌ها، به نوع کاربری زمین هم اشاره شده‌است؛ مانند وقف‌نامۀ 
آخوند ملّحبیب‌الله که ضمن معرفی نوع موقوفه، ذکر شده‌است که کاربری این موقوفه، 

شالیزاری و کشت برنج است )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 36/ح(.

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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در توضیح نوع موقوفاتِ تاجرانِ واقف نیز می‌توان به اطلاعات مفیدی دربارۀ مشاغل 
و بازارها و کاروان‌سراها، آب‌انبارها، تکایا و مساجد و محلات شهر ساری در این دورۀ 
تاریخی دست یافت. برای نمونه محمدصادق تاجر ساروی در توضیح نوع موقوفه‌اش 
از مشاغلی چون کلاه‌دوزی و رسته‌بازار )راسته‌بازار( مربوط به این شغل نیز نام می‌برد: 
»شش‌دانگ یک باب دکانْ مسکونۀ میرزاهادی کلاه‌دوز واقع در راسته‌بازار کلاه‌دوزی« 
)ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 21/م( یا حاج‌احمد تاجر روغن‌فروش ساروی‌الاصل در 
شرح نوع موقوفه در سند وقف‌نامه از کاروان‌سرایی به‌نام وزیر و دکاکین مرتبط با آن و 
نوع قرارگیری این دکاکین و بازاری به‌نام پنجشنبه‌بازار و دروازه‌ای به‌نام دروازۀ استرآباد 
در شهر ساری نام می‌برد: »زمین دروازۀ استرآباد جهت بنا]ءِ[ مسجد، سه دانگ یک باب 
دکان، ده سیر از هریک از چهار باب دکان معروف به دکاکین آقامیرزامهدی، یک باب 
تخت1در پنجشنبه‌بازار، ده سیر مشاع از یک دانگ و نیم مشاع کاروان‌سرای وزیر با توابع، 
ده سیر مشاع از یک دانگ و نیم مشاع از سیزده باب دکاکین جنب کاروان‌سرای وزیر« 

)ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 3/الف(.

5. بررسی مقایسه‌ای آمار موقوفات روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار
از 352 عدد وقف‌نامۀ ساری در دورۀ قاجار که دردسترس نگارندگان است، 43 موقوفه 
)12 درصد( مربوط به روحانیون و 26 موقوفه )7 درصد( مربوط به تجار است. از 43 
موقوفۀ روحانیون ساری 4 موقوفه )9 درصد( مربوط به سال‌های 1210-1263ق )دورۀ 
قبل‌از ناصرالدین‌شاه(، 25 موقوفه )58 درصد( مربوط به سال‌های 1264-1314ق )دورۀ 
ناصرالدین‌شاه(، و 14 موقوفه )33 درصد( متعلق به سال‌های 1315-1342ق )دورۀ بعداز 
ناصرالدین‌شاه( است. از 26 موقوفۀ تجار ساری در دورۀ قاجار 3 موقوفه )11/5 درصد( 
مربوط به سال‌های 1210-1263ق )دورۀ قبل‌از ناصرالدین‌شاه(، 9 موقوفه )34/5 درصد( 
مربوط به سال‌های 1264-1314ق )دورۀ ناصرالدین‌شاه( و 14 موقوفه )54 درصد( متعلق به 
سال‌های 1315-1342ق )دورۀ بعداز ناصرالدین‌شاه( است )نک: نمودارهای شمارۀ 2، 3، 4(.

1-. وسیله‌ای برای فروش انواع میوه و سبزی

جدول شمارۀ 5: تعداد کل موقوفات دورۀ قاجار در ساری

تعداد موقوفات تجارتعداد موقوفات روحانیونتعداد کل موقوفاتدورۀ زمانیردیف

3524326دورۀ قاجار1

جدول 5
قاجار  دورۀ  موقوفات  کل  تعداد 

در ساری

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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نتایج آماری فوق، فرایند توسعه و رشد موقوفات در عصر ناصرالدین‌شاه را تأیید 
می‌کند؛ چراکه درواقع 58 درصد از موقوفات روحانیون و 35 درصد از موقوفات تجار 
ساری در دورۀ قاجار، در دوران حکومت این پادشاه قاجار ثبت شده‌است. همان‌گونه 
دل  در  موقوفات  بر  نظارت  اداری  ساختار  شکل‌گیری  شد،  مطرح  نیز  پیش‌ازاین  که 
دیوان‌سالاری دورۀ ناصرالدین‌شاه و نیز فراهم‌شدن امنیت و رونق نسبی اقتصاد ایران در 
عهد ناصرالدین‌شاه، تمایل تجار و روحانیون ساری را برای انجام امور خیریه و عام‌المنفعه 
افزون‌تر کرده بود؛ ولی موقوفات این دو طبقه بعداز دورۀ ناصرالدین‌شاه یعنی بین سال‌های 
1313-1344ق، تفاوتی معنادار دارد. 33 درصد از موقوفات روحانیون و 54 درصد از 
موقوفات تجار، مربوط به این دوران است. این آمار نشان می‌دهد که موقوفات روحانیون 
نسبت به دورۀ ناصرالدین‌شاه، کاهش 25درصدی داشته‌است؛ درمقابل، موقوفات تجار، 

افزایش 19درصدی داشته‌است.

جدول 6
تجار  و  روحانیون  موقوفات  تعداد 

ساری در دورۀ قاجار

نمودار 2
نمودار اسناد وقفی روحانیون ساری 

در دوره قاجار 

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...

دورۀ زمانیردیف
تعداد موقوفات 

روحانیون
تعداد موقوفات تجار

43سال‌های 1210-1263ق )دورۀ قبل‌از ناصرالدین‌شاه(1

259سال‌های 1264-1314ق )دورۀ ناصرالدین‌شاه(2

1414سال‌های 1315-1342ق )دورۀ بعداز ناصرالدین‌شاه(3
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نمودار 4
وقفی  اسناد  ای  مقایسه  نمودار 
دورۂ  در  ساری  وتجار  روحانیون 

قجار

نمودار 3
نمودار اسناد وقفی تجار ساری در 

دوره قاجار 

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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6.  مقایسۀ مصارف و نوع موقوفات روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار
1. 6. مقایسۀ مصارف موقوفات روحانیون و تجار

مصارف موقوفات روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار را می‌توان به سه دستۀ کلیِ 
مذهبی، اجتماعی، و خیریه تقسیم کرد.1 از 60 نوع مصرفی که واقفان روحانی ساری 
در وقف‌نامه‌های خود گنجانده‌اند، 41 نوع مصرف )68 درصد مصارف( مربوط به امور 
مذهبی است؛ 12 مصرف )20 درصد مصارف( مربوط به امور خیریه؛ و 7 مصرف )12 
درصد مصارف( مربوط به امور اجتماعی است. از 32 نوع مصرفی که تجار واقف ساری 
برای موقوفات خود تعیین کرده‌اند، تعداد 22 نوع مصرف )69 درصد مصارف(، مربوط به 
امور مذهبی، 6 مصرف )19 درصد مصارف( مربوط به امور خیریه و 4 مصرف )12 درصد 

مصارف( مربوط به امور اجتماعی است.

جدول شمارۀ 7: مصارف موقوفات روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار

مصارف اجتماعیمصارف خیریهمصارف مذهبیطبقهردیف

41127روحانیون1

2264تجار2

بافت سنتی جامعۀ ایران در دورۀ قاجار، به‌عنوان مانعی در راه تحول در مصارف 
موقوفات تجار و روحانیون ساری عمل کرد و موج نوگرایی و ورود افکار جدید و 
ایجاد نظام مشروطیت، در مصارف وقف تجار و روحانیون تفاوتی با گذشته ایجاد نکرد 
و واقفان به امور فرهنگی و آموزشی که با تحولات دنیای آن روز هماهنگی داشته باشد، 
توجهی نکردند و به‌جای آن مصارف موقوفات خود را به برگزاری مجالس روضه‌خوانی 
و تعزیه‌داری اختصاص دادند. حتی تجار هم که به‌دلیل نوع شغل و کارشان و ارتباط با 
تجار دیگر کشورها به‌ویژه منطقۀ آسیای مرکزی و قفقاز تحت حاکمیت روسیۀ تزاری، با 
تحولات فکری و اجتماعی آن منطقه آشنا بودند، مصارف موقوفاتشان در راستای تحولات 
جهان آن روز نبود. این امر، نشان از آن دارد که بافت سنتی جامعۀ ایرانی در آن روزگار، 
تجار را وامی‌داشته‌است تا براساس سنت‌ها و آداب‌ورسوم حاکم بر جامعۀ ایرانی عمل 

کنند و چندان از آن جو غالب اجتماعی فراتر نروند )نک: نمودارهای شمارۀ 5، 6، 7(.

1. تقسیم مصارف موقوفات به این سه دستۀ 
کلی و نیز تعیین مصادیق هر دسته، براساس 
تقسیم‌بندی لحاظ‌شده در سامانۀ کامپیوتری 

موقوفات کشور انجام شده‌است.

جدول 7
مصارف موقوفات روحانیون و تجار 

ساری در دورۀ قاجار

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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نمودار 5
نمودار مصارف موقوفات روحانیون

نمودار 6
نمودار مصارف کلی تجار

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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مصارف مذهبی موقوفات روحانیون و تجار شامل: تعزیه‌داری سیدالشهدای و اطعام 
عزاداران آن حضرت، تعزیه‌داری حضرت علی )ع( و اطعام در ماه مبارک رمضان است. 
روحانیون واقف 89 درصد مقصود موقوفاتشان را برای تعزیه‌داری سیدالشهدا و اطعام 
عزاداران آن حضرت درنظر گرفته‌اند و تجار نیز 67 درصد از مقصود موقوفاتشان را به 
این امر اختصاص داده‌اند. تعزیه‌داری حضرت علی 11 درصد از موقوفات روحانیون و 
17 درصد از موقوفات تجار را به خود اختصاص داده‌است )نک: نمودار 8، 9(. اختصاص 
درصد زیادی از مقصود مذهبی موقوفات روحانیون به تعزیه‌داری حضرت سیدالشهدا، از 
یک‌سو نشان‌دهندۀ عمق ارادت و دل‌بستگی مردم این منطقه به حضرت اباعبدالله‌الحسین 
)ع( است و ازسوی دیگر، مبین تلاش واقفان برای زنده‌نگه‌داشتن یاد و خاطرۀ امام سوم 
شیعیان است. افزون‌براین، اهتمام به این‌قبیل امور، تاحدی متأثر از فضای مذهبی زمانه و 
نیز سیاست و عملکرد حکومت وقت و عوامل حکومتی در ایالات هم بوده‌است. گرچه 
ارادت به حضرت سیدالشهدا در ایران، از زمان حکومت صفویان گسترش یافته بود، ولی 
این امر در زمان قاجار بیشتر شدت یافت. حتی برخی شاهان قاجار، شخصاً بانی و مشوق 
برگزاری مراسم مربوط به تعزیه‌داری آن امام همام و یارانش بودند و مکان‌هایی را نیز برای 

این منظور احداث کردند )فلاندن، 1324، ص118؛ دوسرسی، 1362، ص157(.

نمودار 7
نمودار مقایسه ای مصارف موقوفات

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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نمودار 8

موقوفات  مذهبی  مصارف  نمودار 
روحانیون

نمودار 9

نمودار مصارف مذهبی تجار

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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در حیطۀ مصارف اجتماعی موقوفات روحانیون هدف‌هایی چون ساخت، تعمیر 
و نگهداری مساجد، مدارس علوم دینی، مشاهد1، قناطیر2، پل‌ها و رباط‌ها3 قرار دارد. 
دراین‌میان هدف تعمیر و نگهداری مساجد و مدارس علوم دینی با 80 درصد، بیشترین 
فراوانی را دارد و مابقی نیات واقفان روحانی به احداث پل، »رباط« و »قناتیر« با فراوانی 
20 درصد اختصاص یافته‌است. تجار نیز 50 درصد از نیات اجتماعی خود را به تعمیر، 
نگهداری و بازسازی مساجد و 25 درصد را به تعمیر و نگهداری مدارس علوم دینی و 
25 درصد دیگر را به تعمیر و نگهداری آب‌انبار اختصاص داده‌اند )نک: نمودار شمارۀ 
10، 11(. درصد زیاد نیات وقفی مرتبط با تعمیر و نگهداری مساجد و مدارس دینی، 
نشان‌دهندۀ توجه ویژۀ روحانیون و تجار به تأسیس و فعالیت مساجد به‌عنوان پایگاه‌های 
اصلی فعالیت‌های مذهبی و نیز حفظ و رونق اماکن آموزش علوم دینی در منطقه است. 
در دوران قاجار، مدرسه‌سازی و مسجدسازی زیاد رونق داشته‌است. اروپاییانی که در 
این دوره از ایران دیدن کرده‌اند، از املاک فراوان وقفی برای مساجد و مدارس سخن 
گفته‌اند؛ ازجمله، هانری رنه دالمانی4 که در اواخر دورۀ سلطنت ناصرالدین‌شاه از ایران 
دیدن کرده‌است، می‌نویسد: »اراضی موقوفه زیاد است و اتصالاً شمارۀ آن‌ها رو به فزونی 
می‌رود؛ زیراکه اشخاص مؤمن ثروتمند همواره املاکی را وقف مساجد و مدارس و بقاع 

متبرکه می‌نمایند« )دالمانی، 1335، ص72(.
در این دوره، مراکز مذهبی-آموزشی یا مساجد-مدارس در یکجا ساخته می‌شدند 
و موقوفاتی برای تأمین مالی آن‌ها درنظر گرفته می‌شد. این شیوۀ ساخت بناهای مذهبی-
آموزشی و تعیین منابع مالی برای آن‌ها در قالب موقوفات، در سراسر ایران دورۀ قاجار 
و  شد  بنا  متعددی  مساجد-مدارس  نیز  قاجار  دورۀ  ساری  در  و  داشت  رواج  فراوان 
موقوفاتی هم برای آن‌ها تعیین شد. برای نمونه، فردی به‌نام حاجی درویش‌علی در سال 
1261ق، مسجد-مدرسه‌ای را در شهر ساری بنا کرد و شش‌دانگ یک باب سراخانه، یک 
باب دکان متصل به یکی از حجرات روبه‌روی حمام بزرگ، جمیع دکاکین جنب حمام، و 
شش‌دانگ حمّام بزرگ روبه‌روی مدرسه را وقف آن کرد )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 
3/د(. محمدقلی‌میرزا ملک‌آرا حاکم مازندران تمامی املاک و قراء و حمام و دکاکین ساری 
و استرآباد و حومه را به این شرح وقف مسجد-مدرسۀ نواب علیه کرد: 1- قریۀ بینجلو؛ 
2- حمام؛ 3- دکاکین؛ 4- قریۀ شرف‌الدین‌محله؛ 5- قریۀ ملیک؛ 6- دکاکین جنب آب‌انبار 

درب مسجد جامع؛ 7- قریۀ سرطاق )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 2/م(.

1. قبور مطهر و منور
 ائمۀ اطهار صلوات‌االله‌علیهم

2. قنطره /qantare/: پل. قناطیر: پل‌ها
3. رباط منحصراً به ساختمان‌های کنار راه و 
به‌ویژه بیرون از شهر و آبادی اطلاق می‌شود. 
دارای  آب‌انبار  و  حوض  علاوه‌بر  رباط 
اتاق‌های متعددی است که گرداگرد حیاطی 
را فراگرفته‌اند و مسافران می‌توانند یک یا 

چند شب را در آن‌ها بیاسایند.
4. D'Allemagne, Henry-René

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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نمودار 11
اجتماعی  مصارف  نمودار 

موقوفات تجار

نمودار 10
اجتماعی  مصارف  نمودار 

موقوفات روحانیون 

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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دستۀ سوم مصارف موقوفات روحانیون و تجار، امور خیریه است شامل موارد زیر: 
مطلق خیرات؛ احسان بر ضعفا و ایتام و ابن‌السبیل و فقرای بلد؛ دستگیری ضعفا و فقرا 
و عَجِزّه1 و مساکین و ابناءالسبیل2 و دفن اموات عموم مردم و غیره؛ اعانت زوار روضات 
متبرکۀ ائمۀ معصومین؛ امداد طلاب و محصلین و وقف کتب علوم دینی؛ اطعام و انفاق 
به ساداتِ امَدیاٰلعزِّوالاحترام3. روحانیون در مصارف خیریۀ موقوفاتشان مصادیق زیر 
را تعیین کرده‌اند: »مطلق خیرات و صدقات و اعانت فقرا« )ادارۀ اوقاف ساری، اسناد 
کلاسۀ 1/ر؛ 19/ر(؛ »مطلق خیرات از اعانت زوار و طلاب و فقرا و ضعفا و عجزّه و 
مساکین« )ادارۀ اوقاف ساری، سند کلاسۀ 8/ع(؛ »مطلق خیرات و مبرات، هرچه را که 
سبیل خیر صدق می‌کند ازقبیل اعانت زوار روضات متبرکۀ ائمۀ معصومین و امداد 
طلاب و محصلین و دستگیری ضعفا و فقرا و عجزه و مساکین و ابناءالسبیل و دفن 
اموات و غیر این«؛ »آنچه را که سبیل خیر و طاعتْ صدق نماید ذکرٌ أمَْ لمَْ یذکر« )ادارۀ 
اوقاف ساری، سند کلاسۀ 8/ع(؛ »اعانت فقرا و تجهیز موتی4 و اعانت ابناءالسبیل« )ادارۀ 
اوقاف ساری، سند کلاسۀ 15/ح(؛ »اعانت فقرا، ایتام، ابناءالسبیل، عجائز5« )ادارۀ اوقاف 
ساری، سند کلاسۀ 3/ر(. روحانیون واقف در این مقصودها رویکردی خویشاوندمحور، 

محله‌محور و یا شهرمحور نداشته‌اند.
تجار در تعیین مصارف خیریۀ موقوفات خود، علاوه‌بر مصادیقی که همانند روحانیون 
سادات،  به  کمک  درجهت  را  موقوفاتشان  خیریۀ  رویکرد  مواردی  در  برمی‌گزیدند، 
هم‌محله‌ای‌ها، هم‌شهری‌ها و خویشاوندانشان سمت‌وسو می‌دادند. برای نمونه در سندی 
وقفی این‌چنین آمده‌است: »قسمت دوم، برای روز عید غدیر جهت آقایان عظام و سادات؛ 
قسمت سوم، برای کفن‌ودفن اموات؛ قسمت چهارم، جهت لباس عیدی ازبرای فقرا از 
ارحام واقف؛ قسمت پنجم، جهت عید سلطانی برای سادات و آقایان عظام اهل محله و 
ساری؛ قسمت ششم، جهت طلاب و آقایان کربلا و نجف که اهل ولایت باشند مخصوصاً 
سادات؛ و قسمت هفتم، نان یا برنج برای فقرا از ارحام واقف در ماه مبارک رمضان« )ادارۀ 

اوقاف ساری، سند کلاسۀ 22/الف(.

2. 6.  مقایسۀ نوع اموال وقفی روحانیون و تجار
موقوفات روحانیون ساری در عهد قاجار ازحیث اموال عبارت‌اند از: زمین 21 مورد 
)49 درصد(، منزل مسکونی 11 مورد )25 درصد(، دکان 6 مورد )14 درصد( و باغ 5 
مورد )12 درصد(. درصد اموال وقفی تجار باتوجه‌به ویژگی‌های طبقۀ اجتماعی آن‌ها، 
با درصد اموال وقفی روحانیون متفاوت است و عبارت است از: زمین 10 مورد )32 

1. ناتوانان و ضعیفان؛ جمع عاجز.
2. جمع ابن‌السبیل و به‌معنی راهگذریان. 
مردم کاروانی که در زادبوم خویش توانگر و 

اکنون در سفر بی‌برگ و درویش مانده‌اند.
3. امَدیٰ: بزرگترین و اعلا و ابعد در عزت و 

مرتبه و بزرگی
4. موتی /mo[w]tā/: جمع میت.

5. ناتوانان و ضعیفان؛ پیرزنان.

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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درصد(، منزل مسکونی 2 مورد )6 درصد(، دکان 12 مورد )38/5 درصد(، کاروان‌سرا 4 
مورد )13 درصد(، باغ 3 مورد )10 درصد(.

جدول شمارۀ 8: نوع و تعداد اموال وقفی روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار

جمع کلباغکاروان‌سرادکان )مغازه(منزل مسکونیزمینطبقهردیف

211160543روحانیون1

1021243131تجار2

این اطلاعات نشان می‌دهد که درصد اموال وقفی واقفان، باتوجه‌به نوع کار و حرفۀ 
آنان، متفاوت بوده‌است؛ یعنی بیشترین درصد اموال وقفی تجار را باتوجه‌به نوع شغلشان 
دکان )مغازه( تشکیل می‌دهد؛ درمقابل، روحانیون نیز باتوجه‌به حرفه‌شان که عمدتاً جزو 
زمین‌داران محسوب می‌شده‌اند، بیشترین درصد اموال وقفی‌شان را زمین تشکیل می‌دهد 

)نک: نمودارهای شمارۀ 12، 13، 14(.
1. بعضی از واقفان در یک وقف‌نامه بیش‌از 
تعداد  بنابراین  کرده‌اند؛  وقف  را  مال  یک 

اموال وقفی بیشتر از تعداد موقوفات است.

نمودار 12
اموال وقفی روحانیون

جدول 8
نــوع و تعــداد امــوال وقفــی روحانیون 

و تجــار ســاری در دورۀ قاجــار

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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نمودار 14
وقفی  اموال  ای  مقایسه  نمودار 
روحانیون و تجار ساری در دوره قاجار

نمودار 13
اموال وقفی تجار

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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3. 6.  مقایسۀ ماه‌های قمری ثبت وقف روحانیون و تجار
بیشترین وقف‌های روحانیون در ماه‌های محرم و رجب هرکدام با 8 مورد )19 درصد( 
با 7 مورد )17 درصد( ثبت شده‌است.  بیشترین وقف در ماه شوال  بوده‌است؛ سپس 
هم‌چنین، ماه‌های ذی‌حجه و رمضان هرکدام با 2 مورد )5 درصد( جزو ماه‌هایی هستند که 
کمترین وقف‌های روحانیون در آن‌ها ثبت شده‌است. بیشترین وقف‌های تجار نیز همانند 
روحانیون، در ماه‌های محرم با 7 مورد )28 درصد(، و رجب با 5 مورد )20 درصد( ثبت 
شده‌است و صفر با 2 مورد )8 درصد( و ذی‌قعده و ربیع‌الثانی هرکدام با 1 مورد )4 درصد( 
ماه‌هایی هستند که کمترین وقف تجار در آن‌ها انجام شده‌است. وجود مناسبت‌هایی چون 
شهادت امام سوم شیعیان حضرت اباعبدالله‌الحسین )ع( در ماه محرم و عید میلاد امام اول 
شیعیان و بعثت پیامبر اسلام در ماه رجب احتمالاً موجب افزایش تمایل روحانیون و تجار 

برای ایجاد وقف در این ماه‌های قمری شده‌است )نک: نمودارهای شمارۀ 15، 16، 17(.

نمودار 15
ماه های قمری ثبت وقف روحانیون

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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نمودار 16
ماه های قمری ثبت وقف تجاری

نمودار 17
قمری  های  ماه  ای  مقایسه  نمودار 

ثبت وقف

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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4. 6.  مقایسۀ تولیت موقوفات روحانیون و تجار
مدیریت )تولیت( موقوفات روحانیون ساری در دورۀ قاجار، به این صورت بوده‌است 
که در 66 درصد از موقوفات، تولیت به واقف و اولادش واگذار شده و در 15 درصد از 
موقوفات تولیت به خود واقف و علما سپرده شده‌است. در 13 درصد از موقوفاتْ علمایی 
غیراز واقف به‌تنهایی به‌عنوان متولی انتخاب شده‌اند و تنها مدیریت 2 درصد از موقوفات 
روحانیون، به دیگران واگذار شده‌است. تجار در 8 درصد از موقوفاتشان، تولیت را برای 
خودشان درنظر گرفته‌اند؛ آن‌ها در 50 درصد از موقوفات، ابتدا تولیت را به خودشان و 
سپس به اولادشان سپرده‌اند؛ هم‌چنین در 34 درصد از موقوفات، تولیت را به خودشان، 
اولادشان و سپس علما واگذار کرده‌اند؛ در 4 درصد از موقوفات نیز، تولیت را به اولادشان 
و علما داده‌اند؛ و در 4 درصد دیگر، تولیت را به‌تنهایی به علما واگذار کرده‌اند )ادارۀ اوقاف 

ساری، اسناد کلاسۀ الف/4؛ م/8؛ ع/20؛ چ/1؛ ن/20(.
باتوجه‌به این‌که در اکثر موارد، واقفْ خود تولیت موقوفه را برعهده می‌گرفت و این 
تولیت بعداز او به فرزندانش منتقل می‌شد، نوعی شیوۀ ادارۀ فردی و خانوادگی درزمینۀ 
موقوفات رواج داشت. در متن اسناد وقفی، با درنظرگرفتن احتمال مرگ واقف و یا 
انقراض نسل او یا فرزندانش، تلاش شده‌است تا موقوفه بدون متولی یا ناظر باقی نماند. 
در این راستا، در بسیاری از اسناد ذکر شده‌است که درصورت انقراض احتمالی نسل فرد 
واقف، تولیت موقوفه برعهده چه کسی خواهد بود. مدیریت خانوادگی و غیرمتمرکز و 
منفرد موقوفات در این دوره، نشانۀ نبود ساختارهای اداری مناسب در حکومت برای ادارۀ 
موقوفات بوده‌است؛ بنابراین واقفان که عمدۀ سعی و مساعی‌شان بر حفظ و نگهداری 
موقوفه‌شان بوده‌است، بیشتر به شیوۀ ادارۀ فردی و خانوادگی اوقاف روی آورده‌اند )نک: 

نمودارهای شمارۀ 18، 19، 20(.

فرشید نوروزی
جمشید  نوروزی
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نمودار 18
روحانیون  موقوفات  تولیت  نمودار 

ساری در دوره قاجار

نمودار 19
نمودار تولیت موقوفات تجار ساری در 

دوره قاجار

نوع و نحوۀ مصرف
موقوفات روحانیون ...
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نتیجه‌گیری
وقف به‌عنوان نهادی سنتی همواره از فضای سیاسی، اقتصادی و مذهبیِ ادوار مختلف 
تاریخ ایران متأثر بوده‌است. در دورۀ قاجار و تا پیش‌از سلطنت ناصرالدین‌شاه طبقاتی چون 
شاه‌زادگان، زمین‌داران، درباریان، صاحب‌منصبان و مقامات، روحانیون و تجار که به‌طور 
سنتی جزء واقفان ادوار مختلف تاریخ ایران بودند، به‌دلیل فقدان فضای آرام سیاسی و بستر 
مناسب اقتصادی چندان به سنت وقف توجه نداشتند؛ ولی ثبات سیاسی و رونق اقتصادی 
دوران سلطنت ناصرالدین‌شاه اسباب توسعه و رشد نهاد وقف را فراهم کرد. رشد نهاد 
وقف در دوران بعداز حکومت ناصرالدین‌شاه تا پایان حکومت قاجار نیز با روندِ کاهشیِ 

ملایمی ادامه یافت.
روحانیون و تجار ساری در دورۀ قاجار متأثر از فضای سیاسی، مذهبی و اجتماعی 
زیست‌بومشان و نیز اندیشه‌های حاکم بر ذهن طبقۀ اجتماعی‌شان موقوفات متعددی را 
با انواع و مصارف خاص خودشان ایجاد کردند. شرایط طبقاتی سبب شد که نوع اموال 
موقوفۀ روحانیون عمدتاً از جنس زمین و اموال موقوفات تجار بیشتر از جنس دکان 
باشد. در تعیین مصارف موقوفات، وابستگی طبقاتی تأثیری معنادار نداشته‌است و مصارف 

نمودار 20
نمودار مقایسه ای متولیان موقوفات
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موقوفات روحانیون و تجار مشابه بود و از اندیشه‌های جدید ترقی‌خواهانۀ این دوره تأثیر 
نپذیرفت. تعداد موقوفات هر دو طبقۀ روحانیون و تجار در دورۀ ناصرالدین‌شاه افزایش 
پیدا کرد؛ ولی با شکل‌گیری حکومت مشروطه تعداد موقوفات روحانیون کاهش پیدا کرد و 
تعداد موقوفات تجار افزایش پیدا کرد. واقفان این دو طبقه متأثر از فضای مذهبی این دوره 
بیشترین وقف‌های خود را در ماه‌های قمری محرم و رجب ثبت کرده‌اند. شکل‌نگرفتن 
ساختار دیوان‌سالاری در این دوره سبب شد که واقفان هر دو طبقه موقوفاتشان را یا 

به‌صورت نظام خانوادگی و یا به‌صورت نظام علمایی اداره کنند.
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زهرا ضرغامی2 | رؤیا خویی3 | مژگان رشتچی4 

آموزش »انگلیسی برای اهداف ویژه«:  گامی برای 
توانمندسازی آرشیوداران: بررسی تأثیر استفاده از 
برنامه‌های چندرسانه‌ای بر مهارت خواندن، دانش 

واژگان، و رفتارهای خودتنظیمی آرشیوداران ایرانی1 

1. این مقاله از پایان‌نامۀ دکترا با عنوان زیر 

استخراج شده‌است:

“Effects of Using Multimedia on 

Iranian Archivists’ Reading Skill, 

Vocabulary Knowledge, Self-

regulation, and Lived Experience 

with an Emphasis on Cognitive Load 

Theory: An ESP Mixed Methods 

Study”

چندرسانه‌ای  برنامه‌های  از  استفاده  »تأثیر 

رفتارهای  واژگان،  دانش  مهارت خواندن،  بر 

آرشیوداران  زیستی  تجربۀ  و  خودتنظیمی 

ایرانی با تأکید بر نظریۀ بار شناختی: تحقیق 

ترکیبی در حیطۀ انگلیسی برای اهداف ویژه«

2. دانشجوی دکترای آموزش زبان انگلیسی، 

شمال،  تهران  واحد  اسلامی،  آزاد  دانشگاه 

تهران، ‌ایران

zarghami_z@yahoo.com

انگلیسی،  زبان  آموزش  گروه  دانشیار،   .3

دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران شمال، تهران،‌ 

ایران )نویسندۀ مسئول(

 r_khoii@iau-tnb.ac.ir

4. دانشیار، گروه آموزش زبان انگلیسی، واحد 

تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران،‌ ایران

 mojgan.rashtchi@gmail.com 

چڪیده:

هدف: بررسی تأثیر به‌کارگیری برنامه‌های چندرسانه‌ای بر توانایی خواندن و دانش واژگان آرشیوداران ایرانی و یادگیری 

خودتنظیمی آن‌ها در دورۀ آموزش »انگلیسی برای اهداف ویژۀ« آرشیو.

روش/ رویکرد پژوهش: این پژوهش با استفاده از روش تحقیق ترکیبی انجام شد و داده‌ها در بخش کمّی ازطریق 

پرسش‌نامۀ خودتنظیمی، پیش‌آزمون‌ها و پس‌آزمون‌های درک مطلب و واژگان و در بخش کیفی ازطریق برگزاری جلسات 

یادآوری خودالقایی گردآوری شدند. چهل‌وهشت آرشیودار ایرانی شاغل در سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران در این 

پژوهش شرکت کردند و با استفاده از نمونه‌برداری کافی، به دو گروه کنترل و آزمایشی تقسیم شدند. دو روش تکلیف‌محور 

و تکلیف‌محور+چندرسانه‌ای به‌مدت ده جلسه به‌کار گرفته شد تا اثرات استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای بررسی شود.

یافته‌ها و نتیجه‌گیری: نتایج حاصل نشان داد که استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای به‌طور قابل‌ملاحظه‌ای باعث پیشرفت 

توانایی خواندن و یادگیری واژگان، و هم‌چنین افزایش خودتنظیمی شرکت‌کنندگان شده‌است. بررسی هشت فاکتور مؤثر 

بر خودتنظیمی مشخص کرد که »راهبردهای تکلیف« پرکاربردترین و »خود-تقویتی« کم‌کاربردترین رفتارهای خودتنظیمی 

در میان شرکت‌کنندگان بوده‌است. نتایج این پژوهش نشان می‌دهد که به‌کارگیری روش‌های تدریس و ابزارهای آموزشی 

که می‌توانند پاسخگوی نیازهای ویژۀ زبان‌آموزان در محیط کار باشند و باعث فعال‌سازی رفتارهای خودتنظیمی شوند به 

پیشرفت یادگیری و مهارت‌آموزی زبان انگلیسی منجر خواهند شد.
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1. مقدمه
آموزش »انگلیسی برای اهداف ویژه )ESP(1« یکی از رویکردهای آموزش زبان انگلیسی 
است که در آن، محتوا و اهداف دورۀ آموزشی براساس نیازهای خاصِ زبان‌آموزانِ هدف 
تعریف می‌شود. یکی از مشخصه‌های مهمِ دوره‌های ESP این است که ماهیتِ محتوای 
آموزشی، زبان موردنِیاز برای ارائۀ محتوا، زبان‌آموزان، منابع آموزشی، رویکردهای تدریس 
و سنجشِ یادگیری، و محیط آموزشی در هر زمینۀ شغلی منحصربه‌فرد است. فراگیری 
زبان انگلیسیِ شغل‌ویژه و ادغام دانش حرفه‌ای با رویه‌های کاری در محیط‌های خاص، 
اهمیت زیادی دارد؛ ولی چالش عمده در این حوزه، ایجاد سازگاری بین تمام این عوامل 
تدوین‌کنندگان  تا مدرسان،  باعث شده‌است  این چالش  و  در دوره‌ای مشخص است 
سرفصل‌های درسی، و مدیران آموزشی به استفاده از فناوری، ازجمله استفاده از رویکرد 

چندرسانه‌ای، در چنین کلاس‌هایی روی بیاورند.
در میان انبوهی از دوره‌های مختلف، دورۀ تخصصیِ آموزش »زبان انگلیسی برای 
آرشیو« مستلزم توجه خاص است. این دوره که مستقیماً با علم آرشیو در ارتباط است، 
زیربنای فعالیت‌های آرشیودارانِ آرشیو ملی و سایر سازمان‌ها و نهادهای آرشیوی ایران 
را تشکیل می‌دهد. باتوجه‌به اینکه بسیاری از منابع مرتبط با آرشیو به زبان انگلیسی نوشته 
شده‌اند و با درنظرداشتن روابط جهانی گسترده میان آرشیوداران در سراسر دنیا برای 
ارتقای این رشتۀ حرفه‌ای، نیاز به دانستن زبان انگلیسی در میان آرشیوداران، مخصوصاً در 
کشورهایی همانند ایران که آموزش و یادگیری زبان انگلیسی در این حوزه مغفول واقع 

شده‌است، اهمیتی دوچندان پیدا می‌کند.
به‌علت نبود مقطع کارشناسی رشتۀ مطالعات آرشیوی در ایران و ورود علاقه‌مندان به 
این رشته از مقطع کارشناسی ارشد، درس زبان تخصصی آرشیو در سرفصل دروس این 
رشته تعریف نشده‌است؛ درنتیجه دانشجویان این رشته که عمدتاً شاغلان آیندۀ آرشیوها 
را تشکیل می‌دهند هیچ فرصتی ندارند تا زبان تخصصی آرشیو را در محیط دانشگاهی 
فرابگیرند. علاوه‌براین، بسیاری از شاغلان حال حاضر سازمان اسناد ملی، مدرک تخصصی 
مطالعات آرشیوی ندارند و دانش‌آموختۀ رشته‌های تاریخ، علم اطلاعات و دانش‌شناسی 
)کتابداری(، علوم اجتماعی، و رشته‌های مشابه‌اند؛ درنتیجه، هیچ‌کدام از آنان، واحد زبان 
تخصصی آرشیو را در دانشگاه نگذرانده‌اند و توانایی‌شان در خواندن متون تخصصی 
آرشیو به زبان انگلیسی یا برقراری ارتباط با همکاران غیرایرانی در سطح قابل‌قِبولی نیست؛ 
بنابراین ایجاد زمینۀ یادگیری به‌شیوۀ خودتنظیمی می‌تواند گامی بزرگ و مؤثر در آموزش 
کاربرانِ زبان تخصصی آرشیو باشد. مشارکت زبان‌آموزان در فرایند کنترل و هدایت افکار،  1. English for Specific Purposes 

(ESP)
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احساسات، و فعالیت‌های خود حین یادگیری و هم‌چنین پایش فرایند دستیابی به اهداف 
می‌تواند در آموزش و یادگیری زبان تخصصی آرشیو نقشی مهم ایفا کند.

بنابراین پرسش اصلی پژوهش حاضر این است که استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای 
در دورۀ تکیلف‌محور انگلیسی با اهداف ویژه برای آرشیو تا چه‌میزان بر دانش واژگان، 

مهارت خواندن، و رفتارهای خودتنظیمی آرشیوداران ایرانی تأثیر می‌گذارد؟
مروری بر پژوهش‌های انجام‌شده نشان می‌دهد که پژوهش دربارۀ زبان تخصصی 
آرشیو در میان پژوهش‌های حوزۀ ESP مغفول واقع شده‌است. در یکی از معدود پژوهش‌های 
انجام‌شده در این حوزه، رشتچی، ضرغامی، و افشار )2021(1 به پژوهش دربارۀ تدوین 
محتوای آموزشی برای دوره‌های ESP در آرشیو پرداخته‌اند. این پژوهش‌گران پس‌از تحلیل 
نیازها، محتوایی متنی برای یک دورۀ آموزشی انگلیسی برای آرشیو طراحی کردند و از آن برای 
تدریس گروهی از آرشیوداران ایرانی شاغل در سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران استفاده 
کردند. پژوهش‌های دیگری که در حوزۀ ESP انجام شده، عمدتاً در محیط‌های فراگیری 
انگلیسی به‌عنوان زبان دوم/ زبان خارجه2 انجام شده‌است که در آن فراگیران به یادگیری 
زبان در حوزۀ عمومی یا ESP در رشته‌های دیگری به‌غیراز علم آرشیو مشغول بوده‌اند.3 برای 
نمونه، بونسیگنوری )2018(4 تأثیر استفاده از فیلم‌ها و مجموعه‌های تلویزیونی چندمحتوایی 
را بر فراگیران ESP در حوزه‌های حقوق، سیاست، اقتصاد، گردشگری، و داروسازی و نحوۀ 
استفاده از این نوع محتوا را در تدریس انگلیسی در چنین دوره‌هایی بررسی کرده‌است. 
براساس بررسی‌های انجام‌شده، پژوهش‌گر به این نتیجه رسیده‌است که به‌کارگیری منابع 
چندرسانه‌ای در محیط‌های ESP بسیار مفید است؛ زیرا استفاده از این نوع محتوا، اهمیت 
معناسازی در فرایند یادگیری زبان را نشان می‌دهد و حیطۀ گسترده‌ای از فعالیت‌های هدف را 

معرفی می‌کند که می‌توانند بر پیشرفت مهارت‌های اصلی زبان‌آموزان تأثیرگذار باشند.
بیشتر پژوهش‌های انجام‌شده در حوزۀ چندرسانه‌ای، درزمینۀ پیشرفت مهارت‌های گفتاری 
و شنیداری و دستور زبان بوده‌است.5 البته باوجود نتایج مثبت به‌دست‌آمده از مطالعات انجام‌شده 
درزمینۀ بررسی تأثیر استفاده از یادگیری چندرسانه‌ای در حوزۀ آموزش زبان، نظرات پژوهش‌گران 
دربارۀ این موضوع تاحدی باهم متفاوت است. برای مثال، شو )2017(6 با استفاده از پرسش‌نامۀ 
پیمایشی به بررسی تأثیر رویکرد چندرسانه‌ای بر یادگیری زبان پرداخته و نتیجه‌گیری کرده‌است 
که استفاده از این رویکرد در کلاس‌های زبان می‌تواند به مشکلات زیر منجر شود: انحراف در 
شناخت؛ استفادۀ کورکورانه از محتوای چندرسانه‌ای در کلاس؛ کاهش مهارت‌های مدرس؛ 
کاهش بازده آموزشی به‌دلیل پایین‌بودن کیفیت نرم‌افزارهای چندرسانه‌ای؛ مکانیکی‌شدن فرایند 

تدریس؛ و نبود تعامل کافی در کلاس )صص 191-189(.
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زبان  آموزش  محیط‌های  در  نیز  خودتنظیمی  رفتار  با  مرتبط  پژوهش‌های  بیشتر 
دوم/ زبان خارجه انجام شده‌است.1 نکتۀ دیگری که دربارۀ پژوهش‌های این حوزه باید 
درنظر گرفت، نتایج متفاوت حاصل‌از پژوهش‌های انجام‌شده دربارۀ ارتباط بین رفتارهای 
خودتنظیمی و آموزش زبان رایانه‌محور است. لانژه و کاستلی )2019(2 تأثیر تنوع رسانه 
بر ارتباط بین تلاش خودتنظیمی و بار وابسته3 را با تحلیل پاسخ‌های 2363 دانشجوی اهل 
کرۀ جنوبی که در کلاس‌های برخط شرکت کرده بودند، بررسی کرده‌اند. نتایج مطالعات 
آن‌ها نشان می‌دهد که تنوع رسانه بر راهبردهای یادگیری خودتنظیمی و بار شناختی تأثیر 
منفی دارد؛ زیرا براساس یافته‌های این پژوهش، با افزایش تنوع رسانه‌ها، میزان ارتباط 
بین تلاش خودتنظیمی و بار وابسته کاهش پیدا می‌کند. برخلاف این پژوهش، جانسون 
و دیویس )2014(4 که در مقاله‌ای مروری، مفهوم خودتنظیمی در محیط‌های آموزشی 
دیجیتال را معرفی کرده‌اند شواهدی فراوان از پژوهش‌هایی را ارائه داده‌اند که از تأثیر مثبت 

فناوری بر یادگیری خودتنظیمی پشتیبانی می‌کنند.
درعین‌حال باید به این نکته توجه داشت که بررسی نتایج حاصل‌از پژوهش‌های 
انجام‌شده در حوزۀ ESP نشان می‌دهد که مهارت خواندن و دانش واژگان از مهم‌ترین 
این موضوع را  این حوزه درنظر گرفته می‌شوند و پژوهش‌گران بسیاری  مهارت‌های 
از جنبه‌های مختلف و در محیط‌های آموزشی متفاوت بررسی کرده‌اند. تائو و دونگ 
)2018(5 بیشترین و کمترین عواملی را که باعث مشکلات دانشجویان ESP در حوزۀ 
درک مطلب می‌شود در یکی از دانشگاه‌های ویتنام بررسی کرده‌اند. شرکت‌کنندگان، 90 
دانشجوی رشتۀ زبان انگلیسی بودند که از آن‌ها خواسته شد تا به پرسش‌نامه‌ای پاسخ دهند. 
هم‌چنین سه مدرس ESP با بیش‌از پنج سال سابقۀ تدریس در مصاحبه‌ای نیمه‌ساختاریافته 
شرکت کردند. تحلیل داده‌های کیفی و کمّی نشان داد که واژگان ناشناخته و نداشتنِ دانش 
پیش‌زمینه از حوزه‌هایِ موضوعی، دو عامل اصلی مشکلات دانشجویان حین خواندن و 
درک مطلب در دوره‌های ESP هستند. ازطرف دیگر، پوشش متن، ساختار سازمانی، و 

دستور زبان، کمترین مشکلات را برای دانشجویان ایجاد کرده بودند.
شو )2018(6 در کلاسی با حضور زبان‌آموزان چینی، ویژگی‌های واژگان ESP، ارتباط 
بین طراحی فعالیت‌های تقویتی واژگان در ESP، و تأثیر تمرین ورود مدخل‌های مجلات 
را بررسی کرد. شرکت‌کنندگان در این پژوهش، 200 دانشجوی رشتۀ حسابداری با سطح 
زبانی مشابه بودند که به‌صورت تصادفی به دو گروه مشابه تقسیم شدند. هر گروه نوع 
متفاوتی از آموزش را دریافت کرد: درک مطلب + تمرین‌های واژگان عمومی یا درک 
مطلب + فعالیت‌های تقویت واژگان. نتایج پس‌آزمون واژگان نشان داد گروهی که با متون 

1. Antonietti, Colombo, & Di Nuzzo, 
2015; Çelik, Arkin, & Sabriler, 2012; 
Rahimi & Askari Bigdeli, 2014
2. Lange & Costley (2019)
3. Germane load
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و فعالیت‌های مرتبط با مدخل‌های مجلات کار کردند و برای دیدن عبارت‌های تخصصی 
مرتبط با شغل خود در این متون بیشتر فرصت داشتند، در فعالیت‌های خواندن، مقایسه، و 
ترجمه، عملکرد بسیار بهتری نشان دادند. این پژوهش‌گر نتیجه‌گیری کرد که فعالیت‌های 

تقویتی مرتبط با عبارت‌های تخصصی، بر یادگیری زبان‌آموزان ESP تأثیری مثبت دارد.
پژوهش حاضر به‌طور خاص بر دورۀ انگلیسی با اهداف ویژه برای آرشیو متمرکز 
است و وجه تمایز آن با پژوهش‌های مذکور این است که تا زمان انجام این پژوهش، 
هیچ مطالعه‌ای مشخصاً به بررسی تأثیر برگزاری دوره‌های ESP بر یادگیری زبان انگلیسی 
و مهارت‌آموزی آرشیوداران نپرداخته بود. علاوه‌برآن، در میان پژوهش‌های انجام‌شده 
در حوزۀ ESP، نبودِ پژوهش‌هایی که به‌طور خاص به بررسی تأثیر استفاده از رویکرد 
چندرسانه‌ای بر رفتارهای خودتنظیمی در کلاس‌های ESP پرداخته باشند مشهود است؛ 
بنابراین، در پژوهش حاضر، تأثیر به‌کارگیری رویکرد چندرسانه‌ای بر یادگیری واژگان و 
مهارت خواندن )دو مهارت اصلی زبان‌آموزی و رفتارهای خودتنظیمی( به‌عنوان یکی از 
مؤثرترین خصیصه‌های رفتاری زبان‌آموزان در محیط ESP بررسی شد تا نتایج حاصل با 

نتایج به‌دست‌آمده از محیط‌های زبان دوم/ زبان خارجه مقایسه شود.
پژوهش حاضر با استفاده از رویکرد ترکیبی انجام شد. پس‌از گردآوری داده‌های 
کمّی، داده‌های کیفی گردآوری شد و براین‌اساس، نتایج حاصل‌از داده‌های کمّی و کیفی 
تحلیل و تفسیر شد. پس‌از تعیین همگنیِ دانشِ زبانی، شرکت‌کنندگان به‌صورت تصادفی 
به دو گروه آزمایشی و کنترل تقسیم شدند. ازآنجاکه نمونه‌برداری تصادفی امکان‌پذیر نبود، 
در بخش کمّی پژوهش از طرح شبه‌آزمایشیِ پیش‌آزمون-پس‌آزمونِ نامتوازن استفاده شد. 
در این بخش، داده‌های مدنظر با برگزاری پیش‌آزمون و پس‌آزمون خواندن و واژگان و 

به‌کارگیری پرسش‌نامۀ خودتنظیمی، گردآوری شد.
بخش کیفی با استفاده از »رویکرد استفسار خویش‌نگرانه«1 انجام شد تا تأثیر استفاده 
از روش چندرسانه‌ای بر رفتار خودتنظیمی شرکت‌کنندگان در گروه آزمایشی بررسی شود. 
در این مرحله، پژوهش‌گران با برگزاری »جلسات یادآوری خودالقایی«2، داده‌های موردنِیاز 
را گردآوری کردند. در این روش، از شرکت‌کنندگان خواسته شد تا بعداز انجام تکالیف یا 
عملیات ذهنی، افکار خود را به‌شکل خویش‌نگرانه به زبان بیاورند. استفاده از این روش 
پژوهش‌گران را قادر ساخت تا درزمینۀ فرایندهای شناخت فکری، داده‌های کیفی‌ای را 
که شرکت‌کنندگان در پژوهش درطول فرایند یادگیری چندرسانه‌ای تجربه کرده بودند 

استخراج کنند.
1. Introspective inquiry approach
2. Stimulated recall sessions
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2. روش تحقیق
شرکت‌کنندگان: 

شرکت‌کنندگان در این پژوهش، 48 نفر از آرشیوداران ایرانی1 شاغل در سازمان اسناد 
و کتاب‌خانۀ ملی ایران بودند. تقریباً تمام این افراد بین 30 تا 45 سال2 سن داشتند و 
ازنظر تحصیلی دارای مدرک کارشناسی تا دکترا3 بودند. تقریباً تمام شرکت‌کنندگان، هم 
ازنظر زبان عمومی و هم ازنظر زبان تخصصی آرشیو، در سطح متوسط قرار داشتند. 
پیشینۀ تحصیلی4 این افراد و سابقۀ کاری5 آن‌ها متفاوت بود. هیچ‌کدام از آن‌ها پیش‌از 
این دورۀ زبان تخصصی، از حضور در کلاس‌های زبان تخصصی آرشیو  شرکت در 
در دانشگاه یا محل کار خود تجربه‌ای نداشتند. همۀ شرکت‌کنندگان6 در دوره‌ای ضمن 
خدمت حضور پیدا کرده بودند که در سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران برگزار می‌شد. 
این شرکت‌کنندگان اعضای دو کلاس را تشکیل می‌دادند که براساس روش نمونه‌برداری 

کافی، به گروه آزمایشی و کنترل تقسیم شدند.

فرایند گردآوری داده‌ها:
 این پژوهش در دورۀ زمانی چهارماهه برگزار شد. در مرحلۀ پیش‌مداخله، آزمون همگنی 
در فاصلۀ زمانی یک ماه پیش‌از شروع مداخله برگزار شد. پیش‌آزمون واژگان و درک 
مطلب به فاصلۀ دو روز از هم و در فاصلۀ زمانی دوهفته‌ای پیش‌از شروع مداخله برگزار 
شدند. هم‌چنین، اولین مرحله از تکمیل پرسش‌نامۀ خودتنظیمی در فاصلۀ زمانی یک هفته 
پیش‌از شروع مرحلۀ مداخله انجام شد. طول دورۀ مداخله، شش هفته شامل ده جلسه 
کلاس 90 تا 120دقیقه‌ای، دو بار در هفته برای هر گروه بود. مرحلۀ پس‌مداخله با برگزاری 
پس‌آزمون واژگان و درک مطلب به فاصلۀ دو روز، یک هفته پس‌از پایان مداخله آغاز 
شد. در همین بازۀ زمانی از شرکت‌کنندگان خواسته شد تا برای دومین بار پرسش‌نامۀ 
خودتنظیمی را تکمیل کنند. جلسات بازاندیشی القایی ده روز پس‌از اتمام مرحلۀ مداخله 
شروع و در بازۀ زمانی دوهفته‌ای برگزار شد. برای انجام این پژوهش، پژوهش‌گران مراحل 

زیر را دنبال کردند:

»مرحلۀ پیش‌مداخله«7:
 در آغاز مطالعه، از شرکت‌کنندگان خواسته شد تا در آزمون PET8 شرکت کنند تا از 
همگنی آن‌ها ازنظر سطح زبانی اطمینان حاصل شود. پس‌از اطمینان از همگنی آن‌ها، 
شرکت‌کنندگان به‌شکل تصادفی به دو کلاس تقسیم شدند و این دو کلاس به‌شکل 

1. جنسیت: 14 آقا و 34 خانم
2. حدود سنی: 35-30 )3(، 40-35 )18(، 40-

45 )19(، بالاتر از 45 )8(
دانشجوی  دانشگاهی:  تحصیلات   .3
کارشناسی ارشد )3(، کارشناسی ارشد )31(، 

دانشجوی دکترا )4(، دکترا )10(
4. رشتۀ تحصیلی: تاریخ )16(، علم اطلاعات 

)13(، مطالعات آرشیوی )2(، غیره )17(
5. تجربۀ کاری: 10-5 )12(، 15-10 )13(، 

15-20 )14(، بیشتر از 20 سال )9(
و  ارزشیابی   ،)8( اسناد  پژوهش‌کدۀ   .6
 ،)16( تنظیم‌وتوصیف   ،)6( فراهم‌آوری 
اطلاع‌رسانی )10(، حفاظت‌ونگهداری )2(، 

سایر )6(
7. Pre-treatment phase
8. Preliminary English Test
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تصادفی به گروه آزمایشی و گروه کنترل تقسیم شدند. در آغاز جلسات مداخله، مدرس 
دوره در هر گروه به تشریح اهداف دوره، توصیف روش‌های آموزش، و ارائۀ توضیحات 
لازم دربارۀ الزامات مرتبط با کسب امتیاز لازم برای گذراندن دوره پرداخت. در جلسۀ 
مقدماتی برای گروه آزمایشی، سعی شد تا شرکت‌کنندگان در این گروه، آموزش‌های لازم 
برای استفاده از پلتفرم آموزش الکترونیکی را دریافت کنند. در این جلسه سعی شد تا 
مراحل گام‌به‌گام استفاده از پلتفرم آموزشی با شرکت‌کنندگان حاضر مرور شود. علاوه‌برآن، 

راهنمای تصویری استفاده از پلتفرم نیز در اختیار شرکت‌کنندگان قرار داده شد.
دانش  »مقیاس  آزمون  به  گروه  دو  هر  در  شرکت‌کنندگان  دوره،  شروع  پیش‌از 
واژگان«VKS(1( پاسخ دادند که شامل 40 سؤال واژگان بود. براساس نتایج حاصل‌از این 
آزمون، پژوهش‌گران 20 واژۀ کاملًا ناآشنا را برای مداخله برگزیدند )پیوست الف(. منطق 
استفاده از VKS، به‌حداقل‌رساندن احتمال حدس‌زدن معنای واژگان ازطریق گزینه‌های 
ارائه‌شده در آزمون‌های چندگزینه‌ای بود. آزمون VKS استفاده‌شده در این پژوهش، براساس 
آزمون طراحی‌شده توسط وشِ و پریبخت )1996(2 بود که در آن از پاسخ‌دهندگان خواسته 
می‌شد تا نظرشان را دربارۀ معنی هر واژه، براساس مقیاس پنج‌تایی ارائه‌شده پس‌از هر واژه 

مشخص کنند )پیوست ب(.
در گام بعد از شرکت‌کنندگان خواسته شد تا به پیش‌آزمون طراحی‌شده برای سنجش 
توانایی خواندن پاسخ دهند. این آزمون که توسط پژوهش‌گران آماده شده بود، مشتمل بر 
چهار متن بود و شرکت‌کنندگان باید بعداز خواندن هر متن به پنج پرسش درک مطلب 
مرتبط با همان متن پاسخ می‌دادند. متن‌ها از کتاب »دانش‌نامۀ علم آرشیو«3 نوشتۀ دیورانتی 
تا  بود5  انجام شده  آن‌ها  در  و اصلاحات لازم  بود  انتخاب شده   4)2015( فرانکس  و 
سطح دشواری متن‌ها با سطح زبانی شرکت‌کنندگان مطابقت داشته باشد. درمجموع به 20 
پرسش پاسخ داده می‌شد. میانگین Flesch‑Kincaid readability tests برای این آزمون 16.55 
بود. میزان پایایی این آزمون 70/. بود. برای حل مسائل مربوط به روایی محتوایی، جدول 
مشخصه‌های متن و پرسش‌ها آماده شد و یک متخصص آزمون‌سازی و یک متخصص 
موضوعی آن‌ها را بررسی کردند. این افراد، روایی محتوایی پیش‌آزمون را تأیید کردند. 

نمونه‌ای از متن‌های ارائه‌شده در این آزمون در پیوست پ ارائه شده‌است.
هم‌چنین از شرکت‌کنندگان در گروه آزمایشی خواسته شد تا پرسش‌نامۀ یادگیری 
خودتنظیمی را تکمیل کنند و ظرف یک هفته بازگردانند. در این مطالعه از پرسش‌نامۀ 
طراحی‌شده توسط برنارد، لن، توو، پیِ‌تنُ، و لای )2009(6 استفاده شد. این پرسش‌نامه 
حاوی 24 پرسش برمبنای مقیاس لیکرت پنج‌تایی است. ارزش پاسخ‌ها از کاملًا موافقم )5( 

1. Vocabulary Knowledge Scale
2. Wesche & Paribakht (1996)
3. Encyclopedia of Archival Science
4. Duranti & Franks (2015)

با  برای مثال: جایگزینی کلمات دشوار   .5
معادل‌های ساده‌تر و با تناوب استفادۀ بیشتر؛ 
و جایگزینی جملات حاوی ساختار دستوری 

پیچیده با جملات ساده‌تر.
6. Barnard, Lan, To, Paton, & Lai 
(2009)
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تا کاملًا مخالفم )1( متغیر بودند. نمرۀ بالاتر در این مقیاس، نشان‌دهندۀ خودتنظیمی بیشتر در 
میان شرکت‌کنندگان بود. بیست‌وچهار پرسش این پرسش‌نامه، شش سازۀ اصلی خودتنظیمی 
را به‌شرح زیر پوشش می‌دهند: الف( ساختار محیطی؛ ب( هدف‌گذاری؛ پ( مدیریت زمان؛ 
ت( درخواست کمک؛ ث( راهبردهای تکلیف؛ ج( خودارزیابی. به‌دلیل پایین‌بودن سطح 
زبانی شرکت‌کنندگان، استفاده از نسخۀ انگلیسی این پرسش‌نامه می‌توانست به سوءبرداشت 
از پرسش‌ها منجر شود و درنتیجه روایی و پایایی نتایج را به‌خطر اندازد؛ به‌همین‌دلیل، 
پرسش‌نامه به فارسی ترجمه شد و مجدداً به انگلیسی بازترجمه شد تا موضوع روایی به‌دقت 

بررسی شود و از پایایی نسخۀ ترجمه‌شده اطمینان حاصل شود.

مرحلۀ مداخله:
 در این پژوهش دو مداخلۀ مختلف به‌کار گرفته شد. در گروه کنترل، روش تکلیف‌محور 
از رویکرد چندرسانه‌ای  استفاده  با  تکلیف‌محور  آزمایشی، روش  رودررو و در گروه 
استفاده شد. مدرس یکسانی به هر دو گروه درس می‌داد و منابع آموزشی استفاده‌شده 
در هر دو گروه نیز یکسان بود. طرح خلاصۀ مطالب مطرح‌شده در کلاس در پیوست 
ت ارائه شده‌است. هر دو گروه هفته‌ای دو بار در کلاس‌هایی به‌مدت 90 تا 120 دقیقه 
 1English Made :شرکت کردند. تکالیف و تمرین‌ها از وبگاه‌های آموزشی زیر انتخاب شد
Easy؛learnenglish britishcouncil2 و English3603. مدرس کلاس برای کمک به تسهیل 

شناخت و یادگیری واژگان تخصصی توسط زبان‌آموزان در دورۀ ESP مدنظر به‌طورمتناوب 
از زبان فارسی به‌عنوان ابزاری مهم استفاده می‌کرد تا انگیزۀ فراگیران را برای دنبال‌کردن 

مطالب کلاس افزایش دهد.
مدرس منابع آموزشی را در گروه آزمایشی با استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای تدریس 
می‌کرد و پیشرفت یادگیری را در پلتفرم آموزشی برخط پایش می‌کرد. این پلتفرم به‌شکل 
خودکار، حضور زبان‌آموزان را بررسی می‌کرد، امکان بارگذاری تکالیف را فراهم می‌کرد، 
و هم‌چنین رویدادهای مرتبط با دورۀ آموزشی را براساس جدول زمانی ازپیش‌تعیین‌شده، 
ارائۀ  امکان ثبت و مشاهدۀ عملکرد زبان‌آموزان و  به آن‌ها یادآوری می‌کرد. هم‌چنین 

بازخورد دربارۀ تکالیف آن‌ها برای مدرس فراهم بود.
مدرس این گروه نسخۀ متنی منابع آموزشی را به زبان‌آموزان ارائه می‌داد و نسخۀ 
الکترونیکی را همراه با تصاویر، فایل‌های صوتی و ویدئویی مرتبط با درس، در پلتفرم 
برخط، بارگذاری می‌کرد تا شناخت زبان‌آموزان از محتوا و یادگیری آن‌ها را تسهیل کند. 
هم‌چنین، محتوای مدنظر روی صفحه‌نمایش کلاس نمایش داده می‌شد و زبان‌آموزان به 

1. https://www.englishmadeasy.net
2. https://learnenglish.britishcouncil.
org
3. www.english360.com
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بحث و تبادل‌نظر دربارۀ محتوای هر درس دعوت می‌شدند. سپس، فایل‌های صوتی یا 
ویدئویی به نمایش درمی‌آمد تا در کنار داده‌های متنی، زبان‌آموزان درمعرض داده‌های 

صوتی و تصویری مرتبط با موضوع درس نیز قرار داشته باشند.
بعدازآن، مدرسْ میزان یادگیری زبان‌آموزان را با ترغیب آن‌ها به مشارکت در انجام 
تحلیل  خالی،  جاهای  پرکردن  مرتب‌سازی،  انتخاب،  مقایسه،  مانند  دریافتی  کارهای 
ویژگی‌های معنایی و کارهای مولد مانند فعالیت‌های تکمیلی و تولیدی، بررسی می‌کرد. 
در مرحلۀ آخر، فایل‌های صوتی یا ویدئویی برای بار دوم نمایش داده می‌شد تا توجه 
زبان‌آموزان به واژگان، کاربرد و تلفظ آن‌ها جلب شود و احتمال یادگیری محتوا افزایش 
بودند که  به‌نحوی طراحی شده  این مرحله  انجام‌شده در  تمرین‌های  تکالیف و  یابد. 
زبان‌آموزانْ فعالیت‌های حل مسئله را انجام دهند و سپس داده‌های حاصل را با فرایندهای 
کاری روزانۀ خود مقایسه کنند و با ایجاد پیوند بین دانسته‌هایشان و موارد یادگرفته‌شده 
در کلاس، یادگیری و به‌کارگیری محتوا در گفتار و نوشتارشان افزایش پیدا کند. مداخله 
در این گروه، به حضور در کلاس و انجام فعالیت‌های کلاسی محدود نبود و زبان‌آموزان 
خارج از ساعت کلاس در پلتفرم برخط به محتوای آموزشی و فایل‌های مرتبط دسترسی 

داشتند و می‌توانستند در زمان و مکان مطلوب خود به یادگیری ادامه دهند.
مداخله در گروه کنترل شامل مراحل پیش‌تکلیف، چرخۀ تکلیف، و پس‌تکلیف بود. 
گروه کنترل کار خود را با طوفان فکری دربارۀ موضوع درس ازطریق مطرح‌کردن پرسش‌های 
باز توسط مدرس شروع می‌کرد. بعد، از همۀ زبان‌آموزان خواسته می‌شد تا در بحث کلاسی 
شرکت کنند و مدرس آن‌ها را تشویق می‌کرد تا پاسخ‌های خود را با دیگران به اشتراک بگذارند 
و از ایده‌ها و نظرات آن‌ها استفاده کنند تا درک خود از موضوع را شکل دهند یا تغییرات لازم 
را در آن ایجاد کنند. علاوه‌برآن، مدرس تمام عبارت‌ها و ایده‌های مرتبطی را که زبان‌آموزان 
مطرح کرده بودند روی تابلو می‌نوشت و بعد با استفاده از نقشۀ معنایی نظرات را سازمان‌دهی 
می‌کرد و آن‌ها را در گروه‌های معنادار طبقه‌بندی می‌کرد تا امکان ایجاد پیوند بین مفاهیم را برای 

زبان‌آموزان فراهم آورد.
اولین گام در چرخۀ تکلیف، »مذاکرۀ معنایی«1 بود. زبان‌آموزان به دو گروه تقسیم می‌شدند؛ 
به گروه اول تعدادی واژۀ هدف ارائه می‌شد و به گروه دیگر تعاریف این واژه‌ها داده می‌شد. دو 
گروه باید با پرسش و پاسخ، واژه‌ها را با معنای آن‌ها هماهنگ می‌کردند. سپس، از آن‌ها خواسته 
می‌شد تا در »فعالیت‌های شکاف اطلاعاتی«2 شرکت کنند؛ بدین‌ترتیب که گروه اول، جملات 
انگلیسی را در اختیار داشتند و توضیح جملات در دست گروه دوم بود. لازم بود که دو گروه 

اطلاعات را با یکدیگر تبادل کنند و توضیح مناسب برای هر جمله را پیدا کنند.
1. Negotiation of meaning
2. Information-gap tasks
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مدرس در گام بعد هرکدام از واژه‌ها را به‌شکل جداگانه روی تخته می‌نوشت و از 
زبان‌آموزان می‌خواست تا معنای آن واژه را براساس فعالیتی که انجام داده‌اند بیان کنند. بعداز 
معرفی معنای هر واژه در بافت تخصصی آن و انجام تمرین‌های مرتبط با تلفظ واژه‌ها، 
مدرس تمرکز درس را به‌سمت خواندن متون تخصصی تغییر می‌داد. مجدداً، هر جمله 
به‌شکل جداگانه روی تخته نوشته می‌شد و از زبان‌آموزان خواسته می‌شد تا با استفاده از دانش 
کسب‌شده در »فعالیت شکاف اطلاعاتی«، ابتدا به‌صورت کلمه‌به‌کلمه و سپس به‌صورت کلی، 
معنا و توضیحِ جمله را بیان کنند. در آخر، مدرس تمام توضیحات لازم را تکرار می‌کرد تا 

زبان‌آموزان برای یادداشت‌برداری از نکات فرصت کافی داشته باشند.
مرحلۀ آخر، یعنی مرحلۀ پس‌تکلیف، تمرین‌های پرسش و پاسخ را شامل می‌شد. 
توضیحات بیشتر ازطریق ارائۀ مثال‌های مرتبط از کار روزانۀ زبان‌آموزان به آن‌ها ارائه 
می‌شد تا معنای مفاهیم کلیدی برای آن‌ها به‌خوبی روشن شود و امکان سازمان‌دهی 
اطلاعات به‌شکل معنادار برای آن‌ها فراهم آید. هم‌چنین، از زبان‌آموزان خواسته می‌شد 
و  پرکردن جاهای خالی، حذف،  مرتب‌سازی،  انتخاب،  مقایسه،  مانند  فعالیت‌هایی  تا 
تکمیل‌کردن را به‌عنوان تمرین در منزل انجام دهند. مهم‌ترین هدف این فعالیت‌ها، ارائۀ 
داده‌های معتبر به زبان‌آموزان، مشارکت‌دادن آن‌ها در انجام تکالیف حل مسئله و مذاکرۀ 

معنایی، و ایجاد پیوند بین فعالیت‌های کلاسی و کارهای تخصصی و شغلی مرتبط بود.

مرحلۀ پس‌مداخله: 
در انتهای دورۀ مداخله، آزمون VKS یکسان با پیش‌آزمون برگزار شد تا تغییرات احتمالی 
در دانش واژگان شرکت‌کنندگان بررسی شود. هم‌چنین، پس‌آزمون درک مطلب مشابه 
با پیش‌آزمون )با پایایی 0.71 و میانگین Flesch‑Kincaid readability quotient معادل با 
16.65( برگزار شد تا توانایی خواندن زبان‌آموزان در انتهای دورۀ مداخله سنجیده شود. 
هم‌چنین، شرکت‌کنندگان گروه آزمایشی برای بار دوم پرسش‌نامۀ یادگیری خودتنظیمی را 
تکمیل کردند تا هرگونه تغییر در رفتار خودتنظیمی آن‌ها درنتیجۀ مداخلۀ صورت‌گرفته، 
مشخص شود. در انتهای دوره، تمام شرکت‌کنندگان گروه آزمایشی در جلسات بازاندیشی 
خودالقایی شرکت کردند. به‌این‌ترتیب، پژوهش‌گران اطلاعاتی عمقی از تأثیر مداخلۀ 

مدنظر بر روی رفتارهای خودتنظیمی آنان به‌دست آوردند.
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3. تحلیل داده‌های کمّی
تحلیل داده‌های آزمون همگنی: 

دو ارزیاب، بخش‌های شنیداری و درک مطلب این آزمون را به‌شکل عینی و بخش‌های 
نوشتاری و گفتاری آن را به‌شکل ذهنی تصحیح کردند. آمار توصیفی آزمون PET در 
حالت کلی محاسبه شد )M= 54.29, SD= 1.84(. نسبت چولگی 1.38 )0.47 / 0.34( 
در  که  شرکت‌کنندگانی  بوده‌است.  نرمال  به‌صورت  نمره‌ها  توزیع  که  می‌دهد  نشان 
انتخاب  این پژوهش  برای شرکت در  قرار داشتند  نمره  میانگین  از   SD 1.5± محدودۀ
این  در  تمام 48 شرکت‌کننده  نشد،  شناسایی  دورافتاده‌ای  نقطۀ  هیچ  ازآنجاکه  شدند. 
آزمون به‌صورت تصادفی به دو گروه تقسیم شدند. از میان این افراد، 25 نفر در گروه 
کنترل و 23 نفر در گروه آزمایشی جای گرفتند. آمار توصیفیِ آزمون همگنی برای گروه 
آزمایشی )M= 55.17, SD= 13.30( و برای گروه کنترل )M= 53.48, SD= 12.94( محاسبه 
شد. با تقسیم‌کردن آمار چولگی بر خطای معیار برای هر گروه مشخص شد که فرضیۀ 
 نرمال‌بودن در توزیع گروه‌ها رعایت شده‌است: 1.42 )0.66 / 0.46( برای گروه کنترل و

0.63 )0.30 / 0.48( برای گروه آزمایشی که هر دو در محدودۀ 1.96± قرار داشتند.
 برای بررسی همگنی دو گروه ازنظر سطح زبانی، آزمون t مستقل انجام شد )جدول 1(. با
 F(2, 46)= 0.08, p= 0.77 > 0.05 (two-tailed(، نتیجه گرفته شد که در آزمون همگنی هیچ 

تفاوت آماری معناداری بین میانگین دو گروه وجود ندارد؛ بنابراین، هر دو گروه ازنظر 
سطح زبانی همگن بودند و پیش‌از شروع مداخله، به جامعۀ آماری مشابهی تعلق داشتند.

 Equal variances

assumed
0.08 0.77 -0،65 46 0،515 -2.48 3.77

 Equal variances

not assumed
-0،65 45.65 0،515 -2.48 3.78

 Levene’s Test

 for Equality of

Variances

t-test for Equality of Means
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جدول 1
PET مستقل برای t آزمون
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:VKS تحلیل داده‌های پیش‌آزمون
 در ابتدای پژوهش، آزمون VKS طراحی‌شده توسط پژوهش‌گران برگزار شد که شامل 
40 واژه بود تا 20 واژۀ کاملًا ناشناخته برای شرکت‌کنندگان برای مداخله انتخاب شود. 
براساس مقیاس نمره‌دهی آزمون VKS، پژوهش‌گران برای گزینه‌های 1 و 2 به‌ترتیب نمرۀ 
1 و 2 را لحاظ کردند که نشانگر ناآگاهی یا شناخت پاسخ‌دهنده از آن واژه بود. سپس، 20 
واژه از میان واژه‌هایی که نمره‌های بین 48 تا 96 را کسب کرده بودند به‌عنوان واژه‌های 
هدف برای این پژوهش انتخاب شدند. لازم به یادآوری است که کل 40 واژه و 20 واژه 
هدف به‌صورت جداگانه برای هر شرکت‌کننده، نمره‌دهی شد. آمار توصیفی مربوط به این 
 M= 66.52, SD=( در گروه کنترل و )M= 61.24, SD= 7.70( دو آزمون برای حالت کل واژه‌ها
 M=( برای گروه کنترل و )M= 24.56, SD= 3.65( در گروه آزمایشی و واژه‌های هدف )9.96

SD= 4.01 ,26.08( برای گروه آزمایشی محاسبه شد.

آزمایشی  و  کنترل  گروه  دو  برای  واژه‌ها  کل  پیش‌آزمون  چولگی  تحلیل  نتایج 
در  مقادیر  تمام  ازآنجاکه  بود.   )0.48  /  0.29-(  0.60- و   )0.46  /  0.08-(  0.17 با  معادل 
تحلیل  نتایج  علاوه‌براین،  شد.  تأیید  نرمال‌بودن  فرضیۀ  دارند،  قرار  بین 1.96±  محدودۀ 
با معادل  آزمایش  و  کنترل  گروه‌های  برای  به‌ترتیب  هدف  واژه‌های  برای   چولگی 
 -0.5 )-0.23 / 0.46( و 0.43 )0.21 / 0.48( بود که دال‌بر نرمال‌بودن توزیع نمرات بین هر گروه 

است.
  F(46)= 0.10, p= 0.75 (two-tailed( برای کل واژه‌ها و F(46)= 0.00, p= 0.96 (two-tailed( با
برای واژه‌های هدف، مشخص شد که واریانس هر دو گروه در هر دو شرایط در پیش‌آزمون، 
مشــابه بـوده‌است. علاوه‌برایـن، با )t(46)= -1.45, p= 0.15> 0.05 (two-tailed بـرای کـل واژه‌هــا 
و )t(46)= -1.38, p= 0.17> 0.05 (two-tailed برای واژه‌های هدف )جدول 2(، نتیجه گرفته شد که 
در هر دو شرایط هیچ تفاوت آماری معناداری بین میانگین‌های دو گروه در پیش‌آزمون وجود 

ندارد.
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\
 :VKS تحلیل داده‌های پس‌آزمون

در انتهای دورۀ مداخله، آزمون VKS یکسان با پیش‌آزمون برگزار شد تا تغییرات روی‌داده 
در میزان دانش واژگان شرکت‌کنندگان دو گروه مشخص شود. آمار توصیفی نمرات 
پس‌آزمون برای کل واژه‌ها در گروه کنترل )M= 122.92, SD= 15.72( و در گروه آزمایشی 
 )M= 57.64, SD= 7.75( و برای واژه‌های هدف در گروه کنترل )M= 133.65, SD= 17.09(

و در گروه آزمایشی )M= 62.60, SD= 8.12( محاسبه شد. علاوه‌براین، پایایی پس‌آزمون 
که ازطریق فرمول کرونباخ آلفا محاسبه شده بود برای هر دو حالت برابر با 0.89 بود که 

مطلوب است.
 )M= 133.65, SD= 3.5( واژه‌ها  کل  برای  آزمایشی  گروه  میانگین 

Whole-

Items

 Equal

 variances

assumed

0.00 0.96 -1.45 46 0.15 -3.32 2.28 -7.93 1.27
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 variances

 not
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-1.45 45.12 0.15 -3.32 2.29 -7.94 1.29
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 Equal

 variances
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جدول 2
برای کل واژه‌ها و  t مستقل  آزمون 
VKS واژه‌های هدف در پیش‌آزمون
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 )M= 122.92, SD= 3.14( واژه‌ها  کل  برای  کنترل  گروه  میانگین  از  بالاتر 
هم  هدف  واژه‌های  برای  آزمایشی  گروه  میانگین  شکل  به‌همین   بود. 
 M= 57.64,( بالاتر از میانگین گروه کنترل برای واژه‌های هدف )M= 32.60, SD= 8.12(

SD= 7.75( بود. البته برای مشخص‌کردن هرگونه تفاوت معنادار بین دو گروه، به انجام 

تحلیل‌های بیشتری نیاز بود؛ بنابراین، آزمون t مستقل انجام شد تا میانگین دو گروه در 
پس‌آزمون باهم مقایسه شود )جدول 3(.

Whole-

Items

 Equal

 variances

assumed

0.00 0.94 -2.26 46 0.02 -10.73 4.7 -20.26 -1.19

 Equal

 variances

not assumed

-2.25 44.73 0.02 -1073 4.7 -20.30 -1.15

Target-

Items

 Equal

 variances

assumed

0.00 0.98 -2.16 46 0.03 -4.96 2.29 -9.58 -0.35
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 variances

not assumed
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جدول 3
برای کل واژه‌ها و  t مستقل  آزمون 
VKS واژه‌های هدف در پیش‌آزمون
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 همان‌طورکه در جدول 3 آمده‌است با F(46)= 0.00, p= 0.94 (two-tailed( برای کل واژه‌ها و
 F(46)= 0.00, p= 0.98 (two-tailed( برای واژه‌های هدف، مشخص شد که واریانس دو 

 t(46)= -2.26, برای کل واژه‌ها t مشابه بوده‌است. نتایج آزمون VKS گروه در پس‌آزمون
 )t(46)= -2.16, p= 0.03<0.05 (two-tailed و برای واژه‌های هدف )p= 0.02<0.05 (two-tailed

نیز نشان‌دهندۀ تفاوت معنادار آماری بین میانگین یادگیری واژگان شرکت‌کنندگان در دو 
شرایط یادگیری مختلف است. بزرگی تفاوت در میانگین‌ها در هر دو شرایط مداخله 
 mean difference = -4.96, 95% CI: -9.59 to( واژه‌های هدف  برای  و  واژه‌ها  کل  برای 
0.35-( متوسط بود )eta squared≈ 0.10(؛ بنابراین، مداخلۀ )تکلیف‌محور+چندرسانه‌ای( به 

زبان‌آموزان در حوزۀ ESP کمک کرده‌است تا دانش واژگان خود را افزایش دهند.
تحلیل داده‌های پیش‌آزمون درک مطلب: برای بررسی این موضوع که آیا پیش‌از 
شروع مداخله تفاوت آماری معناداری بین دو گروه وجود دارد یا نه، آزمون t مستقل انجام 
شد. آمار توصیفی دو گروه در پیش‌آزمون درک مطلب )M= 8.80, SD= 3.50( در گروه 

کنترل و )M= 9.39, SD= 3.31( در گروه آزمایشی محاسبه شد.
معادل  آزمایشی  و  کنترل  گروه  برای  به‌ترتیب  چولگی  تحلیل  نتایج 
حاصل  مقادیر  ازآنجاکه  بود.   )0.48  /  0.46(  0.95 و   )0.46  /  0.52-(  1.13- با 
با شد.  تأیید  نرمال‌بودن  فرض  داشتند،  قرار   1.96± بین  محدودۀ   در 

 F(46)= 0.04, p= 0.84 (two-tailed( مشخص شد که واریانس دو گروه در پیش‌آزمون مشابه 

 t(46)= -0.60, p= 0.55> 0.05 است. علاوه‌براین، همان‌طور که جدول 4 نشان می‌دهد، با
two-tailed)( نتیجه گرفته شد که هیچ تفاوت آماری معناداری بین میانگین دو گروه در 

پیش‌آزمون درک مطلب وجود ندارد.

 Levene’s Test
 for Equality of

Variances
t-test for Equality of Means

F Sig. t df
 Sig.

(2-tailed)

 Mean

Difference

 Std. Error

Difference

 Confidence 95%
 Interval of the

Difference

Lower Upper

 Equal
 variances
assumed

0.04 0.84 -0.60 46 0.55 -0.59 0.98 -2.57 1.39

 Equal
 variances not

assumed
- - -0.60 45.95 0.55 -0.59 0.98 -2.57 1.38

جدول 4
برای پیش‌آزمون درک  آزمون t مستقل 

مطلب

آموزش »انگلیسی
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مقایسۀ پیش‌آزمون/ پس‌آزمون درک مطلب برای دو گروه:
 پس‌از به‌کارگیری مداخله‌های مختلف برای دو گروه، پس‌آزمون درک مطلب برگزار شد. 
برای بررسی این موضوع که آیا روش‌های به‌کاررفته برای دو گروه به تأثیر معنادار در هر 
گروه منجر شده‌است یا نه، نمرات شرکت‌کنندگان در هر گروه در پیش‌آزمون و پس‌آزمون 

ازطریق دو آزمون t جفتی )جدول‌های 5 و 6( باهم مقایسه شد.
همان‌طورکه آمار توصیفی آزمون اول نشان می‌دهد )جدول 5(، میانگین نمرات گروه 
کنترل در پس‌آزمون )M= 13.80, SD= 3( بالاتر از میانگین نمرات آن‌ها در پیش‌آزمون 
)M= 8.80, SD= 3.5( بوده‌است. با )t(24)= -20.41, p= 0.00 <.05( مشخص شد که عملکرد 

این گروه در پس‌آزمون با عملکرد آن‌ها در پیش‌آزمون تفاوتی معنادار داشته‌است. مقدار 
به‌دست‌آمدۀ )eta squared statistic≈ .89( نشانگر عدد تأثیر زیاد است.

 Confidence 95%

 Interval of the

Difference

Mean
 Std.

Deviation

 Std.

 Error

Mean

Lower Upper t df
 Sig.

(2-tailed)

Pretest-

Posttest
-5 1.22 0.24 -5.50 -4.49 -20.41 24 0.00

 آمار توصیفی به‌دست‌آمده از مقایسۀ پیش‌آزمون )M= 9.39, SD= 2.31( و پس‌آزمون 
)M= 15.52, SD= 2.55( برای گروه آزمایشی نیز محاسبه شد )آزمون دوم(. همان‌طورکه 

 t در جدول 6 مشخص است، میانگین این گروه در پس‌آزمون افزایش یافته‌است. آزمون
جفتی، وجود تفاوتی معنادار را بین نمرات پیش‌آزمون و پس‌آزمون گروه آزمایشی بررسی 
کرد. نتیجۀ t(46)= -21.12, p= 0.00 <.05 تفاوت معناداری در میزان یادگیری این گروه در 
پس‌آزمون را نشان داد. عدد حاصل )eta squared statistic≈ .91( نشانگر اندازۀ تأثیر زیاد 

است.

جدول 5
مقایسۀ  برای  جفتی   t آزمون 
پیش‌آزمون و پس‌آزمون گروه کنترل

زهرا ضرغامی
رؤیا خویی
مژگان رشتچی
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تحلیل داده‌های پس‌آزمون درک مطلب: 
مداخلۀ  درنظرگرفتن  بدون  گروه  دو  خواندن  توانایی  است،  مشخص  همان‌طورکه 
مشخص‌کردن  برای  می‌دهد.  نشان  را  پس‌آزمون  در  مثبت  تغییری  انجام‌شده، 
درک  توانایی  بهبود  در  بیشتری  تأثیر  انجام‌شده  مداخله‌های  از  کدام‌یک  اینکه 
توصیفی  آمارهای  شد.  انجام  مستقل   t آزمون  داشته‌اند،  شرکت‌کنندگان  مطلب 
پس‌آزمون در  آزمایشی  گروه  میانگین  که  شد  محاسبه  آزمون  این  به   مربوط 

 )M= 15.52, SD= 2.55( بالاتر از میانگین گروه کنترل )M= 13.80, SD= 3( بود.

برای تعیین وجود تفاوت معنادار بین میانگین دو گروه، آزمون دیگری انجام شد. 
همان‌طورکه در جدول 7 آمده‌است، با F(46)= 0.66, p= 0.41 (two-tailed( مشخص شد 
 t،t(46)= که واریانس دو گروه در پس‌آزمون درک مطلب، مشابه بوده‌است. نتایج آزمون
p= 0.03<0.05 (two-tailed ,2.13-( نشان داد که تفاوت معناداری بین میانگین دو گروه 

 شرکت‌کننده وجود داشته‌است. بزرگی تفاوت در میانگین‌ها )تفاوت میانگین معادل با(
)eta squared ≈ 0.8(؛  بود  متوسط   )mean difference = -1.72, 95% CI: -3.34 to -0.09(  
بنابراین، مشخص شد که مداخلۀ )تکلیف‌محور+چندرسانه‌ای( به بهبود درک مطلب 

شرکت‌کنندگان کمک کرده‌است.

جدول 6
آزمون t جفتی برای مقایسۀ پیش‌آزمون 

و پس‌آزمون گروه آزمایشی

 Confidence 95%

 Interval of the

Difference

Mean
 Std.

Deviation

 Std. Error

Mean
Lower Upper t df

 Sig.

(2-tailed)

Pretest-

Posttest
-6.13 1.39 0.29 -6.73 -5.52 -21.12 22 0.00
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تحلیل داده‌های پرسش‌نامۀ یادگیری خودتنظیمی:
 برای بررسی تأثیر استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای بر خودتنظیمی زبان‌آموزان ESP، از 
شرکت‌کنندگان گروه آزمایشی خواسته شد تا یک‌بار در ابتدا و یک‌بار در انتهای دورۀ 
هر  که  نمره‌ای  بالاترین  کنند.  تکمیل  را  خودتنظیمی  یادگیری  پرسش‌نامۀ  آموزشی، 
شرکت‌کننده می‌توانست از این پرسش‌نامه کسب کند برابر با 140 و پایین‌ترین نمره 24 
بود. آمار توصیفی مربوط به دو بار تکمیل پرسش‌نامه )M= 63.21, SD= 7.00( برای اولین 

تکمیل و )M= 86.86, SD= 11.92( برای دومین تکمیل محاسبه شد.
با تقسیم عدد چولگی بر خطای معیار آن مشخص شد که فرضِ نرمال‌بودن در توزیع 
نمراتِ اولین تکمیل پرسش‌نامه رعایت شده‌است )-1.96>1.37>+1.96(. پایایی پرسش‌نامه 
آلفا محاسبه شد 0.79 است. همان‌طورکه مشخص است  که ازطریق فرمول کرونباخ 
میانگین نمرات گروه آزمایشی در دومین تکمیل پرسش‌نامه بالاتر از میانگین نمرات این 
گروه در اولین تکمیل پرسش‌نامه است. برای بررسی معناداربودن تفاوت بین دو میانگین، 

آزمون t جفتی انجام شد.

 Levene’s Test
 for Equality
of Variances

t-test for Equality of Means
F Sig

. t df

Sig
. (

2-
tai

led
)

M
ea

n 
D

iff
er

en
ce

Std
. E

rro
r D

iff
er

en
ce

 95% Confidence
 Interval of the

Difference

Lower Upper

 Equal
 variances
assumed

0.66 0.41 -2.13 46 0.03 -1.72 0.80 -3.34 0.09

 Equal
 variances

 not
assumed

-2.14 45.74 0.03 -1.72 0.80 -3.33 -10
جدول 7
مقایسۀ  برای  مستقل   t آزمون 

پس‌آزمون دو گروه

زهرا ضرغامی
رؤیا خویی
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با t(22)= 16.64, p= 0.00 <.05 مشخص شد که تفاوت بین میانگین اولین و دومین 
تکمیل پرسش‌نامه در گروه آزمایشی معنادار است. عدد eta squared≈ .86 نشان‌دهندۀ اندازۀ 

تأثیر زیاد است.

4. تحلیل داده‌های کیفی
بازاندیشی  جلسات  پرسش‌های  خودالقایی:  بازاندیشی  جلسات  داده‌های  تحلیل 
خودالقایی به‌شکلی طراحی شده بودند که به پژوهش‌گران کمک می‌کردند تا هنگامی‌که 
شرکت‌کنندگان دربارۀ تجربیات خود دربارۀ یادگیری ازطریق رویکرد چندرسانه‌ای صحبت 
می‌کنند، اطلاعاتی عمیق و دقیق از رفتار خودتنظیمی آنان به‌دست آورند. بدین‌منظور، 
شرکت‌کنندگان گروه آزمایشی در این جلسات شرکت کردند. تمام جلسات ضبط شد. 
پژوهش‌گران داده‌های صوتی را بلافاصله بعداز هر جلسه پیاده‌سازی کردند و سپس 
آن‌ها را در فایل ورد تایپ کردند. این کار به سازمان‌دهی، کدگذاری، و تحلیل سریع‌تر و 
آسان‌تر داده‌ها کمک بزرگی کرد. برای شناخت بهتر و جامع‌تر از الگوهای پدیدارشده در 
پاسخ‌ها، جواب‌های تمام شرکت‌کنندگان به یک پرسش مشخص در زیر همان پرسش 
آورده شد. برای اطمینان از محرمانگی داده‌ها، تمام شرکت‌کنندگان با کدهای P1 و P2 و ... 

و P23 مشخص شدند.

برای تحلیل داده‌ها از فرایند کدگذاری ازپیش‌تعریف‌شده استفاده شد. در مرحلۀ 
اول، شش کد »هدف‌گذاری«، »ساختاردهی محیطی«، »راهبردهای تکلیف«، »مدیریت 
خودتنظیمی  یادگیری  پرسش‌نامۀ  در  که  »خودارزیابی«  و  کمک«،  »درخواست  زمان«، 

 95% Confidence
 Interval of the

Difference

Mean  Std.
Deviation

 Std.
 Error
Mean

Lower Upper t df  Sig.
(2-tailed)

 First-Second
Administration 23.65 6.8 1.4 20.70 26.59 16.64 22 جدول 0.008

میانگین  مقایسۀ  برای  جفتی   t آزمون 
اولین و دومین تکمیل پرسش‌نامه
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برخط )Barnard et.al, 2009( مشخص شده بودند و دو کد پدیدارشده حین تحلیل داده‌ها 
)جست‌وجوی اطلاعات و خودتقویتی(، به‌عنوان کدهای اصلیِ تحلیل داده‌ها مشخص 
شدند. در گام بعد برای مشخص‌کردن معانی کدها از تعاریف ارائه‌شده توسط زیمرمن و 

مارتین-پونز )1986(1 استفاده شد.
سپس کدهای تعریف‌شده ذیل تم‌های فرعی و تم‌های اصلی تقسیم‌بندی شدند. 
براساس این تقسیم‌بندی سه کد »ساختاردهی محیطی«، »مدیریت زمان«، و »خودتقویتی«، 
بدون تم فرعی، مستقیماً زیر تم اصلیِ »تنظیم تلاش )ER(2« جای گرفتند. از پنج کد باقی‌مانده، 
کد »هدف‌گذاری« ذیل تم فرعی »پیش‌تفکر«، کدهای »راهبردهای تکلیف«، »درخواست 
کمک«، و »جست‌وجوی اطلاعات« ذیل تم فرعی »عملکرد« و کد »خودارزیابی« ذیل 
تم فرعی »پایش« جای گرفتند و این سه تم فرعی با تم اصلی »خودتنظیمی فراشناختی 
)MSR(3« مرتبط شدند. در مرحلۀ بعد، پژوهش‌گران، داده‌های پیاده‌سازی‌شده را خط‌به‌خط 
بررسی کردند و عبارت‌های مرتبط با هر تم اصلی و تم فرعی را مشخص کردند و ذیل 
کدهای مشخص‌شده قرار دادند. سپس تناوب تکرار هر کد محاسبه شد. با درنظرگرفتن 
هر کد به‌عنوان یک رفتار خودتنظیمی یادگیری، پاسخ‌های شرکت‌کنندگان به 11 پرسش 
مطرح در جلسات بازاندیشی خودالقایی در جدولی )جدول 9( ارائه شد که تأثیر مداخلۀ 
مدنظر بر رفتارهای خودتنظیمی گروه آزمایشی را نشان می‌دهد. اطلاعات خلاصۀ مرتبط 
با تقسیم‌بندی کدها، تم‌های فرعی و تم‌های اصلی، و فراوانی کدها در جدول 9 آمده‌است.

فراوانیکدتم فرعیتم اصلی

)ER( تنظیم تلاش

46ساختاردهی محیطی

41مدیریت زمان

3خودتقویتی

)MSR( خودتنظیمی فراشناختی

109هدف‌گذاریپیش‌تفکر

عملکرد

466راهبردهای تکلیف

86درخواست کمک

65جست‌وجوی اطلاعات

28خودارزیابیپایش

1. Zimmerman & Martinez-Pons 
(1986)
2. Effort Regulation
3. Meta-cognitive Self-Regulation

جدول 9
تم‌های  اصلی،  تم‌های  طبقه‌بندی 

فرعی، و کدها

زهرا ضرغامی
رؤیا خویی
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با فراوانی 466  نتایج مشخص است، راهبردهای تکلیف  همان‌طورکه از ارزیابی 
بار، بالاترین نقش را در خودتنظیمی شرکت‌کنندگان داشته‌است که این می‌تواند درنتیجۀ 
آموزش آشکار راهبردهای یادگیری و انجام تکلیف در کلاس توسط مدرس باشد. بعداز 
راهبردهای تکلیف، هدف‌گذاری )109(، درخواست کمک )86(، جست‌وجوی اطلاعات 
)65(، ساختاردهی محیطی )46(، مدیریت زمان )41(، و خودارزیابی )28(، در رده‌های 
بعدی فراوانی قرار دارند. کمترین فراوانی در کدهای مرتبط با رفتارهای خودتنظیمی 
مربوط به خودتقویتی با 3 بار تکرار است که می‌توان آن را به سن شرکت‌کنندگان و مشغلۀ 

فکری آن‌ها نسبت داد.

5. نتیجه‌گیری
برخلاف یافته‌های حاصل‌از پژوهش شو )2017(، نتایج حاصل‌از پژوهش حاضر بر تأثیر 
مثبت استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای درمقابل استفاده از رویکرد تکلیف‌محور بر توانایی 
خواندن و یادگیری واژگان آرشیوداران ایرانی دلالت دارد. این نتیجه، با تکیه بر سه فرضیۀ 
معرفی‌شده توسط میر و مورنو )2003(1 دررابطه‌با نظریۀ شناختی یادگیری چندرسانه‌ای، 
قابلِ‌توضیح است. طبق فرضیۀ اول )فرضیۀ دوکانالگی(2، کانال‌های دیداری و شنیداری در 
حافظۀ کاری از یکدیگر مجزا هستند. وقتی این دو کانال هم‌زمان با یکدیگر به‌کار گرفته 
شوند، یادگیری افزایش پیدا می‌کند. در روش تکلیف‌محور با استفاده از تدریس با استفاده 
از تابلو، کتاب‌ها، و متون چاپی، صرفاً از پیام‌های دیداری برای انتقال مفاهیم و توضیح‌دادن 
ایده‌ها استفاده می‌شود و درنتیجه فقط کانال دیداری حافظۀ کاری در فرایند یادگیری 
دخالت دارد. ولی استفاده از برنامه‌های چندرسانه‌ای مزیت ویژه‌ای در محیط‌های آموزشی 
ESP دارد؛ چون در رویکرد چندرسانه‌ای، تدریس مطالب با استفاده از کلمات، تصاویر، 

و اصوات به‌شکل هم‌زمان انجام می‌شود. ارائۀ مطالب درسی با ترکیب هم‌زمانِ داده‌های 
متنی، ویدئویی، و صوتی، به‌ویژه برای مطالب مرتبط با دوره‌های ESP که ترکیبی از دانش 
زبانی و دانش موضوعی را شامل می‌شود و یادگیری را دشوارتر می‌کند، می‌تواند باعث 
فعال‌سازی هم‌زمان هر دو کانال دیداری و شنیداری شود. استفادۀ هم‌زمان از هر دو کانال 

هم، می‌تواند ظرفیت یادگیری و انتقال مفاهیم به حافظۀ بلندمدت را به حداکثر برساند.
فرضیۀ دوم )فرضیۀ ظرفیت محدود(3، که براساس »نظریۀ پردازش اطلاعاتِ«4 میلر 
)1956(5 مبتنی است اذعان می‌دارد که کانال‌های دیداری و شنیداری هرکدام جداگانه 
ظرفیت محدودی دارند و اطلاعات محدودی را برای مدت‌زمان اندکی در خود نگه 
می‌دارند؛ ولی استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای باعث می‌شود تا فرایند یادگیری با استفاده 

1. Mayer & Moreno (2003)
2. Dual Channel Assumption
3. Limited Capacity Assumption
4. Information Processing Theory
5. Miller (1956)

آموزش »انگلیسی
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از هر دو کانال انجام شود و بنابراین فرایندهای درک مفاهیم، ایجاد شناخت، ساختاردهی 
دانش، پردازش اطلاعات، و به‌خاطرسپردن آن‌ها بین دو کانال تقسیم شود و با ایجاد توازن 
کاری بین آن‌ها، بازده یادگیری افزایش پیدا کند. استفاده از این روش در محیط‌های ESP که 
در آن زبان‌آموزان به‌دلیل مشغله‌های کاری فراوان و زمان کم، درگیری‌های فکری فراوانی 
دارند و به‌همین‌دلیل ظرفیت یادگیری محدودتری از سایر زبان‌آموزان دارند با به‌کارگیری 
هر دو کانال سبب فعال‌سازی فرایندهای مناسب شناختی در آن‌ها می‌شود و یادگیری آن‌ها 

را افزایش می‌دهد.
ساختارگرایی  »نظریۀ  بر  که  فعال(1  پردازش  )فرضیۀ  سوم  فرضیۀ  درنهایت،  و 
یادگیری«2 مبتنی است، یادگیری را به‌عنوان فرایند فعالِ جمع‌آوری، سازمان‌دهی، و ادغام 
اطلاعات جدید تعریف می‌کند. براین‌اساس می‌توان گفت رویکرد چندرسانه‌ای روشی 
مناسب برای یادگیری ازطریق توضیح، کشف و شهود، و کسب تجربه به‌صورت هم‌زمان 
است. این رویکرد با درنظرگرفتن نیازهای ویژۀ زبان‌آموزان در محیط‌های ESP، زبان‌آموزی 
را به فرایندی هدف‌محور، مشارکتی و منعطف ازنظر زمان و مکان، و پاسخگو دربرابر 
سبک‌های یادگیری مختلف تبدیل می‌کند و همکاری میان مدرس و زبان‌آموزان را افزایش 
می‌دهد. این رویکرد با تبدیل زبان‌آموزی به فرایندی دوستانه و لذت‌بخش، به‌ویژه برای 
زبان‌آموزان ESP -با ویژگی‌های سنی و دانشی و تجربی ویژه- باعث می‌شود تا از ترس 
زبان‌آموزان از کاستی‌ها و نقص‌ها یا شکست‌های احتمالی در کلاس درس کاسته شود و 

مشارکت آن‌ها در فرایند یادگیری افزاش یابد.
نتایج پژوهش حاضر نشان داد که استفاده از رویکرد چندرسانه‌ای تأثیر بسیار خوبی 
در افزایش توانایی خواندن و یادگیری واژگان شرکت‌کنندگان در دوره‌های ESP دارد. 
درحالی‌که درک مطلب یکی از چهار مهارت اصلی در توانش زبانی درنظر گرفته می‌شود، 
دانش واژگان را باید یکی از مؤثرترین فاکتورهایِ این مهارت درنظر گرفت. ارتباط بین 
درک مطلب و واژگانْ ارتباطی کاملًا دوطرفه است و هر نوع پیشرفت در مهارت خواندن 
باعث افزایش دانش واژگان خواهد شد و برعکس هر نوع ارتقای دانش واژگان باعث 
کسب مهارت بیشتر در درک مطلب خواهد شد. اهمیت این ارتباط باعث مشخص‌شدن 
نقش مهمی می‌شود که درک مطلب و دانش واژگان در دوره‌های ESP ایفا می‌کنند؛ زیرا 
یکی از ویژگی‌های مهم این دوره‌ها، حجم زیاد تکالیف مبتنی‌بر خواندن متون و تعداد 
بسیار زیاد واژگان تخصصی است که باید فراگرفته شوند. زبان‌آموزانِ محیط‌های ESP باید 
حجم زیادی از متون تخصصیِ حاوی تعداد بسیار زیادی از واژگان تخصصی آن رشته را 
به انگلیسی بخوانند؛ درحالی‌که تائو و تام )2018( وجود تعداد زیادی از واژگان ناشناخته 

1. Active Processing Assumption
2. Constructivist Theory of Learning
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و نداشتن دانش پیش‌زمینه از حوزه‌های موضوعی را از مهم‌ترین مشکلاتی می‌دانند که 
زبان‌آموزان در حوزۀ درک مطلب با آن مواجه هستند. در همین راستا یافته‌های پژوهش 
حاضر بر کمک به زبان‌آموزان ESP برای تبدیل‌شدن آن‌ها به خوانندگان حرفه‌ای متون 
تخصصی و غلبه بر دشواری‌های فراگیری واژگان و عبارت‌های تخصصی به‌عنوان یکی 

از مهم‌ترین اهداف دوره‌های ESP تأکید می‌کند.
نتایج حاصل از پژوهش حاضر بر استفاده از واژگان تخصصی در بافت و متن مناسب 
برای درک مطلب در دوره‌های ESP تأکید می‌کند؛ زیرا این دوره‌ها مستلزم ادغام یادگیری 
انگلیسی و دانش موضوعی به‌شکل هم‌زمان است و این ادغام به پیشرفت مهارت‌های 
حرفه‌ای و تجهیز زبان‌آموزان به مهارت‌های انجام عملکردهای شغلی مرتبط می‌انجامد 
از  استفاده  لزوم  حاضر  پژوهش  یافته‌های  هم‌چنین   .)Liuolienė & Metiūnienė, 2013(

فعالیت‌های کمکی مرتبط با واژگان تخصصی را برای افزایش یادگیری نشان می‌دهد 
که پیش از این توسط خو )2018(1 ب  ر آن تأکید شده بود و هم‌راستا با گفته‌های 
بونسیگنوری )2018( تأیید می‌کند که استفاده از محتوای چندرسانه‌ای در زبان‌آموزی 
ایجاد  فعالیت‌های آموزشی و  به  با معنابخشیدن  -به‌ویژه در دوره‌های ESP- می‌تواند 
ارتباط قابل‌درک بین آموزه‌های کلاسی و فعالیت‌های حقیقی موردانتظار از زبان‌آموزان در 
محیط کار بر یادگیری آن‌ها تأثیرگذار باشد. همان‌طورکه ینَگ )2016(2 گفته‌است، هدف 
دوره‌های ESP آماده‌سازی زبان‌آموزان برای مقابله با چالش‌ها و نیازهای دنیای واقعی و 
برآورده‌ساختن نیازها و علایق زبان‌آموزان در یک حیطۀ شغلی خاص است. درنتیجه، 
 ESP در طراحی این دوره‌ها باید دو نکته را به‌دقت درنظر داشت: 1- هدف دوره‌های
باید آموزش یادگیری زبان تخصصی با استفاده از دانش موضوعی باشد نه آموزش زبان 
عمومی؛ و 2- تعیین روش‌ها، محتوا، اهداف، و مهارت‌های هر دوره باید براساس نیازها و 

خواسته‌های زبان‌آموزانِ هدف انجام شود نه براساس معیارهای آموزش عمومی.
رفتارهای خودتنظیمی نقش مهمی در کلاس‌های آموزش زبان فناوری‌محور ایفا 
می‌کنند؛ زیرا فرایندهای خودهدایتی و خودپایشی را در زبان‌آموزان فعال می‌کنند و باعث 
افزایش استفاده از توانایی‌های ذهنی و مهارت‌های فردی در ارتقای یادگیری و عملکرد 
می‌شوند. پژوهش‌هایی که پیش‌ازاین به بررسی تأثیر استفاده از آموزش‌های فناوری‌محور 
رویکرد  یا  رایانه‌ای،  برنامه‌های  برخط،  آموزشی  پلتفرم‌های  از  استفاده  مثال  )برای 
چندرسانه‌ای( بر رفتارهای خودتنظیمی زبان‌آموزی پرداخته‌اند عمدتاً در محیط‌های زبان 
دوم/ زبان خارجه انجام شده‌اند که به‌لحاظ ویژگی‌های خاص محیط آموزشی، زبان‌آموزان، 
و محتوای درسی، با محیط‌های ESP بسیار متفاوت هستند. یکی از اهداف پژوهش حاضر، 

1. Xu (2018)
2. Yang (2016)
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سنجش تأثیر استفاده از برنامه‌های چندرسانه‌ای بر رفتارهای خودتنظیمی زبان‌آموزان 
یا آموزش‌های  برنامۀ درسی دانشگاهی کشور  در محیط ESP برای آرشیو بود که در 
ضمن خدمت کارمندان جایگاهی نداشت و شرکت‌کنندگان در این دوره به آموزش زبان 

تخصصی در خارج یا داخل محیط کار خود دسترسی نداشتند.
تحلیل داده‌های کمّی نشان داد که استفاده از برنامه‌های چندرسانه‌ای تأثیر مثبتی بر 
افزایش استفاده از رفتارهای خودتنظیمی شرکت‌کنندگان در فرایند یادگیری زبان تخصصی 
آرشیو دارد. این یافته‌ها بر نیاز به توجه دقیق‌تر به موضوع استفاده از روش‌های فناوری‌محور 
برای تدریس زبان در محیط‌های ESP و نقش فعال‌سازی رفتارهای خودتنظیمی در این 
نوع محیط‌های آموزشی تأکید دارد که در آن شرکت‌کنندگان به دوره‌های آموزشی مستمر 
دسترسی ندارند و زمان کافی هم برای اختصاص‌دادن به یادگیری زبان در خارج از محیط 
کاری در اختیار ندارند. آشناکردن این دسته از زبان‌آموزان با رفتارهای خودتنظیمی می‌تواند 
باعث بالارفتن بازدهی یادگیری آن‌ها شود. با درنظرگرفتن شواهد مثبت ارائه‌شده در 
پژوهش جانسون و دیویس )2014( دربارۀ رابطۀ بین رفتارهای خودتنظیمی در محیط‌های 
آموزشی دیجیتال، یافته‌های پژوهش حاضر نیز تأثیر مثبت تقویت رفتارهای خودتنظیمی 

در بالابردن بازده یادگیری زبان در محیط‌های ESP را نشان می‌دهد.
تحلیل داده‌های کیفی مشخص کرد که استفاده از برنامه‌های چندرسانه‌ای در پلتفرم 
آموزشی برخط می‌تواند باعث فعال‌سازی هشت فاکتور مهم در یادگیری خودتنظیمی 
زبان‌آموزان شود و این فاکتورها به‌نوبۀ خود می‌توانند بر افزایش یادگیری زبان تخصصی 
آرشیو و مهارت‌آموزی شرکت‌کنندگان تأثیر فراوانی بگذارند. البته میزان استفاده از این 
فاکتورها در شرکت‌کنندگان به‌طور چشم‌گیری در دو حوزۀ »تنظیم تلاش« و »خودتنظیمی 
فراشناختی« تفاوت داشت و نشان‌دهندۀ استفادۀ بسیار بیشتر شرکت‌کنندگان از راهبردهای 
فراشناختی در فرایند یادگیری به‌ویژه در مرحلۀ عملکرد بود که به‌طور خاص مستلزم 
به‌کارگیری راهبردهای شناختی در انجام کار است. مروری بر نتایج حاصل‌از پژوهش‌های 
انجام‌شده در این حوزه نشان می‌دهد که به‌کارگیری فرایندهای شناختی و فراشناختی 
 )Anderson, 2003; Abu-Shamais, 2003( خودتنظیمی می‌تواند تأثیر زیادی بر زبان‌آموزی
 Anderson,( و یادگیری واژگان )Eslami Rasekh & Ranjbary, 2003( به‌ویژه در درک مطلب
2003( داشته باشد. در بسیاری از محیط‌های ESP، به‌ویژه محیط زبان تخصصی برای آرشیو، 

عمدۀ نیاز آموزشی در درک مطلب و یادگیری واژگان در زبان‌آموزان است. یافته‌های 
پژوهش حاضر هم بر نیاز به آموزش زبان‌آموزان و ایجاد شناخت کافی از مهارت‌های 

خودتنظیمی شناختی و فراشناختی برای آنان تأکید می‌کند.
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یافته‌های این پژوهش می‌تواند دریچه‌های مفیدی را به روی کسانی باز کند که 
از رویکرد  انگلیسی برای آرشیو کار می‌کنند و اهمیت استفاده  در حوزۀ ESP به‌ویژه 
افزایش  و  مهارت‌آموزی،  تقویت  آموزش،  روش‌های  غنی‌سازی  در  را  چندرسانه‌ای 
رفتارهای خودتنظیمی میان آرشیوداران روشن سازد. هم‌چنین مدرسان دوره‌های آموزشی 
 ESP می‌توانند از نتایج حاصل‌از این مطالعه که در پژوهش‌های نظری و عملی در حوزۀ
ریشه دارد برای انتخاب منابع آموزشی کاربردی و به‌کارگیری روش‌های تدریس مناسب 
استفاده کنند. بدین‌ترتیب، مدرسان قادر خواهند بود تا محتوای آموزشی مناسبی را به 

زبان‌آموزان ارائه دهند که امکان پاسخگویی به نیازهای ویژۀ آنان را دارد.
اهمیت نتایج حاصل‌از پژوهش حاضر برای مدیران آموزشی و تصمیم‌گیرنده در 
سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران در ظرفیت آن برای کمک به تعریف خط‌مشی‌های 
آموزشی برای دوره‌های ESP در این سازمان، درنظرگرفتن مسائل مرتبط با انتخاب و 
استفاده از محتوای آموزشی، روش تدریس، و برنامه‌ریزی‌های درسی مرتبط با این دوره‌ها 
است. به‌دلیل نبودِ دوره‌های آموزش زبان انگلیسی ویژۀ آرشیو در بافت آموزشی کشور، 
تدوین‌کنندگان سرفصل‌های درسی می‌توانند از تلاش انجام‌شده در این پژوهش برای 
سازمان‌دهی به وضعیت نامشخص و مغفول این رشته بهره ببرند و به تعاریف آشکاری از 

اهداف آموزشی مرتبط با این حوزه دست یابند.
سیاست‌گذاران و مدیران ارشد سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی نیز می‌توانند از نتایج 
این مطالعه بهره‌مند شوند؛ زیرا برنامه‌های ESP ویژۀ آرشیو هیچ جایگاه مشخصی در 
آموزش‌های ضمن خدمت این سازمان ندارد. با علم به این حقیقت که زبان انگلیسی 
هم‌اکنون مهم‌ترین ابزار برقراری ارتباطات بین‌المللی است، نتایج این پژوهش بر ضرورت 
نیاز به افزایش ظرفیت دانش شاغلان در سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ازنظر مهارت‌های 
مرتبط با زبان انگلیسی و ارتقای توانش زبانی آرشیوداران در محیط حرفه‌ای آن‌ها تأکید 
دارد. این آگاهی می‌تواند نقطۀ شروع مناسبی برای ایجاد دوره‌های انگلیسی برای آرشیو و 
آموزش آرشیوداران حرفه‌ای باشد تا بتوانند به‌عنوان متخصصان این حرفه در صحنه‌های 

ملی و بین‌المللی نقش‌آفرینی کنند.
مدارک  و  دستورالعمل‌ها،  استانداردها،  دانش،  منابع  از  عمده‌ای  بخش  ازآنجاکه 
تدوین‌شده توسط مراجع ذی‌صلاح آرشیوی به زبان انگلیسی تدوین شده‌اند، افزایش 
دانش و توانش زبانی آرشیوداران ایرانی در حوزۀ زبان تخصصی آرشیو می‌تواند آن‌ها را به 
متخصصانی تبدیل کند که می‌توانند نقشی مهم در ارتقای استانداردهای کاری در سازمان 
اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران و سایر نهادهای آرشیوی داشته باشند. علاوه‌براین، یافته‌های 
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پژوهش حاضر می‌تواند برای کارمندانی اهمیت داشته باشد که زمان و انگیزۀ کافی برای 
شرکت در کلاس‌های زبان خارج از محیط کار خود را ندارند. اگر سازمان نتواند یا نخواهد 
دوره‌های ESP مناسبی را برای کارمندان ارائه دهد که به توانمندی آن‌ها در محیط کاری 
منجر شود، کارمندان از دانش روز دنیا عقب می‌مانند و شانسشان برای انجام پژوهش‌ها 
و کارهای حرفه‌ای در شبکۀ متخصصان آرشیوی کاهش می‌یابد. گذشته‌ازاین، آرشیوداران 
قادر نخواهند بود تا دانش و تجربۀ خود را با همکارانشان در سایر کشورها به‌اشتراک 
بگذارند. آموزش ESP در سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی ایران و سایر نهادهای آرشیوی، 
ابزاری مفید برای آرشیوداران خواهد بود تا حیطۀ ارتباطات بین‌المللی خود را گسترده‌تر 
کنند، تعاملات اجتماعی و حرفه‌ای خود را افزایش دهند، و به‌شکل مؤثر در همایش‌ها و 

نشست‌های حرفه‌ای بین‌المللی حضور داشته باشند.
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Abstract:

Purpose: Seals are important tools for experts to describe archives and for researchers to describe and 

recognize old records. The purpose of this research is to produce a reference source for the seals of the 

Qajar Chancellors.

Method and Research Design: Library research and a checklist  used to investigate the edicts in the Qajar 

records of Contemporary Historical Research Institute and other archives.

Finding and conclusion: The texts of the seals were derived from the verses of the Qur'an, dhikr, prayer, 

nickname, title, and personal name from the beginning of the Qajar period to the middle of the Nasserite 

period. From the presidency of Mirza Agha Khan Nouri, the word "Chancellor" began to appear in the text. 

Atabak Azam and Vazir Azam - both have the same meaning- became popular in the seals in the Mozaffari 

period. In the seals of the Mohammad Ali Shah period, the words Atabak Azam and Sadra Azam were 

observed. From the Nasserite period, the symbol of lion and sun appeared in some seals. The shapes of the 

seals were various - rectangle, square, oval, octagon, and pear - and the script of most of them was Nasta'liq. 

The languages of the texts were Arabic, Persian / Arabic, and Persian.  54 seals of 24 chancellors were de-

scribed and explained thoroughly in this research, which can be a reference for archivists and researchers 

to recognize the seals of dignitaries of the Qajar.
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در راستای توصیف اسناد تاریخی:
شناسایی و معرفی مهرهای صدراعظم‌های قاجار
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چڪیده:

مهرها ابزاری برای متخصصان آرشیوها و محققان در توصیف و شناخت اسناد قدیمی هستند.

هدف: تولید منبعی مستند و مرجع از مهر صدراعظم‌های قاجار در دورۀ صدارت.

ابزار جمع‌آوری اطلاعاتْ سیاهۀ وارسی است. جامعۀ  و  روش/ رویکرد پژوهش: روش پژوهش کتاب‌خانه‌ای است 

موردمطالعه فرمان‌های پژوهشکدۀ تاریخ معاصر و سایر مراکز اسنادی است.

یافته‌ها و نتیجه‌گیری: متن مهر صدراعظم‌های دورۀ قاجار از ابتدای این دوره تا اواسط دورۀ ناصری از آیات قرآن، اذکار، 

دعاها، کنیه‌ها، عناوین، القاب و نام‌ها گرفته شده بود. از صدارت میرزاآقاخان نوری واژۀ صدراعظم در مهرها راه یافت. 

دو واژۀ هم‌معنی اتابک اعظم و وزیر اعظم در دورۀ مظفری در مهرها باب شد. در مهرهای دورۀ محمدعلی‌شاه، واژه‌های 

اتابک اعظم و صدراعظم پیدا شد. در این تحقیق از 24 صدراعظم 54 نقش مهر با مستندات، توضیح شکل، علائم، مناسبت 

تاریخ حک، نوع خط و زبان به‌دست آمد. از دورۀ ناصری علامت شیروخورشید در برخی از مهرها ظاهر شد. شکل مهرها 

مستطیل، مربع، بیضی، هشت‌گوش و گلابی بود و خط اغلب آن‌ها نستعلیق و زبان مهرها عربی، فارسی/عربی و فارسی 

بود. در این تحقیق از 24 صدراعظم 54 نقش مهر با مستندات، توضیح شکل، علائم، مناسبت تاریخ حک، نوع خط و زبان 

به‌دست آمد و با این تحقیق بخشی از کمبود منبع مرجع در شناخت مهرهای رجال پوشش داده شد.

کلیدواژه‌ها: مهرشناسی؛ دورۀ قاجار؛ صدراعظم‌ها؛ اسناد تاریخی.

استناد: فراستی، رضا، خندان، محمد، وصفی، محمدرضا. )1401(. در راستای توصیف اسناد تاریخی: شناسایی و معرفی 
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1. مقدمه و بیان موضوع
منابعی که مهرها در آن‌ها معرفی شده‌اند، عموماً موضوعی‌اند و جزء مراجع و ابزاری 
هستند که در شناخت و اهمیت اسناد برای کارشناسان توصیف و محققان کاربرد می‌یابند. 
بسته به نوع اسناد و اطلاعات دردسترس، تاکنون نقش مهرهای شاهان، شاه‌زادگان، خواتین 
درباری، تعدادی از رجال، مهرهای موجود در بقاع متبرکه و یا نزد موزه‌ها چاپ شده‌است. 
برای تسریع در ابزارسازی، توجه به طبقه‌بندی اسناد تاریخی لازم است. مثلًا در معرفی 
مهر علما و روحانیون تقدم در بررسی اسناد شرعی است، ولی مهر رجال سیاسی را اغلب 

در اسناد دیوانی می‌توان یافت.
اثر مهر صدراعظم‌های قاجار اغلب در اسناد دیوانی و به‌ویژه در ظهر فرمان‌ها وجود 
دارد. این اسناد در آرشیوهای کشور فراوان‌اند و تعدادی از آن‌ها نیز چاپ شده‌اند؛ ولی 
مهرهای آن‌ها به‌دلیل کمبود اطلاعات به‌صورت مستند، جامع و یکجا شناسایی و معرفی 
نشده‌اند. ازاین‌رو موضوع پژوهش حاضر شناسایی و معرفی نقش مهر صدراعظم‌های 

قاجار است. برای پرداختن به این موضوع پرسش‌هایی بدین‌ترتیب مطرح است:
1. نقش، شکل و علائم مهر صدراعظم‌های قاجار چگونه بوده‌است؟

2. مناسبت تاریخ حک چه بوده‌است؟
3. خط و زبان مهرها چه بوده‌اند؟

هدف این تحقیق تولید منبعی مستند و مرجع از مهر صدراعظم‌های قاجار در دورۀ 
صدارت است.

پیشینه
1. طاهری شهاب )1344( دربارۀ صدور فقط به متنِ دو مهرِ بدون تاریخ حک یکی 
متعلق به میرزاآقاخان نوری و دیگری میرزاحسین‌خان سپه‌سالار به‌نقل از نسخۀ خطی 

کُرّاسة المعی اشاره دارد و تصویری از مهرها را ارائه نداده‌است.
2. فراستی )1380( با استفاده از اطلاعات ظهر سند، ضمن ارائۀ تصویر با ذکر 

شکل، به متن مهری از سلطان‌عبدالمجیدمیرزا عین‌الدوله اشاره کرده‌است.
3. کریم‌زادۀ تبریزی )1385( ضمن ارائۀ تصویر با ذکر شکل و نوع خط، به دو نقش 
مهر از میرزاتقی‌خان امیرکبیر، دو مهر از میرزاآقاخان نوری، یک مهر از میرزایوسف‌خان 
مستوفی‌الممالک، پنج مهر از میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان، و یک مهر بدون تصویر 
هم از امین‌السلطان پرداخته‌است. او به مهری از امین‌السلطان به‌تاریخ حک 1310 در 
ظهر سندی به‌تاریخ 1304، اشاره دارد. به‌دلیل آنکه تاریخ سند بر تاریخ حک مهر مقدم 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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است، آن خوانش صحیح نیست.
4. جدی )1390( تصویر نقش چهار مهر را با ذکر شکل و نوع خط از میرزامحمدخان 

سپه‌سالار و میرزاحسین‌خان سپه‌سالار آورده‌است.
5. جدی )1392( تصاویر شش مهر را از میرزاآقاخان نوری، میرزاعلی‌اصغرخان 

امین‌السلطان و نیز احمدخان مشیرالسلطنه آورده‌است.
در منابع چاپی با حذف موارد تکراری و خوانش‌های نادرست، به‌طور پراکنده 

بیست مهر مربوط به هشت صدراعظم قاجار معرفی شده‌اند.

روش تحقیق: 
کتاب‌خانه‌ای )بررسی متون و اسناد تاریخی( است و ابزار جمع‌آوری اطلاعاتْ سیاهۀ 

وارسی است.

روش اجرایی تحقیق:
 ابتدا فرمان‌های شاهان قاجار موجود در پژوهش‌کدۀ تاریخ معاصر )مؤسسۀ سابق مطالعات 
تاریخ معاصر ایران( به‌دلیل امکان دسترسی به تصاویر اسناد و یا اصل آن‌ها برای نگارنده، 
برای تولید اطلاعات پایه بررسی شد. سپس از بانک اطلاعاتی »اسناد چاپ‌شده در کتاب‌ها 
و مجلات« پژوهش‌کدۀ فوق بهره‌برداری شد و آنگاه اطلاعات به‌دست‌آمده از سایر مراکز 

یا منابع به اطلاعات پایه اضافه شد.
شایان‌ذکر است که برای ارائۀ اطلاعات مستند، مهرها به‌ترتیب دورۀ پادشاهی و تاریخ 

حک آورده شده‌اند.

جامعۀ موردمطالعه:
 فرمان‌های پژوهش‌کدۀ تاریخ معاصر برای تولید اطلاعات پایه، و اسناد قابل‌دسترس سایر 

مراکز اسنادی.
درمجموع هشت‌صد فرمان از پژوهش‌کدۀ تاریخ معاصر بررسی شد. حدود دویست 
فرمان هم از معاونت اسناد سازمان اسناد و کتاب‌خانۀ ملی و شعبۀ تبریز، مرکز اسناد 
آستان قدس رضوی، مؤسسۀ کتاب‌خانه و موزۀ ملی ملک، بخش خطی دانشگاه تهران، 
کتاب‌خانۀ کاظمینی یزد و نیز منابع چاپی به‌دست آمد که اطلاعات آن‌ها اغلب تکراری بود 

و اندک یافته‌های جدید این اسناد به اطلاعات پایه منضم شد.

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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2. مهرهای صدراعظم‌ها
1. 2. دورۀ آقامحمدخان )1193 تا 1212ق(

در این دوره چهار نفر صدراعظم بوده‌اند که پنج نقش مهر از آن‌ها به‌دست آمد:

1. 1. 2. محمدرضا بن محمدمهدی

تاکنون اسناد به‌دست‌آمده از دورۀ آقامحمدخان، از 1199ق به‌بعد است. محمدرضا بن 
محمدمهدی از شعبان 1199 تا محرم 1200ق به‌تناوب زمام امور را در دست داشته و در 
جایگاه صدراعظم اسناد را مهر و ثبت می‌کرده‌است. شکل مهر او بیضی )تصویر 1(، و 
نقش آن »عبده محمدرضا بن محمدمهدی« به‌خط نستعلیق و زبان عربی است )مؤسسۀ 

کتاب‌خانه و موزۀ ملی ملک، 16-00018(.

شکل مهر دیگر او مربع )تصویر 2(، با نقش »عبده محمدرضا بن محمدمهدی« به‌خط 
نستعلیق و زبان عربی در شوال 1211، مشاهده شد )ساکما، 16731-296(. به‌نظر این 
تاریخ، زمانی است که شاه به‌قصد تسخیر شوشی با حاج‌ابراهیم کلانتر عازم بوده‌است و 

زمام امور به محمدرضا بن محمدمهدی سپرده شده بوده‌است.

تصویر 1
مهر محمدرضا بن محمدمهدی

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی

تصویر 1
مهر محمدرضا بن محمدمهدی
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2. 1. 2.  محمدکاظم

اثر مهر گلابی‌شکل او )تصویر 3(، با نقش »صح محمدکاظم« به‌خط نستعلیق و زبان عربی 
در ذی‌حجۀ 1199ق، مشاهده شد )سعیدی، 1393، ص480(.

3. 1. 2. میرزاشفیع مازندرانی

»گفته می‌شود هنگامی‌که آقامحمدخان در اطراف بارفروش به جمع‌آوری قوا مشغول بود، 
شب‌هنگام به خانۀ حاجی‌خان‌جان -حاکم قریۀ بندپی- فرود می‌آید. در آن خانه قرارداد 
مودتی بین حاکم بندپی و آقامحمدخان به امضا می‌رسد. این قرارداد را میرزاشفیع به رشتۀ 
تحریر درمی‌آورد و آقامحمدخان سیاق نوشتار میرزاشفیع را می‌پسندد و خواستار آشنایی 
با کاتب قرارداد می‌شود. میرزاشفیع را که تنها ملای ده و از نزدیکان حاکم بندپی بود نزد 
آقامحمدخان می‌آورند و چون آقامحمدخان در ابتدای کار تحکیم قدرت خود، به مکاتبه 
و نامه‌نگاری احتیاج داشت، از حاکم بندپی تقاضا می‌کند تا میرزاشفیع تنها به‌مدت چند 
ماه در خدمت آقامحمدخان قرار گیرد. این خواستۀ آقامحمدخان اجابت می‌شود و ترقی 

میرزاشفیع از این لحظه آغاز و ...« )افشاری، 1372، ص32(.
اعتمادالسلطنه دربارۀ میرزاشفیع چنین نوشته‌است:

»در اوان سلطنت شاه شهید -آقامحمدخان قاجار- گاهی به وزارت پرداخته و گاهی 
در صحرای استعفا رحل اقامت انداخته‌است.« »... لکن به یک حساب می‌توان او را صدر 
اول و صدر اعلی قرار داد؛ ]چنان‌که[ در متون تواریخ مشهود می‌شود که در بدو سلطنت 
شاه شهید آقامحمدخان، سررشتۀ امور وزارت به‌دست میرزاشفیع بود و حاجی‌ابراهیم‌خان 
می‌نمود«  مداخله  بالاشتراک  وزارت  امورات  در  او  با  مورخین  به‌تصریح  هم  شیرازی 

)اعتمادالسلطنه، 1349، صص 44 و 67(.
نادرمیرزا قاجار )1360، صص 271 و 272( نیز صدارت میرزاشفیع را تأیید کرده‌است.
تا 1209 قمری -قبل‌از  از سال 1201  آقامحمدخان  از رقم‌های  تعدادی  در ظهرِ 

تصویر 3
مهر محمدکاظم

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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صدارت میرزاابراهیم‌خان کلانتر- در محل مهر صدراعظم، مهر میرزاشفیع وجود دارد. 
مهر مستطیل‌شکل او )تصویر 4( با نقش »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده محمدشفیع« 
به‌خط نستعلیق و زبان عربی در 14صفر1201ق دیده شد )مؤسسۀ کتاب‌خانه و موزۀ ملی 

ملک، 16-00019(.

نقش مهر چهارگوش صدر]اعظم[ که در پشت فرمان‌ها دیده شده‌است این است: 
»عبده  نقش  با  او  کوچک  بادامی  مهر  و  محمدشفیع«  المبین  الحق  الملک  »لااله‌الاالله 

محمدشفیع« در پشت برات دیده شده‌است )اعتمادالسلطنه، 1349، ص68(.

4. 1. 2.  حاجی‌محمدابراهیم‌خان شیرازی

اعتمادالسطنه دربارۀ حاجی‌محمدابراهیم‌خان چنین آورده‌است:
»در دورۀ آقامحمدخان -شاه شهید- بعداز بیگلربیگی و حکومت فارس به وزارت خاصۀ 
شاه شهید سرافراز آمد، لقب اعتمادالدوله یافت« و »در سنۀ یک‌هزار و دویست و نه 
هجری به وزارت و وکالت خاصۀ سلطانی اختصاص یافت و به‌رسم سلاطین صفوی به 

اعتمادالدوله ملقب شد« )اعتمادالسلطنه، 1349، صص 14 و 21(.
او در شعبان 1209ق صدراعظم شد. مهر مربع‌شکل او )تصویر 5( با نقش »سلامٌ علی 
ابراهیم« به‌خط نسخ و زبان عربی در شعبان 1209ق، دیده شد )سعیدی، 1393، ص488(.

تصویر 4
مهر میرزا شفیع مازندرانی 

تصویر 5
مهر حاجی محمد ابراهیم شیرازی

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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2. 2. دورۀ فتح‌علی‌شاه )1212 تا 1250ق(
در این دوره پنج نفر صدراعظم شدند و هفت نقش مهر از آن‌ها به‌دست آمد. عبدالله‌خان 

امین‌الدوله دو بار به این سمت منصوب شد.

1. 2. 2. حاجی‌محمدابراهیم‌خان شیرازی

او از آغاز سلطنت فتح‌علی‌شاه )1212ق( در امتداد صدارت قبلی‌اش، تا غرۀ ذی‌حجۀ 
1215ق هم‌چنان بر سر قدرت ماند )اعتمادالسلطنه، 1349، ص50(. در این دوره شکل 
مهر او مستطیل )تصویر 6( و نقش آن »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده محمدابراهیم 

1212« به‌خط نستعلیق و زبان عربی بود )متما، 5873/2پ(.

2. 2. 2.  میرزاشفیع مازندرانی

پس‌از برکناری و قتل حاجی‌ابراهیم‌خان کلانتر، میرزاشفیع از ذی‌حجۀ 1215 تا 19رمضان1234ق 
)زمان فوتش( صدراعظم بود. »او اول کسی است که لفظاً و معناً به صدراعظم ملقب شده‌است. 
اگرچه حاجی‌ابراهیم‌خان قبل‌از او شغل صدارت داشته]است[، لیکن او را ]حاجی‌ابراهیم‌خان 
را[ به لقب اعتمادالدوله می‌خواندند. این لفظِ مرکب و این لقبِ صدراعظم بدواً مخصوص 

میرزاشفیع بوده‌است...« )اعتمادالسلطنه، 1349، صص 50 و 67(.
میرزاشفیع در دورۀ فتح‌علی‌شاه دو نقش مهر داشت: مهر مستطیل‌شکل او )تصویر 7( با نقش 
»ومن یتوکل علی الله عبده محمدشفیع« به‌خط نستعلیق و زبان عربی در شوال 1217ق، دیده 

شد )متما، 7093/2پ(.

تصویر 6
مهر حاجی محمد ابراهیم شیرازی

تصویر 7
مهر میرزا شفیع مازندرانی

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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مهر مستطیل دیگری از او )تصویر 8( با نقش »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده 
محمدشفیع 1218« به‌خط نستعلیق و زبان عربی دیده شد )متما، 7097/2پ(. نقش مهر 
مذکور با مهر قبلی‌اش در دورۀ آقامحمدخان یکی است؛ ولی مسلماً این مهر، دوباره 
در تاریخ 1218ق ساخته شده‌است. مناسبت این مهر چنین است که در سال 1218ق 
میرزاشفیع به امر شاه به‌قصد دفع فتنۀ سردار روس سیسیانوف )ایشپخدر( همراه عباس‌میرزا 

نایب‌السلطنه به آذربایجان رفت.

3. 2. 2.  حاجی‌محمدحسین‌خان صدر اصفهانی

او پس‌از فوت میرزاشفیع )در 19رمضان1234ق( تا 13صفر1239ق )زمان فوت خودش( 
صدارت کرد )اعتمادالسلطنه، 1349، ص87(.

در سال 1221ق فتح‌علی‌شاه ارکان دولت را مرکب از چهار وزیر قرار داد: صدراعظم، 
مستوفی‌الممالک، منشی‌الممالک، و وزیر لشکر. فتح‌علی‌شاه در این سال حاجی‌محمدحسین‌خان 
را که بیگلربیگی و حاکم اصفهان بود به تهران فراخواند و پس‌از دادن لقب امین‌الدوله به او، 

او را وزیر ثانی و مستوفی‌الممالک کرد )اعتمادالسلطنه، 1349، ص76(.
اسناد انگشت‌شماری از دورۀ صدارت حاجی‌محمدحسین‌خان به‌دست آمد. سندی 
در کتاب‌خانۀ کاظمینی یزد وجود دارد که ظهر آن فاقد مهر صدر مذکور است. تعدادی 
سند مربوط به دورۀ قاجار از بخش خطی کتاب‌خانۀ ملی به معاونت اسناد منتقل شده‌است 
که از میان آن‌ها دو سندِ مربوط به دورۀ صدارت حاجی‌محمدحسین‌خان بدون تصویر و 
خوانش ظهر چاپ شده‌اند )رضوانی و سعیدی، 1375، صص 8 و 9(. فهرست اطلاعات 
یکی از این سندها در بانک اطلاعات معاونت مذکور دیده شد که در آن مشخصات مهر 
حاجی‌محمدحسین‌خان نوشته شده بود ولی تصویر سند آن آمادۀ ارائه نبود. ازاین‌رو 
حدس زده می‌شود که صدر مذکور طی مدت مستوفی‌الممالکی و حتی زمان صدراعظمی 
از مهری مستطیل‌شکل )تصویر 9( با نقش »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده محمدحسین 

تصویر 8
مهر میرزا شفیع مازندرانی

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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1221« به‌خط نستعلیق و زبان عربی استفاده می‌کرده‌است )متما، 5789/2پ(. تاریخ حک 
مهر ناخواناست، ولی به‌نظر 1221 است.

»... از ابتدای فوت حاجی‌میرزا محمدحسین‌خانِ صدر تا طلوع قائم‌مقام که ایام فترت 
صدور بود، بعضی اشخاص دیگر به‌طور تزلزل کار صدارت می‌کردند و بی‌اختیار، امور 
دولتی به‌دست ایشان بود؛ لیکن کار چندان نضج نگرفت که رسماً صدارت آن‌ها را اعلان 
کنند. درواقع کار صدارت به‌طور ملوک‌الطوایفی بود و این‌ها مثل اوصیایی بودند که کار 

صدارت را پیش می‌بردند« )اعتمادالسلطنه، 1349، ص104(.

4. 2. 2.  عبدالله‌خان امین‌الدوله

عبدالله‌خان پسر حاجی‌محمدحسین صدر اصفهانی در سال 1228 قمری وزیر استیفا شد 
و به امین‌الدوله ملقب شد. او به‌مدت یک سال پس‌از فوت پدر از 1239 تا 1240ق کار 
صدارت را پیش می‌برد؛ سپس برکنار شد. شکل مهر او طی مدت مستوفی‌الممالکی و حتی 
زمان صدراعظمی مستطیل )تصویر 10(، با نقش »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده عبدالله 
1228« به‌خط نستعلیق و زبان عربی بود )متما، 6011/2پ(. تاریخ حک مهر مصادف است 

با سالی که او مستوفی‌الممالک شد و به امین‌الدوله ملقب شد.

تصویر 9
مهر حاجی محمد‌حسین خان صدر اصفهانی

تصویر 10
مهر میرزا عبدالله خان امین‌‌الدوله

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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5. 2. 2. الله‌یارخان آصف‌الدوله

آصف‌الدوله از 1240ق تا زمان برکناری )1243ق( کار صدارت را پیش می‌برد. شکل مهر 
او مستطیل )تصویر 11(، نقش آن »لااله‌الاالله الملک الحق المبین عبده الله‌یار 1240« به‌خط 
نستعلیق و زبان عربی بود )متما، 6-6-128گ(. سال 1240ق با انتصاب او به صدراعظمی 

مصادف است.

6. 2. 2.  عبدالله‌خان امین‌الدوله

امین‌الدوله برای بار دوم از 1243ق )بعداز انعقاد قرارداد ترکمانچای( تا 1250ق )فوت 
فتح‌علی‌شاه( صدراعظم شد. شکل مهر او مستطیل )تصویر 12(، نقش آن »لااله‌الاالله الملک 
الحق المبین عبده عبدالله 1228« به‌خط نستعلیق و زبان عربی بود که در ظهر فرمانی 
به‌تاریخ رمضان 1248، دیده شد )متما، 5807/2پ(. تاریخ حک مهر مربوط به زمانی است 
که به امین‌الدوله ملقب شد. اگرچه نقش مهر دو دورۀ صدارت او یکی است، ولی این دو 

مهر ازنظر شکل با یکدیگر تفاوت جزئی دارند.

3. 2. دورۀ محمدشاه )1250 تا 1264ق(
در این دوره دو نفر صدراعظم بودند. برای یافتن مهرهای آن‌ها 60 فرمان و ملفوفۀ فرمان 
دیده شد. در ظهر هیچ‌یک از آن‌ها اثری از مهر صدور یافت نشد؛ به‌عبارتی محل مهر 

تصویر 11
مهر آصف‌الدوله

تصویر 12
مهر میرزا عبدالله خان امین‌الدوله

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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صدور خالی بود. شاید دلیل آن در نوشتۀ اعتمادالسلطنه )1349، ص251( باشد: »حتماً 
شرط نیست که هرکس صدارت دارد مخصوصاً به‌لفظ صدراعظم خوانده شود؛ چنانکه 
قائم‌مقام و حاجی‌میرزاآقاسی هم مخاطب به این لفظ نشده ]بودند[، لکن درنهایت اقتدار 

صدارت داشتند.«

1. 3. 2.  میرزاابوالقاسم قائم‌مقام فراهانی

او از آغاز سلطنت محمدشاه از رجب 1250 تا آخر صفر 1251 به کار صدارت مشغول بود.

2. 3. 2. حاجی‌میرزاآقاسی

او از ربیع‌الاول 1251 تا 6شوال1264ق )فوت محمدشاه( به امر صدارت پرداخت.
»در آخر صفر 1251 وزارت حاجی‌میرزاآقاسی اعلان شد و از 1252 شروع به کار 
)اعتمادالسلطنه 1349،  بوده]است[«  از 1252  صدارت کرد«؛ »درواقع وزارت حاجی 

صص 159 و 181(.
در کتاب »دانش‌نامۀ مهر و حکاکی« )جدی، 1392، ص446( مهری بیضی )تصویر 
13( با نقش »آقاسی« آمده‌است. اثر مهر مذکور در نسخۀ خطی 5664 مؤسسۀ کتاب‌خانه 
و موزۀ ملی ملک دیده شد. رقم یکان تاریخ حک مهر ناخواناست و بقیه ?123 است. این 
نسخه حاوی 237 برگ سند در 483 صفحه مکاتبات حاج‌میرزاآقاسی از 1252 تا 1264ق 

با رئیس گمرک و مباشر شیلات گیلان است.

4. 2. دورۀ ناصرالدین‌شاه )1264 تا 1313ق(
به‌تناوب  نفر  به‌طوری‌که شش  استمرار نداشت؛  این دوره  منصب صدارت عظمی در 

صدارت داشتند که از آن‌ها بیست‌وشش نقش مهر به‌دست آمد:

تصویر 13
مهر حاجی میرزا آقاسی

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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1. 4. 2.  میرزاتقی‌خان امیرکبیر

او از آغاز سلطنت ناصرالدین‌شاه )1264ق( تا 19محرم1268ق صدراعظم بود؛ آنگاه برکنار 
شد. تاکنون دو مهر از او به‌دست آمده‌است:

الراجی محمدتقی 1249« به‌خط  با نقش »عبده  او )تصویر 14(  مهر بیضی‌شکل 
نستعلیق و زبان عربی در ظهر فرمانی به‌تاریخ 3جمادی‌الثانی1267ق، مشاهده شد )متما، 
5821/2پ(. تاریخ حک مهر مربوط به قبل‌از صدارت او است و مناسبتی برای او در سال 

1249 به‌دست نیامد.

عبده  المبین  الحق  الملک  »لااله‌الاالله  نقش  با  15الف(  )تصویر  او  مستطیل  مهر 
محمدتقی 1253« به‌خط نستعلیق و زبان عربی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شعبان 1265ق، 

دیده شد )متما، 5892/2پ(.
تاریخ حک این مهر ناخواناست؛ به‌طوری‌که عدد دهگان آن به‌خوبی دیده نمی‌شود. 
برفرض اگر تاریخ حک مهر 1253 باشد، سالِ همراهی میرزاتقی‌خان با ناصرالدین‌میرزا 
ولیعهد در سفر به تفلیس و ایروان است )بامداد، 1350، ج1، ص210(. تصویر اصلاح‌شدۀ 

مهر مذکور )تصویر 15ب( از کتاب کریم‌زادۀ تبریزی گرفته شده‌است.

 

⊇��∏15�∩��
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تصویر 15
مهر امیر‌کبیر 

تصویر 14
مهر امیر‌کبیر 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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کریم‌زادۀ تبریزی )1385، ص352( از نقش سه مهر متعلق به امیرکبیر یاد کرده‌است. 
سومین مهر معرفی‌شده در کتاب مذکور با نقش »محمدتقی 1245« متعلق به محمدتقی 
منشی‌الممالک است نه امیرکبیر. مهر یادشده در ظهر فرمان‌های محمدشاه در محل مهر 

منشی‌الممالک به فراوانی و به‌خوبی قابل‌رؤیت است )اسناد متما و نیز فراستی، 1372(.

2. 4. 2. میرزاآقاخان نوری

او از 6صفر1268ق تا زمان عزلش در 20محرم1275ق صدراعظم بود )افشاری، 1372، 
ص169(. از او چهار مهر از این مدت به‌ترتیب زیر به‌دست آمد:

مهر مربع )تصویر 16( با نقش »عبده آقاخان‌ابن‌اسدالله 1248« به‌خط نستعلیق و زبان عربی. 
این مهر مربوط به قبل‌از صدارت میرزاآقاخان است و در ظهر فرمان‌های متعدد از دورۀ 
محمدشاه به‌عنوان وزیر عساکر منصوره ازجمله سندی به‌تاریخ ذی‌قعدۀ 1255ق، دیده 
شد )متما، 6012/2پ(. میرزاآقاخان در آغاز صدارت از آن مهر استفاده می‌کرده‌است؛ 
به‌طوری‌که اثرش در ظهر فرمانی به‌تاریخ 7صفر1268ق، مشاهده شد )متما، 5973/2پ(. 

مناسبتی برای تاریخ حک مهر در سال 1248 به‌دست نیامد.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 17( با نقش »عبده آقاخان‌ابن‌اسدالله 1249« به‌خط نستعلیق 
و زبان عربی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شوال 1268ق، دیده شد )متما، 5933/2پ(. برای این 

مهر که به قبل‌از صدارت مربوط است مناسبتی در سال 1249 به‌دست نیامد.

تصویر 17
مهر میرزا آقا‌خان نوری 

تصویر 16
مهر میرزا آقا‌خان نوری 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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مهری هشت‌گوش )تصویر 18( با علامت شیر خوابیده و خورشید و نقش »صدراعظم 
دولت علیۀ ایران المستعین الراجی اعتمادالدوله میرزاآقاخان 1268« به‌خط نستعلیق و زبان 

فارسی و عربی )متما، 11355/1ق(.

نقش  با  خورشید،  و  خوابیده  شیر  علامت  با   )19 )تصویر  بیضی‌شکل  مهری 
»صدراعظم دولت علیۀ ایران اعتمادالدوله میرزاآقاخان 1268« به‌خط نستعلیق و زبان 

فارسی )متما، 6158/2پ(.

بعداز عزل میرزاآقاخان نوری در سال 1275ق، به‌مدت یک سال شورایِ وزرای 
6نفره و بعد مجلس شورای دولتی با حضور 10 تن از رجال تا صدارت میرزامحمدخان 

سپه‌سالار در سال 1281ق، امور را تصدی می‌کردند.

3. 4. 2.  میرزامحمدخان قاجار

او از 24شوال1281ق تا صفر 1283ق صدراعظم بود )افشاری، 1372، ص187(. از او پنج 
نقش مهر زیر به‌دست آمد:مهری بادامی‌شکل )تصویر 20( با نقش »انا عبد من عَبید محمد 
1276« به‌خط نستعلیق و زبان عربی که در ظهر فرمان‌ها ازجمله به‌تاریخ شوال 1282ق و 
صفر 1283ق استفاده شده‌است )متما، 6327/2پ؛ 7525/2پ(. او در سال 1276ق عضو 

شورای دولتی )مجلس شورای وزرا( بوده‌است.

تصویر 19
مهر میرزا آقا‌خان نوری 

تصویر 18
مهر میرزا آقا‌خان نوری 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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مهری مربع‌شکل )تصویر 21( با نقش »افوض امری الی الله عبده محمد 1279« 
به‌خط نستعلیق و زبان عربی در ظهر فرمان‌های مربوط به دورۀ صدارت به‌تاریخ ذی‌حجۀ 
1281ق و رمضان 1282ق، مشاهده شد )متما، 5753/2پ؛ 7025/2پ(. مناسبتی برای 

میرزامحمدخان در سال 1279 به‌دست نیامد.

نستعلیق  به‌خط   »1282 »محمدابن‌امیر  نقش  با   )22 )تصویر  بیضی‌شکل  مهری 
و زبان عربی )جدی، 1390، ص190(. تاریخ حک این مهر مربوط به زمان صدارت 

میرزامحمدخان است، ولی در اسناد بررسی‌شده اثری از آن یافت نشد.

تصویر 22
مهر میرزا محمد‌خان قاجار

تصویر 21
مهر میرزا محمد‌‌خان قاجار

تصویر 20
مهر میرزا محمد‌خان قاجار

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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مهری مربع‌شکل )تصویر 23( به طرح طغرا با نقش »محمدابن‌امیر 1282« به‌خط 
نستعلیق و زبان عربی )جدی، 1390، ص187(. تاریخ حک این مهر مربوط به زمان 

صدارت میرزامحمدخان است، ولی در اسناد بررسی‌شده اثری از آن یافت نشد.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 24( با نقش »انا عبد من عَبید محمد 1283« به‌خط نستعلیق 
و زبان عربی )جدی، 1390، ص189(. تاریخ حک این مهر مربوط به زمان صدارت 

میرزامحمدخان است، ولی در اسناد بررسی‌شده اثری از آن یافت نشد.

از برکناری میرزامحمدخان سپه‌سالار )1283ق( تا صدارت میرزاحسین‌خان سپه‌سالار، 
دوباره وظایف صدراعظم بین چند نفر تقسیم شد.

4. 2. 2.  حاجی‌میرزاحسین‌خان سپه‌سالار

سپه‌سالار از 29شعبان1288ق تا 1290ق صدراعظم بود. از او طی این مدت سه مهر زیر 
به‌دست آمد:

مهری هشت‌گوش )تصویر 25( با علامت شیر ایستاده، شمشیر و خورشید و با نقش 
»صدراعظم دولت علیۀ ایران مشیرالدوله میرزاحسین‌خان 1288« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی. بخش میانی این مهر ناخواناست و به‌نظر چهار کلمۀ »اله«، »قدیم«، »عزیز«، »کریم« 

در آن وجود دارند )متما، 6022/2پ(.

تصویر 23
مهر میرزا محمد‌خان قاجار

تصویر 24
مهر میرزا محمد‌خان قاجار

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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مهری بیضی‌شکل )تصویر 26( با علامت شیر ایستاده، شمشیر و خورشید و نقش 
»صدراعظم دولت علیۀ ایران مشیرالدوله میرزاحسین‌خان 1288« به‌خط نستعلیق و زبان 

فارسی )متما، 5838/2پ(.

و  نستعلیق  به‌خط   »1288 »صدراعظم  نقش  با   )27 )تصویر  بیضی‌شکل  مهری 
زمان صدارت  به  مربوط  مهر  این  تاریخ حک  فارسی )جدی، 1390، ص173(.  زبان 

حاجی‌میرزاحسین‌خان است، ولی در اسناد بررسی‌شده اثری از آن یافت نشد.

تصویر 25
مهر میرزا ‌حسین‌خان سپهسالار 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...

تصویر 26
مهر میرزا ‌حسین‌خان سپهسالار 

تصویر 27
مهر میرزا حسین‌خان سپهسالار
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بعداز عزل سپه‌سالار در سال 1290ق، شاه از انتخاب صدراعظم جدید خودداری 
کرد و کارها بین وزرای شش‌گانه تقسیم شد. در سال 1294ق مَهام و امور دولتی بین دو 
نفر تقسیم شد. مستوفی‌الممالک به‌سمت وزیر کشور و حاج‌میرزاحسین‌خان سپه‌سالار به 
وزارت امور لشکر منصوب شدند )بامداد، 1350، ج4، ص262(. شاه پس‌از مراجعت از 

سفر دوم فرنگ )1295ق(، کامران‌میرزا را هم به این جمع اضافه کرد.
اعتمادالسلطنه )1349، ص286( دربارۀ سپه‌سالار پس‌از بازگشت شاه از سفر دوم 
به  نه دیگری صدارت نداشتند و  او و  نه  این سنوات  فرنگ، نوشته‌است: »اگرچه در 
صدراعظم مخاطب نبودند و وی به امور لشکری و بعض کارهای داخله می‌پرداخت، 
میرزایوسفِ  و   ... می‌آورد  به‌جا  می‌خواست  هرچه  و  داشت  صدارت  رتبۀ  باز  ولی 
مستوفی‌الممالک به‌واسطۀ سلامت نفسی که ]سپه‌سالار[ داشت بر او فائق نمی‌آمد و 

سپه‌سالار تا 1297 به‌همین اقتدار بود.«

5. 4. 2.  میرزایوسف‌خان مستوفی‌الممالک
میرزاحسین‌خان  عزل  )پس‌از  سنۀ 1297  وقایع  ذیل  )1349، ص287(  اعتمادالسلطنه 
سپه‌سالار از امور کشوری و لشکری( نوشته‌است: »مستوفی‌الممالک ... اقتدارش بیشتر از 
پیشتر شد ]و[ ترتیب مَهام مملکتِ آذربایجان هم ضمیمۀ مشاغل او گردید ]و[ بالاستقلال 
وزارت داخله یافت و نهایت اقتدار را داشت؛ درواقع از این تاریخ باطناً صدارت می‌کرد. 
عزل و نصب جمهور و رتق‌وفتق امور و سؤال‌وجواب حکام و امتیازدادن به خدمت‌گزاران 

کُلًا و طُرّا1ً با او بود؛ ولی تمکین نمی‌کرد که او را لقب صدراعظم دهند.«
میرزایوسف‌خان از 29شعبان1301ق تا 3رجب1303ق که فوت شد، رسماً صدراعظم 
بود. در اسناد بررسی‌شده، پنج مهر زیر از او به‌دست آمد که دو تای آن‌ها مربوط به زمانی 

است که او امور صدارت را غیررسمی انجام می‌داده‌است.
مهری بیضی‌شکل )تصویر 28(، »با نقش یوسف‌بن‌حسن« به‌خط نستعلیق و زبان 

عربی )متما، 7711/2پ(. اثر این مهر از صفر 1298ق، در ظهر فرمان‌ها دیده شد. 1. طُراًّ /torran/: به‌کل؛ همگی

تصویر 28
مهر میرزا یوسف مستوفی‌المالک

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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مهری بیضی‌شکل )تصویر 29(، با نقش »افوض امری الی الله یوسف« به‌خط نستعلیق 
و زبان عربی. تاریخ حک مهر خوانا نیست. اثر این مهر در ظهر فرمانی به‌تاریخ جمادی‌الاول 

1301ق، دیده شد )متما، 5805/2پ(.

مهری مربع‌شکل )تصویر 30(، با نقش »صدراعظم یوسف‌ابن‌حسن 1301« به‌خط 
نستعلیق، و زبان فارسی و عربی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شوال 1301ق، مشاهده شد 

)متما، 5762/2پ(.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 31(، با نقش »صدراعظم 1301« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ جمادی‌الثانی 1302ق، مشاهده شد )متما، 5847/2پ(. ذکر 
تاریخ سند به‌این‌دلیل است که در خوانش تاریخ حک، با مهر سال 1310 امین‌السلطان 

اشتباه نشود.

تصویر 29
مهر میرزا یوسف مستوفی‌المالک

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...

تصویر 30
مهر میرزا یوسف مستوفی‌المالک

تصویر 31
مهر میرزا یوسف مستوفی‌المالک
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مهری بیضی‌شکل )تصویر 32(، با نقش »هو صدراعظم 1301« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شوال 1302ق، رؤیت شد )متما، 7250/2پ(. تاریخ حک 

مهر به‌سختی خوانده می‌شود.

6. 4. 2.  میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان

پس‌از درگذشت میرزایوسف‌خان مستوفی‌الممالک در سال 1303ق، امین‌السلطان با سمت 
وزارت دربار به‌مدت دو سال بر همۀ امور نظارت داشت تا شاه رسماً او را در 1305ق 
وزیر اعظم کرد )افشاری، 1372، ص227(. او در رجب 1310ق عنوان صدراعظمی یافت. 

طی این مدت از او هفت نقش مهر زیر به‌دست آمد:
مهری بیضی‌شکل )تصویر 33(، با نقش »امین‌السلطان 1300« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در سندی به‌تاریخ شوال 1303ق، دیده شد )متما، 101904ق(. آقاعلی‌اصغر در 

سال 1300 قمری به امین‌السلطان ملقب شد.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 34(، با نقش »امین‌السلطان 1300« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ رجب 1304ق، دیده شد )متما، 16933/2ق(.

تصویر 33
مهر امین‌لسلطان 

تصویر 32
مهر میرزا یوسف مستوفی‌المالک

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی



205
گنجینۀ اسناد، سال 32، دفتر اول، بهار 1401 شمارۀ پیاپی 125

مهری بیضی‌شکل )تصویر 35(، با نقش »امین‌السلطان 1304« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی )جدی، 1392، ص291(.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 36(، با نقش »امین‌السلطان 1305« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در سندی به‌تاریخ ربیع‌الثانی 1306ق، دیده شد )متما، 10/2-1-172د(.

مهری هشت‌گوش )تصویر 37(، با علامت شیر ایستاده، شمشیر و خورشید و نقش 
»امین‌السلطان 1306« به‌خط نستعلیق و زبان فارسی )جدی، 1392، ص459(.

تصویر 34
مهر امین‌السلطان 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...

تصویر 35
مهر امین‌السلطان 

تصویر 36
مهر امین‌السلطان 
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مهری بیضی‌شکل )تصویر 38(، با نقش »صدراعظم 1310« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شعبان 1311ق، مشاهده شد )متما، 7104/2پ(.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 39(، با نقش »صدراعظم 1310« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در سندی به‌تاریخ ربیع‌الثانی 1311ق، دیده شد )متما، 24851ق(. شایان‌ذکر است 

که مهرهای دو تصویر 38 و 39 با یکدیگر متفاوت‌اند.

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی

تصویر 37
مهر امین‌السلطان 

تصویر 38
مهر امین‌السلطان 

تصویر 39
مهر امین‌السلطان 
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5. 2.  دورۀ مظفرالدین‌شاه )1313 تا 1324ق(
در این دوره چهار نفر صدراعظم شدند. امین‌السلطان دو بار به این سمت منصوب شد. 

سیزده نقش مهر از صدور این دوره به‌دست آمد.

1. 5. 2. میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان

پس‌از قتل ناصرالدین‌شاه، امین‌السلطان ازطرف مظفرالدین‌شاه به صدراعظمی انتخاب و 
در جمادی‌الاول 1314ق برکنار شد. او در این دوره با مهری بیضی‌شکل )تصویر 38(، با 
نقش »صدراعظم 1310« به‌خط نستعلیق و زبان فارسی -که در انتهای دورۀ ناصری از آن 
استفاده می‌کرد- اسناد را مهر می‌کرد. اثر آن مهر در ظهر سندی به‌تاریخ ربیع‌الاول 1314ق، 

مشاهده شد )متما، 5869/2پ(.
پس‌از عزل امین‌السلطان مدتی مخبرالدوله و فرمان‌فرما به‌صورت غیررسمی به کار 

صدارت مشغول بودند.
اثر مهر بیضی‌شکل مخبرالدوله )تصویر 40(، با نقش »وزیر داخله مخبرالدوله« به‌خط 
نستعلیق و زبان فارسی در ظهر سندی به‌تاریخ رجب 1314ق، دیده شد )متما، 7235/2پ(.

اثر مهر بیضی‌شکل عبدالحسین‌میرزا )تصویر 41(، با نقش »فرمان‌فرما سالارلشکر 
1314« به‌خط نستعلیق و زبان فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ رمضان 1314ق، ملاحظه 
شد )متما، 7568/2پ(. فرمان‌فرما در سال 1314ق به وزارت جنگ منصوب شد )بامداد 

1350، ج2، ص51(.

تصویر 41
مهر فرمان فرما 

تصویر 40
مهر مخبر‌الدوله

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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2. 5. 2.  میرزاعلی‌خان امین‌الدوله

امین‌الدوله در رمضان 1314ق وزیر اعظم شد. پنج ماه بعد )سال 1315ق( صدراعظم شد 
و تا شانزدهم صفر 1316ق و به‌روایتی تا 15 محرم در این سمت به انجام وظیفه مشغول 

بود )افشاری، 1372، ص255(. از او طی مدت صدارت دو مهر زیر به‌دست آمد:
مهری بیضی‌شکل )تصویر 42(، با نقش »یا علی الاعلی 1315« به‌خط نستعلیق و زبان 

عربی در ظهر فرمانی به‌تاریخ محرم 1315ق، ملاحظه شد )متما، 7734/2پ(.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 43(، با نقش »صدراعظم 1315« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شعبان 1315ق، دیده شد )متما، 6076/2پ(.

حاج‌محسن‌خان  مدتی  و  شد  تشکیل  وزرا  شورای  امین‌الدوله  برکناری  پس‌از 
مشیرالدوله ریاست آن را به‌عهده داشت.

در ظهر فرمانی به‌تاریخ ربیع‌الثانی 1316ق، مهر بیضی‌شکل او با نقش »مشیرالدوله« 
)متما،  ناخواناست  آن  حک  تاریخ  ولی  شد؛  رؤیت  فارسی  زبان  و  نستعلیق  به‌خط 

7244/2پ(.

تصویر 42
مهر امین‌الدوله 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی

تصویر 43
مهر امین‌الدوله 
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3. 5. 2.  میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان

امین‌السلطان مجدداً در 1316ق صدراعظم شد و در جمادی‌الثانی 1321ق برکنار شد. طی 
این مدت از او چهار نقش مهر زیر به‌دست آمد:

مهری بیضی‌شکل )تصویر 44( با نقش »امین‌السلطان 1316« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی )کریم‌زادۀ تبریزی، 1385، ص363(. کریم‌زاده از مهری سه‌رویه )سه‌وجهی( نام 
برده‌است که هر وجه آن بیضی‌شکل بوده‌است و شکل کلی این مهر سه‌رویه مخروطی‌شکل 
بوده‌است. نقش یک رو »علی‌اصغر 1316«، نقش روی دوم »امین‌السلطان 1316« و نقش 

روی سوم »صدراعظم 1316« بوده‌است.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 45(، با نقش »صدراعظم 1316« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی )متما، 5961/2پ(.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 46(، با نقش »اتابک اعظم 1318« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ شوال 1318ق، دیده شد )متما، 5769/2پ(.

مظفرالدین‌شاه پس‌از بازگشت از سفر اروپا در شعبان 1318ق امین‌السلطان را به 
اتابک اعظم ملقب کرد.

تصویر 44
مهر امین‌السلطان 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...

تصویر 45
مهر امین‌ السلطان 
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مهری بیضی‌شکل )تصویر 47(، با نقش »هو اتابک اعظم 1318« به‌خط نستعلیق و 
زبان فارسی )متما، 6852/2پ(.

کریم‌زادۀ تبریزی )1385، ص363( به مهری چهارگوش با نقش شیروخورشید و 
نقش اتابک اعظم 1318 -دیده‌شده در ذیل؟ فرمانی- اشاره دارد؛ ولی بیشتر دربارۀ آن 

توضیح نداده‌است.

4. 5. 2.  سلطان‌عبدالمجیدمیرزا عین‌الدوله

عین‌الدوله در 22جمادی‌الثانی1321ق ابتدا وزیر داخله و پس‌از چند ماه وزیر اعظم و در 
2جمادی‌الثانی1322ق صدراعظم شد. از او طی مدت صدارت سه مهر زیر به‌دست آمد:

مهری بیضی‌شکل )تصویر 48( با نقش »وزیر اعظم 1321« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ ذی‌قعدۀ 1321ق، مشاهده شد )متما، 6781/2پ(.

تصویر 46
مهر امین‌السلطان 

تصویر 48
مهر عین‌الدوله 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی

تصویر 47
مهر امین‌السلطان 
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به‌خط   »1322 عبدالمجید  »صدراعظم  نقش  با   ،)49 )تصویر  بیضی‌شکل  مهری 
نستعلیق و زبان فارسی که اصل آن در نمایشگاه مهرهای دوران قاجار )عسگری طاری، 

1395( دیده شد.

مهری بیضی‌شکل )تصویر 50(، با نقش »سلطان‌عبدالمجید« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در ظهر فرمانی به‌تاریخ رجب 1323ق، ملاحظه شد )متما، 7167/2پ(.

میرزانصرالله‌خان  و  داد  استعفا  2جمادی‌الثانی1324ق  در  سلطان‌عبدالمجیدمیرزا 
مشیرالدوله به صدارت رسید.

5. 5. 2.  میرزانصرالله‌خان مشیرالدوله

مشیرالدوله از 2جمادی‌الثانی1324ق تا 6صفر1325ق صدراعظم بود. به‌عبارتی صدارت 
او در دورۀ محمدعلی‌شاه نیز تا مدتی تداوم یافت. مهر او بیضی‌شکل )تصویر 51( با نقش 

»مشیرالدوله 1317« به‌خط نستعلیق و زبان فارسی بود.

تصویر 49
مهر امین‌الدوله 

تصویر 50
مهر امین‌الدوله 

تصویر 51
مهر مشیر‌الدوله 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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در سال 1317 میرزانصرالله‌خان، هم وزیر خارجه شد و هم به مشیرالدوله ملقب 
شد )بامداد، 1350، ج4، ص356(؛ ازاین‌رو مهر فوق مربوط به قبل‌از صدارت اوست. 
استفاده  مذکور  مهر  از  در طی دورۀ صدارتش  مشیرالدوله  بررسی‌شده،  فرمان‌های  در 
می‌کرده‌است. اثر این مهر در ظهر سندی با مهر محمدعلی‌شاه به‌تاریخ رجب 1324ق، 
هنوز   1324 رجب  در  که  است  شایان‌ذکر   .)240/107535 )ساکما،  شد  مشاهده 

مظفرالدین‌شاه زنده بود.

6. 2.  دورۀ محمدعلی‌شاه )1324 تا 1327ق(
سه نفری که در دورۀ محمدعلی‌شاه از مهر صدراعظم و اتابک اعظم استفاده می‌کردند 

عبارت‌اند از:

1. 6. 2.  میرزانصرالله‌خان مشیرالدوله

همان‌طورکه پیشتر هم ذکر شد، صدارت مشیرالدوله از انتهای دورۀ مظفری، تا اواخر 
محرم 1325ق )اوایل دورۀ محمدعلی‌شاه( تداوم یافت و مهر او به‌همان سبک دورۀ 
مظفری )تصویر 51( بود که اثر آن در ظهر فرمانی به‌تاریخ ذی‌قعدۀ 1324ق، مشاهده 

شد )ساکما، 997/259(.

2. 6. 2.  میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان

او در دورۀ محمدعلی‌شاه از مهری بیضی‌شکل )تصویر 52(، با نقش »اتابک اعظم« به‌خط 
ناخواناست. آن مهر در  این مهر  تاریخ حک  نستعلیق و زبان فارسی استفاده می‌کرد. 
ظهر فرمانی به‌تاریخ رجب 1325ق، مشاهده شد )متما، 6855/2پ(. امین‌السلطان از 20 

ربیع‌الاول تا 21رجب1325ق رئیس‌الوزرا بود.

تصویر 52
مهر امین‌السلطان 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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3. 6. 2.  میرزااحمدخان مشیرالسلطنه

میرزااحمدخان از 7جمادی‌الاول1326ق تا 10ربیع‌الثانی1327ق رئیس‌الوزرا بود. طی این 
مدت از او دو نقش مهر زیر به‌دست آمد:

مهری بیضی‌شکل )تصویر 53(، با نقش »صدراعظم 1326« به‌خط نستعلیق و زبان 
فارسی در اسنادی به‌تاریخ ذی‌حجۀ 1326ق و ربیع‌الاول 1327ق، مشاهده شد )متما، 

6087/2پ؛ 7741/2پ(.

نقش  و  خورشید  و  خوابیده  شیر  علامت  با  )تصویر 54الف(،  مربع‌شکل  مهری 
»صدراعظم 1327« به‌خط نستعلیق و زبان فارسی که اصل آن در نمایشگاه مهرهای دوران 
قاجار )عسگری طاری، 1395( دیده شد. به‌نظر این مهر متعلق به احمدخان مشیرالسلطنه 
است. تصویر مهر مذکور در کتاب جدی )1392، ص459( نیز مشاهده شد )تصویر 54ب(.

3. واژۀ صدراعظم در ادبیات پس‌از مشروطه
بعداز مشروطه، در منابع زیر به مدتی کوتاه از عنوان صدراعظم و سپس رئیس‌الوزرا 

نام برده شده‌است:
آمده‌است:  چنین  و  شده  استفاده  کلمۀ صدراعظم  از  اساسی  قانون   33 اصل  در   -1
»قوانین جدیده که محل حاجت باشد در وزارت‌خانه‌های مسئولْ انشاء و تنقیح یافته 
به‌توسط وزراء مسئول یا ازطرف صدراعظم به مجلس شورای ملی اظهار خواهد شد و 

 

���54�∩� ���54∪ 

تصویر 53
مهر مشیر‌السطنه 

تصویر 54
مهر مشیر‌السطنه 

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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پس‌از تصویبْ به صحّۀ همایونی موشّح گشته به موقع اجرا گذاشته می‌شود« )فرهنگ 
قهرمانی، 1356، ص135(.

2- در موارد زیر در مذاکرات مجلس شورای ملی از میرزانصرالله‌خان مشیرالدوله 
به‌عنوان صدراعظم نام برده شده‌است و بعداز او برای دیگران لفظِ رئیس‌الوزرا به‌کار 

رفته‌است. اگرچه به‌طعنه مطلبی را دربارۀ میرزاعلی‌اصغرخان امین‌السلطان گفته‌اند:
سال 1324 قمری نمایندگان مجلس شورای ملی کمافی‌السابق برای مشیرالدوله رسماً 
واژۀ صدراعظم را به‌کار می‌بردند. چنانکه در جلسۀ 27رمضان1324ق راجع‌به مشیرالدوله 
نوشته شده‌است: »صدراعظم اسباب زحمت برای خودش فراهم می‌کند ... مقام منیع 

صدارت عظمی!« )میرزاصالح، 1383، ص53(.
6صفر1325ق هنگام معرفی کابینۀ میرزاعلی‌خان افخم، صدیق‌حضرت سؤال می‌کند 
که »در همه‌جا معمول است یک نفر رئیس که میانۀ خودِ وزرا و شاه واسطه باشد هست؛ 

حال در میانۀ این وزرا آن یک نفر کیست؟« )میرزاصالح، 1383، ص180(.
هنگام معرفی کابینۀ ناصرالملک در 18رمضان1325ق از زبان او نوشته شده‌است: »... 
و پس‌از معرفی اجازه می‌خواهم که معنی رئیس‌الوزرایی را تشریح نمایم. رئیس‌الوزرا یعنی 
رئیسِ مجلسِ وزرا. ترتیب مشروطیت این است که هریک از وزرا در امر وزارت‌خانۀ 
خود استقلال دارند و مسئول هستند، ولی در امور پولیتیکی مملکت همه باهم شریک‌اند 

و مسئول‌اند به ضمانت متفقه« )میرزاصالح، 1383، ص461(.
3- در متن اسناد به‌جای‌مانده از آغاز دورۀ محمدعلی‌شاه تا خلع او از سلطنت، 

واژه‌های صدراعظم، وزیر اعظم، و اتابک اعظم دیده می‌شوند )اسناد متما(.

4. یافته‌های تحقیق براساس پرسش‌های پژوهش عبارت‌اند از:
 1. 4. نقش مهرها

طبق جدول شمارۀ 1 نقش مهرهای زیر از صدراعظم‌های دورۀ قاجار مشاهده شد:
از دورۀ آقامحمدخان: آیۀ قرآن )سلام علی ابراهیم(1، دعا )لااله‌الاالله الملک الحق المبین(2، 
دورۀ  از  محمد(؛   ...( نام  و  محمدمهدی(  بن  محمدرضا  )عبده  نسب  و  نام  با  بندگی 
فتح‌علی‌شاه: آیۀ قرآن )من یتوکل علی الله(3، دعا )لااله‌الاالله الملک الحق المبین(؛ از دورۀ 
المبین(،  الحق  الملک  الی الله(4، دعا )لااله‌الاالله  ناصرالدین‌شاه: آیۀ قرآن )افوض امری 
بندگی + نام )عبده الراجی محمدتقی(، بندگی + نام و نسب )عبده آقاخان‌ابن‌اسدالله(، کلمۀ 
صدراعظم، نام و نسب )یوسف‌بن‌حسن(، لقب )امین‌السلطان( و روایت )انا عبدٌ من عَبید 
محمد(5؛ از دورۀ مظفرالدین‌شاه: دعا )یا علی الاعلی(، کلمات صدراعظم، اتابک اعظم، 

1. سورۀ صافات آیۀ 109: )درود بر ابراهیم(.
2. ذکر روز پنجشنبه: )هیچ خدایی جز خدای 
یگانه شایستۀ پرستش نیست. خدایی که 
مالک آسمان‌ها و زمین است. خدایی که 
وجودش ثابت و پایدار و روشن و آشکار 

.)soalcity.ir است( )پایگاه
خدا  بر  هرکس  )و  آیۀ 3:  طلاق  سورۀ   .3

توکل کند(.
4. سورۀ غافر آیۀ 44: )کارهایم را به او واگذار 

می‌کنم تا مرا از هر بدی مصون بدارد(.
)ع(  علی  حضرت  به  منتسب  روایت   .5

.)pasokh.Org(

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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وزیر اعظم، لقب )مشیرالدوله( و نام )سلطان‌عبدالمجید(؛ و از دورۀ محمدعلی‌شاه: کلمات 
اتابک اعظم و صدراعظم، و لقب )مشیرالدوله(.

فراوانی نقش مهرها عبارت‌اند از: کلمۀ صدراعظم در 15 مهر )27/75 درصد( در 
دوران ناصرالدین‌شاه، مظفرالدین‌شاه و محمدعلی‌شاه؛ دعا در 9 مهر )65/16 درصد( 
ناصرالدین‌شاه و مظفرالدین‌شاه؛ لقب در 8 مهر  آقامحمدخان، فتح‌علی‌شاه،  در دوران 
)8/14 درصد( در دوران ناصری و مظفری؛ آیۀ قرآن در 4 مهر )7/4 درصد( در دوران 
آقامحمدخان، فتح‌علی‌شاه و ناصرالدین‌شاه؛ کلمۀ بندگی با نام و نسب در 4 مهر )7/4 
اعظم در 3 مهر )5/55  اتابک  ناصرالدین‌شاه؛ کلمۀ  آقامحمدخان و  درصد( در دوران 
درصد( در دوران مظفرالدین‌شاه و محمدعلی‌شاه؛ نام و نسب در 3 مهر )5/55 درصد( در 
دورۀ ناصری؛ روایت در 2 مهر )3/7 درصد( در دورۀ ناصری؛ نام در 3 مهر )5/55 درصد( 
در دوران آقامحمدخان، محمدشاه و مظفری؛ کلمۀ بندگی با نام در یک مهر )1/85 درصد( 
در دورۀ ناصرالدین‌شاه؛ کلمۀ وزیر اعظم در یک مهر )1/85 درصد( در دورۀ مظفری؛ لقب 

و سمت در یک مهر )1/85 درصد( در دورۀ مظفری.
درمجموع از آغاز قاجار تا اواسط دورۀ ناصری دعای »لااله‌الاالله الملک الحق المبین«، 
و آیات قرآن »سلام علی ابراهیم«، »ومن یتوکل علی الله«، »افوض امری الی الله« بیشتر 
به‌بعد واژۀ صدراعظم در مهرها راه  از زمان میرزاآقاخان نوری  در مهرها دیده شد و 
یافت؛ به‌طوری‌که اغلب صدور مهری با عنوان صدراعظم داشتند. آن مهر زمانی ساخته و 
استفاده می‌شد که شخص به‌طور رسمی صدراعظم بود. چنانچه فرد به کار صدراعظمی 
می‌پرداخت ولی به‌طور رسمی صدراعظم نبود یا وزیر اعظم بود عنوان مهرش صدراعظم 
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5 1 - - - - - - 2 - 1 1 آقامحمدخان

7 - - - - - - - - - 6 1 فتح‌علی‌شاه

1 1 محمدشاه

26 - 2 5 3 - - 10 2 1 1 2 ناصرالدین‌شاه

12 1 - 1 3 - 1 2 3 - 1 - مظفرالدین‌شاه

3 - - - - - 1 2 - - - محمدعلی‌شاه

54 3 2 1 8 3 1 3 15 4 1 9 4 جمع

جدول 1
نقش مهرها

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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نبود. در نقش مهرها، مطالبی به‌غیراز عنوان صدراعظم هم وجود داشته‌است؛ مانند ایران، 
دعا، لقب و نام شخص. دو واژۀ هم‌معنی اتابک اعظم و وزیر اعظم در دورۀ مظفری 
در مهرها باب شد. در مهرهای دورۀ محمدعلی‌شاه، واژه‌های اتابک اعظم و صدراعظم 

مشاهده شد.
از طرفی بعضی از صدور مثل عبدالله‌خان امین‌الدوله یا میرزاعلی‌اصغرخان اتابک 
چندبار به صدارت رسیدند و با استفاده از مهر دورۀ قبلی خود اسناد را مهر می‌کردند. مهر 
برخی دیگر هم با همان نقش قبلی ولی با اندکی تفاوت در اجزا ساخته می‌شد )مثل مهر 
عبدالله‌خان امین‌الدوله(. بعضی در زمان صدارت از مهر سمتی دیگر که مربوط به دورۀ 
صدارت نبود استفاده می‌کردند؛ مانند میرزاتقی‌خان امیرکبیر، میرزاآقاخان نوری، محمدخان 
سپه‌سالار و میرزانصرالله‌خان مشیرالدوله. براساس مهرهای ظهر اسناد، قبل‌از تاج‌گذاری 
آقامحمدخان زمام امور در دست محمدرضا بن محمدمهدی بوده‌است و پس‌از انقلاب 
مشروطه تا آخر دورۀ صدارت میرزااحمدخان مشیرالسلطنه منصب و عنوان رسمی اتابک 

اعظم و صدراعظم وجود داشته‌است.

2. 4. شکل: 
طبق جدول شمارۀ 2 به‌طورکلی صدور این دوره از مهرهای مستطیل، مربع، هشت‌گوش، 
بیضی و گلابی استفاده می‌کرده‌اند. در دورۀ آقامحمدخان شکل مهرها بیضی، مربع، گلابی 
و مستطیل بود. در دورۀ فتح‌علی‌شاه، شکل مهرها مستطیل بود و صدور تنها از یک مهر 
استفاده می‌کردند. از دورۀ ناصری به‌بعد صدور با چندین مهر در اشکال و اندازه‌های 
متفاوت اسناد را مهر می‌کردند. به‌طوری‌که ازاین‌به‌بعد مهرهای مستطیل، هشت‌گوش، 
مربع و بیضی بزرگ و متوسط هم رواج داشت. اشکال هشت‌گوش و بیضی بزرگ خاص 
میرزاآقاخان و میرزاحسین‌خان سپه‌سالار و بیضی متوسط مربوط به محمدخان سپه‌سالار 
بود. شکل مهرهای صدور دورۀ مظفرالدین‌شاه بیضی و دورۀ محمدعلی‌شاه، بیضی و مربع 

بودند.
مهر بیضی در همۀ ادوار به‌غیراز دورۀ فتح‌علی‌شاه رواج داشت. از 34 مهر بیضی 
)62/9 درصد از کل مهرها(، بیشترین در دورۀ ناصرالدین‌شاه 18 مهر )3/33 درصد( و بعد 
مظفرالدین‌شاه با 12 مهر )22/2 درصد( مشاهده شد. مهر مستطیل با تعداد 9 مهر )65/16 
درصد از کل مهرها(، در دوران آقامحمدخان، فتح‌علی‌شاه و ناصرالدین‌شاه مشاهده شد. مهر 
مربع با تعداد 7 مهر )12/95 درصد از کل مهرها(، در دوران آقامحمدخان، ناصرالدین‌شاه 
و محمدعلی‌شاه مشاهده شد. مهر هشت‌گوش با 3 مهر )5/55 درصد از کل مهرها(، فقط 

رضا فراستی
 محمد خندان
محمدرضا  وصفی
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در دورۀ ناصری در صدارت میرزاآقاخان نوری و میرزاحسین‌خان مشیرالدوله مشاهده شد. 
مهر گلابی با یک مهر )1/85 درصد از کل مهرها(، فقط در دورۀ آقامحمدخان مشاهده شد.

3. 4. علائم مهرها
از دورۀ ناصرالدین‌شاه تا محمدعلی‌شاه در تعدادی از مهرها از شیر ایستاده، شمشیر و 

خورشید یا شیر خوابیده و خورشید استفاده شده‌است.
قائم‌مقامی )1348، ص259( در تطور علامت شیروخورشید مطلبی دارد و از کلیات آن 
چنین برمی‌آید که هرگاه در کشور آرامش برقرار بوده، علامت رسمی مهرها شیر خوابیده 
و خورشید بوده‌است و در زمان شلوغی کشور علامت رسمی مهرها شیر ایستاده، شمشیر 

و خورشید بوده‌است.

4. 4. تاریخ حک مهرها: 
مهرهایی که تاریخ آن‌ها واضح بود نوشته شد. بعضی از تاریخ مهرها به‌علت قدمت و 
شرایط سند خوانا نبود؛ ازاین‌رو به‌طورقطع نمی‌توان گفت که همۀ مهرهایی که تاریخ حک 

آن‌ها یافت نشدند و خوانش نشدند، بدون تاریخ بوده‌اند.
تاریخ حک مهرهای به‌دست‌آمده حاکی از آن است که مهرها به مناسبت‌های مختلف 
ساخته شده‌اند. البته در پاره‌ای موارد صدراعظم‌ها از مهر زمان غیراز صدارت در اسناد 
استفاده می‌کرده‌اند. مثل یکی از مهرهای میرزاتقی‌خان امیرکبیر که در سال 1249ق ساخته 

شده و در زمان صدارت از آن بهره‌برداری شده‌است.

جمع گلابی بیضی هشت‌گوش مربع مستطیل دوره

5 1 1 - 2 1 آقامحمدخان

7 - - - - 7 فتح‌علی‌شاه

1 1 محمدشاه

26 - 18 3 4 1 ناصرالدین‌شاه

12 - 12 - - - مظفرالدین‌شاه

3 - 2 - 1 - محمدعلی‌شاه

54 1 34 3 7 9 جمع

جدول 2
شکل مهرها

در راســتای توصیــف اســناد 
تاریخــی: ...
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5. 4.  خط مهرها: 
تعداد 53 مهر )98/05 درصد( به‌خط نستعلیق و تنها یک مهر )1/85 درصد( به‌خط نسخ 

به‌دست آمد.

6. 4. زبان مهرها: 

نگارنده با بررسی آثار محققان درزمینۀ مهرشناسی، مطلبی راجع‌به زبان در مهرها نیافت و 
به‌نظر برای اولین‌بار این موضوع بنابه ضرورت تحقیق حاضر در جدول شمارۀ 3 مطرح 

می‌شود.
زبان مهرها در دورۀ پادشاهان قاجار عبارت‌اند از:

از دوران آقامحمدخان و فتح‌علی‌شاه 12 مهر )22/2 درصد( به زبان عربی؛ از دورۀ 
محمدشاه یک مهر )85/1 درصد( به زبان فارسی؛ از دورۀ ناصرالدین‌شاه علاوه‌بر 11 مهر 
)20/35 درصد( به زبان عربی، از صدارت میرزاآقاخان نوری 2 مهر )3/7 درصد( به زبان 
فارسی و عربی و نیز از صدارت میرزاحسین‌خان مشیرالدوله 13 مهر )24/05 درصد( به 
زبان فارسی؛ از دورۀ مظفرالدین‌شاه یک مهر )1/85 درصد( به زبان عربی و 12 مهر )22/2 
درصد( به زبان فارسی و از دورۀ محمدعلی‌شاه 3 مهر )5/55 درصد( به زبان فارسی 

به‌دست آمد.
درمجموع 28 مهر )51/8 درصد( به زبان فارسی؛ 24 مهر )44/4 درصد( به زبان 

عربی؛ و 2 مهر )3/7 درصد( به زبان فارسی و عربی مشاهده شد.

جمع فارسی فارسی/ عربی عربی دوره

5 - - 5 آقامحمدخان

7 - - 7 فتح‌علی‌شاه

1 1 محمدشاه

26 13 2 11 ناصرالدین‌شاه

12 11 - 1 مظفرالدین‌شاه

3 3 - - محمدعلی‌شاه

54 28 2 24 جمع

جدول 3
 زبان مهره ها
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5. نتیجه‌گیری
1- هدف این پژوهش براساس مهرهای ظهر اسناد، تولید منبعی مرجع برای استفادۀ 
محققان و توصیف اسناد بود. چنانچه اشخاصی را که در دورۀ آقامحمدخان زمام امور 
در دستشان بوده‌است در جایگاه صدراعظم بدانیم و نیز با احتساب سه نفری که از مهر 
صدراعظم و اتابک اعظم در دورۀ محمدعلی‌شاه استفاده می‌کرده‌اند، از 24 صدراعظم دورۀ 
قاجار -به‌غیراز قائم‌مقام در دورۀ محمدشاه- 54 نقش مهر با مستندات، توضیح شکل، 
علائم، مناسبت تاریخ حک، نوع خط و زبان به‌دست آمد؛ 45 نقش از بررسی اسناد و 9 

نقش از بررسی منابع چاپی.
شایان‌ذکر است که در پیشینۀ پژوهش، در پنج منبع به‌صورت پراکنده، بیست مهر از 
هشت صدراعظم معرفی شده بود که به‌تناوب در آن‌ها نقش، شکل، نوع خط و تصویر 

آمده بود.
2- این پژوهش بخشی از کمبود منبع مرجع برای شناخت مهرهای رجال را پوشش 

داد.

محدودیت‌های تحقیق
1- در آرشیوها به‌طورمعمول مهرهای ظهر اسناد در توصیف آورده نمی‌شوند. ازاین‌رو باید 
اصل سند یا تصویر کامل آن دیده می‌شد. اصل سند به‌دلیل اهمیت حفظ و نگهداری در 
اختیار پژوهش‌گر گذاشته نمی‌شد و چون تصویربرداری رایانه‌ای از اسناد )اسکن( نیز در 
بعضی از آرشیوها هنوز به‌روز نیست، بنابراین مراجعه به سایت‌ها و یا بانک‌های اطلاعاتی 

آن‌ها نتیجه‌ای مطلوب دربر نداشت.
2- بعضاً تصاویر مهرها در ظهر اسناد یا در منابع چاپی به‌درستی خوانش نشده‌است؛ 

ازاین‌رو گاهی در اعتبار اطلاعات شک وجود دارد.

پیشنهاد
چنانچه مراکز آرشیوی در توصیف اسناد، عنصر مهر را درنظر بگیرند، قدر مسلم تحقیقات 
مهرشناسی توسعه خواهد یافت و در وقت و هزینۀ انجام این‌گونه تحقیقات صرفه‌جویی 

خواهد شد.

در راســتای توصیــف اســناد 
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1. مقدمه
اسناد ملی با دربرداشتن بخش عظیمی از جزئیات تاریخی به‌منزلۀ شناسنامه و هویت ملی 

است؛ بنابراین باید به‌دقت نگهداری شود تا به بهترین نحو ممکن از آن استفاده شود.
آرشیوها پیشینه‌هایی گذشته‌نگر دربارۀ افراد، سازمان‌ها و دولت‌ها هستند و حاوی 
به  چه  و  کاغذی  به‌صورت  چه  آرشیوی  پیشینه‌های  ماندگارند.  و  باارزش  اطلاعاتی 
فرمت الکترونیکی، محمل‌های اطلاعاتی حاصل‌از فعالیت‌های افراد و سازمان‌ها است و 
پژوهش‌گران از این منابع به‌دلیل داشتن ارزش تاریخی، اداری و حقوقی استفاده می‌کنند. 
مهم‌ترین آرشیوی که در هر کشور وجود دارد و به‌عنوان یکی از مراکز مهم درجهت کمک 
به پژوهش محققان فعالیت می‌کند، آرشیو ملی است. آرشیوهای ملی در تصمیم‌سازی و 
تصمیم‌گیری صحیح براساس سوابق و شواهد تاریخی، به دولت‌ها کمک می‌کنند )کیانی 

هفت‌لنگ، 1388(.
درحال‌حاضر سامانۀ جامعی برای مدیریت فرایندهای سازمانی اسناد و گردش اسناد 
از مبادی ورودی تا مخازن آرشیو ملی ایران وجود ندارد؛ بنابراین چالش‌های بسیاری در 
این سازمان ایجاد شده‌است. برای پیاده‌سازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی، 
در گام نخست لازم است تا فرایند بخش‌های مختلف آرشیو ملی بررسی شود و وضعیت 
موجود آن‌ها شناسایی شود، چالش‌های آن‌ها تعیین شود و درادامه فرایندهای ایدئالی که 
لازم است در داخل سامانۀ جامع مدیریت اسناد پیاده‌سازی شود تا گردش کار بخش‌های 

مختلف آرشیو را پوشش دهد، طراحی شود.
ازآنجاکه یکی از مهم‌ترین وظایف آرشیو ملی در راستای انجام وظایف سازمانی‌اش، 
ارزش‌یابی و فراهم‌آوری اسناد است، موضوع پژوهش حاضر بررسی وضعیت موجود 
ایران، شناسایی چالش‌های آن و طراحی  اسناد در آرشیو ملی  فرایندهای فراهم‌آوری 
فرایندهای ایدئال برای پیاده‌سازی در داخل سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی 

تعیین شد.
لازم به ذکر است درحال‌حاضر سامانۀ جامعی برای مدیریت اسناد در آرشیو ملی 
وجود ندارد و ازآنجاکه از مقدمات ضروری طراحی سامانۀ جامع مدیریت اسناد، طراحی 
فرایندهای سازمانی و به‌روزکردن آن‌ها باتوجه‌به عملیاتی‌شدن سامانه است، بنابراین اهمیت 
موضوع پژوهش حاضر که درواقع یکی از پیش‌نیازهای راه‌اندازی سیستم جامع مدیریت 

اسناد را مرتفع می‌کند مشخص می‌شود.

رضا  شهرابی فراهانی
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2. روش پژوهش
این پژوهش به‌شکل ترکیبی با روش کیفی و روش پیمایشی‌تحلیلی انجام شده‌است.

جامعۀ پژوهش در بخش نخست شامل 5 نفر از خبرگان و مجربان حوزۀ اسناد آرشیو 
ملی بود که به‌صورت هدف‌مند و با معیار انتخاب شدند و در بخش بعدی شامل 21 نفر 

از شاغلان حوزۀ آرشیو ملی بود که به‌صورت سرشمار انتخاب شدند.
در فاز اول پژوهش با 5 نفر از نخبگان آرشیو ملی مصاحبه شد. این نخبگان همگی از 
مدیران فعلی یا قدیم آرشیو ملی در بخش‌های مختلف آن بودند که سابقۀ کار بیشتر از 20 
سال در آرشیو ملی دارند و به روند کار در آرشیو ملی کاملًا مسلط‌اند. درزمینۀ فرایندهای 
جاری آرشیو ملی از ایشان اطلاعات لازم کسب شد و وضعیت موجود فرایندهای سازمانیِ 
آرشیو ملی در بخش فراهم‌آوری و شناسایی اسناد بررسی شد. درحین مصاحبه علاوه‌بر 

شناسایی وضعیت موجود، چالش‌های وضعیت فعلی نیز مشخص شد.
درادامه، فرایندهای وضعیت ایدئال، براساس متدولوژی‌های تحلیل و طراحی فرایند 
مدیریت سازمانی آماده شدند. این فرایندها با رویکرد پیاده‌سازی سامانۀ جامع مدیریت 
اسناد و دیدگاه سیستم‌محور به فعالیت‌های آرشیو ملی طراحی شدند. درواقع با پیاده‌سازی 

مدیریت فرایندهای سازمانی، این فرایندهای ایدئال در قالب دیاگرام‌هایی تدوین شدند.
داده‌های استفاده‌شده برای طراحی این فرایندها، اطلاعات کسب‌شده از مصاحبه با 
نخبگان آرشیو ملی و نیز »مستند نیازمندی‌های مربوط به پیشنهاد فنی« )RFP( نرم‌افزار 
جامع آرشیو ملی است که کارشناسان و متخصصان حوزۀ فناوری اطلاعات در سازمان 

اسناد و کتاب‌خانۀ ملی آن را تدوین کرده‌اند.
در مرحلۀ بعد، این دیاگرام‌ها در قالب پرسش‌نامه از 21 نفر از کارشناسان و متخصصان 
آرشیو ملی، نظرخواهی شدند و از آنان پرسش شد که این دیاگرام‌هایِ وضیعت ایدئال 
)مربوط به فرایندهای سازمانی که با کمک سامانۀ جامع مدیریت اسناد پیاده‌سازی می‌شوند( تا 
چه‌میزان با شرایط فعلی گردش کار در بخش شناسایی و ارزش‌یابی اسناد ملی مطابقت دارد.

3. پیشینۀ پژوهش
کمالی )1388( در پایان‌نامۀ خود به بررسی وضعیت موجودِ شناسایی و فراهم‌آوری اسناد 
در آرشیو ملی ایران و ارتباط بین سازمان‌ها و وزارت‌خانه‌ها با آرشیو ملی در انتقال اسناد 
به آرشیو ملی و نحوۀ مدیریت این اسناد در سامانه مدیریت اسناد انتقالی پرداخته‌است. 
او برای گردآوری داده‌ها پرسش‌نامه‌ای براساس قوانین و مقررات و آئین‌نامه‌های انتقال 
اسناد طراحی کرده‌است. نتایج حاصل‌از پژوهش او نشان داده‌است که از دید مدیران 

طراحی فرایند 
فراهم‌آوری اسناد در ...
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اسناد سازمان‌ها، شاخص‌های ارزش‌یابی و انتقال اسناد در فرایند شناسایی و فراهم‌آوری 
دارای درجۀ مناسب است و شاخص‌های امحاء و مدیریت اسناد دارای درجۀ نامناسب 
است و باید سامانه‌ای درجهت گردآوری اسناد از مراکز دولتی با هدف شناسایی اسناد و 
تصمیم‌گیری دربارۀ انتقال آن‌ها به مرکز اسناد ملی وجود داشته باشد و نبود این سامانه 
ملی،  آرشیو  رابط  کارشناسان  دید  از  تصمیم‌گیری می‌شود. هم‌چنین  در  کندی  باعث 
شاخص ارزش‌یابی اسناد در فرایند شناسایی و فراهم‌آوری دارای درجۀ مناسب است 
و شاخص‌های امحاء، انتقال و مدیریت اسناد دارای درجۀ نامناسب است. در پایان این 
پژوهش پیشنهادهایی برای بهبود وضعیت شناسایی و فراهم‌آوری اسناد در آرشیو ملی 

ایران، ارائه شده‌است.
در پژوهش دیگری شریف نوبری، رضایی شریف‌آبادی و خسروی در سال 1389 به 
بررسی وضعیت فرایند ارزش‌یابی اسناد در آرشیو ملی ایران و مقایسۀ تطبیقی آن با آرشیو 
کانادا پرداخته‌اند و چالش‌های فرایند فعلی ارزش‌یابی اسناد در ایران را برشمرده‌اند که باید 
برای اصلاح آن‌ها اقدامات لازم انجام شود. براساس یافته‌های این پژوهش آرشیو ملی 
ایران 30 درصد و کتاب‌خانه و آرشیو ملی کانادا 84 درصد از ویژگی‌های فرایند ارزش‌یابی 
را دارا هستند. در تحلیل عملکردی هم آرشیو ملی ایران 33 درصد و کتاب‌خانه و آرشیو 
ملی کانادا 100 درصد معیارهای ارزش‌یابی را دارا هستند؛ درزمینۀ معیار تحلیل محتوی 

هم هر دو کشور تمامی معیارها را دارا هستند.
لی ژیائوبو1 در سال 2014 درزمینۀ طراحی و به‌کارگیری سیستم حرفه‌ای مدیریت اسناد 
برای استفاده در سازمان‌های آموزشی در سطح ملی، پژوهشی را در دانشگاه نفت شمال 
شرق چین2 انجام داد. او در این پژوهش با استفاده از طراحی‌های مدولار3 سامانه‌ای را برای 
مدیریت اسناد طراحی کرد که یک محیط ذخیره‌سازی اسناد، قابلیت پیمایش و جست‌وجو 
بر روی اسناد، و امکان ویرایش و تغییر بر روی اطلاعات با دسترسی‌های تعریف‌شده در آن 
وجود داشته باشد. او مشخصات و نیازمندهای چرخۀ اسناد در این سازمان‌ها را بررسی کرد 

و یک سیستم بومی‌شدۀ مدیریت اسنادِ را برای آن مراکز طراحی کرد.

4. فراهم‌آوری اسناد
یکی از وظایف اصلی آرشیوهای ملی کشورها، شناسایی و فراهم‌آوری اسناد است. این 
اسناد عمدتاً ازطریق خرید، اهدا و یا انتقال از سازمان‌های دولتی گردآوری می‌شوند. در ایران 
و براساس قانون تأسیس سازمان اسناد ملی ایران تمام اوراق، مراسلات، دفاتر، پرونده‌ها، 
عکس‌ها، نقشه‌ها، فیلم‌ها، میکروفیلم‌ها و سایر منابع اطلاعاتی‌ای که در سازمان‌های دولتی 

1. Xiaobo, Li
2. Northeast Petroleum University
3. modular
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تهیه می‌شوند و یا به آن‌ها تحویل می‌شوند باید براساس مقررات خاصی ارزش‌یابی شوند 
و آن دسته از اسنادی که ازلحاظ اداری، تاریخی، مالی، سیاسی، قضایی، فرهنگی، علمی 
و فنی واجد ارزش نگهداری دائم هستند، به آرشیو ملی منتقل شوند )عزیزی، 1385(. 
ضمناً برای آرشیو ملی ایران هم، وظیفۀ تهیه و تدوین قوانین، دستورالعمل‌ها، استانداردها 
و الزاماتی که دستگاه‌ها باید در تولید و ضبط و ثبت اسناد و مدارک رعایت کنند، درنظر 

گرفته شده‌است.
فرایند شناسایی و فراهم‌آوری اسناد بایگانی‌شده در سازمان‌ها و نهادهای دولتی، یکی 
از مأموریت‌های اصلی آرشیو ملی است. مفیدبودن فعالیت‌های آرشیو ملی، تاحدزیادی 
به نحوۀ فعالیت ارزش‌یابی دقیق اسناد و فراهم‌آوری آن‌ها برمی‌گردد )کمالی، خسروی و 

رضایی شریف‌آبادی، 1388(.
سه وظیفۀ مهم آرشیوها جمع‌آوری، نگهداری و ایجاد دسترسی به اسناد است. اولین 
چالشی که آرشیوها با آن روبه‌رو هستند انتخاب اسناد است. ارزش‌یابی اسناد درواقع نوعی 
انتخاب اسناد با نگرش به ارزش‌های اداری، تاریخی، مالی و سیاسی اسناد برای نگهداری 
درازمدت آن‌ها است و باتوجه‌به حجم روزافزون سوابق کاغذی و الکترونیکی اسناد، امری 
ناگزیر و ضروری در فرایند مدیریت اسناد است )شریف نوبری و رضایی شریف‌آبادی، 
1388(. براین‌اساس می‌توان از ارزش‌یابی اسناد به‌عنوان قلب فعالیت‌های آرشیوی یاد کرد؛ 
چراکه اگر دقیق انجام نشود، امکان ازدست‌رفتن اسناد مهم و باارزش وجود دارد و ازطرفی 

ممکن است مخازن آرشیوی با کوهی از مجموعه‌اسناد بی‌ارزش و بدون محتوا پر شود.
گفتنی است فراهم‌آوری و گردآوری اسناد شامل فرایندهای شناسایی و ارزش‌یابی 
اسناد، انتقال اسناد، خرید و اهدای اسناد است. به‌همین‌منظور ابتدا باید وضعیت موجود 
فرایندهای مذکور طبق قوانین و مقررات موجود در آرشیو ملی و چالش‌های این وضعیت 
مشخص شود و سپس فرایندهای ایدئال برای پیاده‌سازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد در 

بخش فراهم‌آوری اسناد در آرشیو ملی تبیین شود.

5. مدیریت فرایندهای سازمانی
فرایند سازمانی عبارت است از مجموعه‌فعالیت‌های مرتبط یا تأثیرگذاری که ورودی یک 
بخش از سازمان را به خروجی آن بخش مرتبط می‌کند )کامران رضایی و دیگران، 1388(. 
برای بهینه‌کردن فرایندهای سازمانی، مدیریت فرایندهای سازمانی انجام می‌شود. مدیریت 
فرایندها روشی سیستماتیک برای سازمان‌دهی، مدیریت و بهبود مستمر فرایندهاست. 
مرتب‌کردن فرایندها و استفاده از روش‌شناسی استاندارد برای طراحی و بازطراحی آن‌ها 
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در سازمان‌ها به دستیابی به اهداف راهبردی سازمان‌ها منجر می‌شود. البته گفتنی است 
که استقرار مدیریت فرایند در یک سازمان، درعین سادگی پیچیده است. مدیریت فرایند 
اجرا،  از طراحی،  برای پشتیبانی  ابزارهایی است که  فنون و  سازمانی، شامل روش‌ها، 
مدیریت و تحلیل فرایندهای کاری یک سازمان به‌کار می‌روند )سلطانی و اسماعیل‌لو، 

.)1383

6. سیستم‌های مدیریت اطلاعات
سیستم مدیریت اطلاعات سازمانی عبارت است از: به‌کارگیری اصول مدیریتی و ابزارهای 
با هدف دسترس‌پذیرکردن  اطلاعات  به چرخۀ گردش  مربوط  فرایندهای  در  مناسب 
اطلاعات ارزش‌مند در قالب مناسب با کمترین هزینه و در سریع‌ترین زمان برای افراد 
دارای دسترسی )صباغی‌نژاد و حیدری، 1394(. در این سامانه، اطلاعات همواره درحال 
گردش است و در هر بخشی فرایندی بر روی آن انجام می‌شود و ارزش‌افزوده‌ای به آن 

اضافه می‌شود.
توسعۀ سیستم‌های مدیریت اطلاعات به‌عنوان ضرورت عصر اطلاعات، چالش‌های 
فراوانی را پیشِ‌روی سازمان‌ها قرار داده‌است. اصولاً هدف از توسعۀ سیستم‌های اطلاعاتی 
افزایش کارایی در رسیدن به اهداف کسب‌وکار است. یکی از چالش‌های سازمان‌ها در 
پیاده‌سازی سیستم‌های مدیریت اطلاعات، فرایندهای سنتی و دستی است که به بازنگری 
تا  به‌همین‌منظور در راستای مدیریت اطلاعات یک سازمان لازم است  نیازمند است. 

فرایندهای آن مجموعه بررسی شوند و درصورت‌نیاز بازنگری و مجدداً طراحی شوند.

7. سامانۀ جامع مدیریت اسناد
مدیریت اسناد، حوزه‌ای از مدیریت مسئول در نظارت سیستمی بر ایجاد، استفاده و تعیین 
تکلیف اسناد است )عزیزی، 1385(. امرسون در کتاب »چگونه اسناد خود را مدیریت 
کنید« توضیح داده‌است که مدیریت اسناد سازوکاری اداری است که در هر سازمان در 
مراحل ایجاد، توزیع، بایگانی، نگهداری و امحای اسناد قابل‌امحاء اعمال می‌شود. سامانۀ 
جامع مدیریت اسناد درواقع نوعی سیستم مدیریت اطلاعات است که در مراکز اسنادی 

پیاده‌سازی شده‌است.
هدف و وظیفۀ مدیریت اسناد، مراقبت از این موضوع است که اسناد تولیدشده 
در دستگاه‌های دولتی طبق فرایند مدون و مشخصی ارزش‌یابی شوند و پس‌از بررسیِ 
کارشناسان متخصص به آرشیو ملی منتقل شوند. سپس این اسناد در آرشیو ملی توصیف 
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و فهرست شوند و نهایتاً طبق استانداردهای مشخص در مخازن آرشیوی نگهداری شوند 
و در هنگام مراجعۀ پژوهش‌گران به این مرکز، طبق سیاست‌های دسترسی موجود در 

اختیار قرار گیرند.
طراحی  سند  گردش  فرایند  از  پشتیبانی  برای  اسناد،  مدیریت  جامع  سامانه‌های 
می‌شوند. این سامانه‌ها در واقع نوعی سیستم مدیریت اطلاعات‌اند. به‌عبارتی این سیستم‌ها 
تمام فرایندهای مدیریت اسناد را به‌صورت سیستمی و در قالب سامانه‌ای جامع و یکپارچه 
پیاده‌سازی می‌کنند. این سامانه‌ها درجهت مدیریت بهتر اسناد، بهینه‌کردن بودجه، امنیت 

بیشتر، بازدهی بیشتر و یکپارچگی فعالیت‌ها عمل می‌کنند )ارکان و اوکومو1، 2017(.
همان‌طورکه در قسمت سیستم‌های مدیریت اطلاعات هم ذکر شد، برای طراحی و 
پیاده‌سازی این سیستم‌ها در یک سازمان به بازنگری در فرایندهای آن مجموعه نیاز است. 
براین‌اساس پیاده‌سازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی نیز به بررسی فرایندهای 

موجود و بازنگری و طراحی فرایندهای جدید نیازمند است.

8. یافته‌های پژوهش
طبق مصاحبۀ انجام‌شده با نخبگان و بررسی انجام‌شده، فعالیت فراهم‌آوری و گردآوری 

اسناد در آرشیو ملی به 3 فرایند اصلی تقسیم می‌شود:
فرایند شناسایی و ارزش‌یابی اسناد

فرایند انتقال اسناد
فرایند خریداری و دریافت اسناد اهدایی

1. 8. فرایند شناسایی و ارزش‌یابی اسناد
1. 1. 8. وضعیت موجود

اسناد دولتی شامل تمام مکاتبات دولتی، پرونده‌ها، مدارک و اسناد همۀ سازمان‌های دولتی 
است. برای نحوۀ نگهداری یا امحاء این اسناد فقط آرشیو ملی باید تصمیم‌گیری کند و 
هیچ سازمانی برای ازبین‌بردن یا انتقال این اسناد بدون هماهنگی با بخش مربوطه در آرشیو 
ملی مجوز ندارد. به‌همین‌منظور برای تعیین تکلیف تمام اسناد موجود در سازمان‌ها، باید 
درخواست بررسی این منابع به آرشیو ملی ایران فرستاده شود. درحال‌حاضر درخواست‌ها 
به‌صورت فیزیکی و ازطریق نامه و یا الکترونیکی ازطریق سیستم اتوماسیون شبکۀ دولت 

Arkan and Okumu .1برای آرشیو ملی ارسال می‌شود.
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پس‌از ارسال درخواست ازسوی دستگاه‌ها به آرشیو ملی، بررسی و شناسایی اسناد 
دولتی در چرخۀ فراهم‌آوری آرشیو ملی انجام می‌شود. چهار نوع درخواست ازسوی 
دستگاه‌های دولتی برای آرشیو ملی ارسال می‌شود: درخواست امحاء؛ درخواست انتقال؛ 
درخواست تعیین مجوز جدید برای امحاء؛ و درخواست اعزام کارشناس )برای بررسی 

اسناد و تعیین تکلیف(
1. درخواست امحاء: در برخی مواقع سازمان‌های دولتی براساس دستورالعمل‌های 
آرشیو ملی، برخی از اسناد و اوراق تولیدشده در آن سازمان را فاقد ارزش اطلاعاتی 
تشخیص می‌دهند و به‌همین‌دلیل برای امحاء این اسناد درخواست می‌دهند. این درخواست 
امحایِ اسناد به آرشیو ملی ارسال می‌شود و در واحد ارزش‌یابی اسناد بررسی می‌شود. 
درصورتی‌که این درخواست بدون اشکال باشد و طبق قوانین و دستورالعمل‌های مصوب 
باشد، مجوز امحاء برای آن دستگاه دولتی صادر می‌شود. معمولاً برای اسنادی که ماهیتاً 
به‌راحتی صادر  امحاء  اداری، مجوز  برگه‌های مرخصی  مانند  ندارند،  اطلاعاتی  ارزش 
می‌شود و بعداز صدور مجوز امحاء صورت‌جلسه‌ای در داخل دستگاه اداری مربوطه برای 
امحاء اسناد تهیه می‌شود و برای آرشیو ملی ارسال می‌شود. البته درصورتی‌که درخواست 
تعیین  برای  ارسال‌شده  نباشد، درخواست  امحاء  ارسال‌شده دارای شرایط مجاز  امحاء 
تکلیف به مراجع بالاتر در آرشیو ملی ارسال می‌شود. شورای اسناد ملی دارای صلاحیت 
بررسی این درخواست‌ها و صدور مجوز امحاء یا انتقال آن‌هاست و این درخواست‌ها را 

بررسی می‌کند.
نتیجۀ بررسی شورای اسناد ملی از سه حالت خارج نیست:

صدور مجوز امحاء؛
صدور مجوز انتقال؛

این  طی  بعداز  مشخص.  مدت‌زمانی  تا  درخواست‌کننده  سازمان  در  نگهداری 
مدت‌زمان، سازمان مربوطه باید درخواست جدید ارسال کند تا دوباره فرایند بررسی این 

درخواست انجام می‌شود.
و  مصوبات  براساس  دولتی  سازمان‌های  مواقع  برخی  در  انتقال:  درخواست   .2
دستورالعمل‌های موجود آرشیو ملی، برخی از اسناد خود را دارای شرایط انتقال می‌دانند. 
در این حالت درخواست انتقال را به بخش ارزش‌یابی اسناد در آرشیو ملی ارسال می‌کنند 
و اگر این درخواست مطابق با مقررات باشد، مجوز انتقال اسناد مربوطه صادر می‌شود و 
به سازمان ذی‌ربط اعلام می‌شود تا اسناد خود را به آرشیو ملی منتقل کند و درصورتی‌که 
درخواست انتقال فاقد شرایط لازم برای انتقال تشخیص داده شود، درخواست انتقال اسناد 
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برای تعیین تکلیف نهایی به شورای اسناد ملی ارسال می‌شود.
3. درخواست تعیین مجوز جدید برای امحاء: در برخی مواقع سازمان‌های دولتی 
بنابر تشخیص خود برخی از اسناد موجود در سازمانشان را امحایی تشخیص می‌دهند؛ 
ولی به‌دلیل اینکه تاکنون در آرشیو ملی برای این دسته از اسناد ردیف امحایی مشخص 
نشده‌است، تصمیم می‌گیرند که برای تعیین تکلیف این اسناد، مجوز امحاء درخواست کنند 
تا ازاین‌پس به‌راحتی و براساس آن مجوز، اسناد امحایی خود را امحاء کنند. به‌همین‌منظور 
برای دستۀ خاصی از اسناد که ماهیت و موضوعی مشخص دارند، درخواست تعیین مجوز 
جدید برای امحاء به آرشیو ملی ارسال می‌کنند تا در شورای اسناد ملی بررسی شود. 
درصورتی‌که درخواست تعیین ردیف به‌صورت کامل و بدون اشکال ازسوی دستگاه 
دولتی ارسال شده باشد، بررسی‌های لازم در شورای اسناد ملی انجام می‌شود. نتیجۀ 
بررسی شورای اسناد ملی ممکن است به تعیین مجوز جدید برای امحای اسناد منجر شود 

و یا با درخواست ارسال‌شده موافقت نشود.
4. درخواست اعزام کارشناس: در برخی مواقع سازمانی دولتی برای تعیین تکلیف 
اسناد خود به مشاورۀ کارشناسان آرشیو ملی نیاز دارد. در این حالت دستگاه مربوطه 
درخواستی به آرشیو ملی می‌فرستد برای اعزام کارشناس برای بررسی اسناد در محل 

سازمان مربوطه تا پس‌ازآن اقدامات مقتضی انجام شود.

2. 1. 8. چالش‌های وضع موجود

باتوجه‌به اینکه درحال‌حاضر از سامانه‌ای برای مدیریت فرایندهای شناسایی و ارزش‌یابی 
اسناد استفاده نمی‌شود، مشکلات زیادی بر سر این کار وجود دارد که براساس مشاهدات 

انجام‌شده و نظرات مصاحبه‌شوندگان می‌توان به این موارد اشاره کرد:
1. ارسال دستی درخواست‌ها به سازمان و ثبت‌نشدن این درخواست‌ها در سامانه‌ای 

یکپارچه؛
2. نبود امکان جست‌وجو در درخواست‌های رسیده ازطرف سازمان‌های دولتی برای 

پیگیری درخواست‌ها و مطلع‌شدن از نتیجۀ درخواست ارسال‌شده به آرشیو ملی؛
3. نبود امکان اطلاع‌رسانی اتوماتیک به سازمان‌های درخواست‌کننده درزمینۀ اعزام 
کارشناس به سازمان مربوطه برای بررسی اسناد و سایر موارد دیگری که دربارۀ درخواست 

آن‌ها تصمیم‌گیری شده‌است؛
4. اطلاع‌نداشتن سازمان‌ها از آخرین وضعیت مجوزهای امحایی مشخص‌شده در 

آرشیو ملی.
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2. 8. فرایند انتقال اسناد
1. 2. 8. وضعیت موجود

داده شد، درخواست‌های  اسناد توضیح  ارزش‌یابی  فرایند شناسایی و  همان‌طورکه در 
گوناگونی برای آرشیو ملی ارسال می‌شود که پس‌از بررسی این درخواست‌ها توسط 

کارشناسان بخش ارزش‌یابی اسناد، نتیجه به سازمان‌های ذی‌ربط اعلام می‌شود.
برای اسنادی که امحایی یا انتقالی تشخیص داده می‌شوند، صورت‌جلسۀ امحاء یا 
انتقال در سازمان‌های درخواست‌کننده تنظیم می‌شود و برای آرشیو ملی ارسال می‌شود. در 
اینجا دومین گام در چرخۀ فراهم‌آوری اسناد آغاز می‌شود. آرشیو ملی برای صورت‌جلسات 
امحاء به‌ازای هر ردیف، تاریخ امحاء را تأیید می‌کند و در این هنگام پروسۀ امحاء اسناد طی 
می‌شود. اسناد انتقالی ممکن است مجوز انتقال داشته باشند و یا نداشته باشند. تنها تفاوتی 
که در پروسۀ اسناد بدون مجوز و دارای مجوز وجود دارد این است که برای اسناد بدون 
مجوز انتقال، بررسی در سطح ردیف1 انجام می‌شود تا درصورتی‌که بدون ردیف است 
برای آنْ ردیفِ جدید ایجاد شود. برای هر دو حالت )اسناد بدون مجوز انتقال و دارای 
مجوز انتقال(، ذخیرۀ اولیۀ اطلاعات حداقل در سطح مجموعه2 و ردیف انجام می‌شود. 
سپس مراحل ثبت موقت و ضدعفونی برای انتقال دائم به مخزن آرشیو ملی و یا ارسال 
موقت به بایگانی راکد آرشیو ملی )بعضی از اسناد تا صدور مجوز انتقال دائم به مخازن 

آرشیو ملی موقتاً در بایگانی راکد نگهداری می‌شوند( اجرا می‌شود.
نکتۀ قابل‌توجه آن است که الزاماً با هر درخواست انتقالی ازسوی دستگاه‌های دولتی، 
موافقت نمی‌شود و شورای ملی اسناد که بالاترین مرجع تصمیم‌گیری دراین‌باره است و 
در آرشیو ملی ایران تشکیل می‌شود دربارۀ انتقال و یا عدم انتقال و امحاء اسناد و یا صدور 

مجوز بررسی کارشناسی تصمیم‌گیری می‌کند.
درحال‌حاضر اطلاعات ردیف اسناد انتقالی، در سامانۀ رسا )نرم‌افزار جامع کتاب‌خانۀ 
بخش  رسا،  سامانۀ  در  اسناد  اطلاعات  ورود  نقطۀ  اولین  درواقع  می‌شود.  وارد  ملی( 
اسناد انتقالی است. ولی هیچ‌گونه اطلاعات جانبی از نحوۀ انتقال اسناد، تعداد، تاریخ، 
صورت‌جلسات انتقال و مستندات مربوطه در این سامانه وارد نمی‌شود و پیگیری همۀ این 

موارد به‌صورت سنتی است.

2. 2. 8. چالش‌های وضع موجود

امکان  نبود  و  یکپارچه  سیستمی  در  انتقال  و  امحاء  صورت‌جلسات  ثبت‌نشدن   .1
جست‌وجو در صورت‌جلسات قبلی در داخل سیستمی یکپارچه. درحال‌حاضر تمامی این  1. Series

2 .Fonds

رضا  شهرابی فراهانی
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صورت‌جلسات به‌صورت کاغذی در بخش فراهم‌آوری نگهداری می‌شوند و هیچ‌گونه 
مدیریتی روی این صورت‌جلسات وجود ندارد.

2. درحال‌حاضر هیچ‌گونه ارتباط سیستماتیک بین درخواست‌های ارسال‌شده ازطرف 
سازمان‌ها و اسناد انتقالی وجود ندارد و امکان پیگیری یک درخواست از زمان ارسال تا 

مرحله‌ای که اسناد انتقالی به آرشیو ملی منتقل شده‌اند، وجود ندارد.
3. گزارش‌گیری اتوماتیک براساس سازمان‌های انتقال‌دهندۀ سند، تاریخ انتقال، تعداد 

اسناد انتقالی و ... امکان‌پذیر نیست.
4. فرایندهای امحاء داخلی مربوط به هر دو دستۀ انتقال اسناد، بدون ثبت اطلاعات 
در سیستمی یکپارچه انجام می‌شود و بنابراین سوابقی دربارۀ این اسناد که زمانی به آرشیو 
ملی منتقل شده‌اند و در آنجا براساس سیاست‌های داخلی امحاء شده‌اند وجود ندارد. )البته 
سوابق به‌صورت فیزیکی وجود دارند، ولی هم امکان ازبین‌رفتن آن‌ها وجود دارد و هم 

جست‌وجو در بین این سوابق بسیار دشوار و عملًا ناممکن است.(
5. هنگام انتقال اسناد به بایگانی راکد ملی، چون اطلاعات این اسناد در سامانه‌ای 
ثبت نمی‌شود، درزمینۀ اسناد مدت‌داری که بعداز گذشت زمان، باید از بایگانی راکد خارج 
شوند و به بایگانی ملی بروند یا باید امحاء شوند، هیچ‌گونه مدیریتی وجود ندارد و عملًا 
باید به‌صورت دستی این فرایند مرتب کنترل شود و در برخی مواقع ممکن است مدت‌ها 
از زمانی که سندی می‌تواند از بایگانی خارج شود بگذرد ولی این اسناد در همان محل باقی 
بمانند و بیهوده جا اشغال کنند. وجود سامانۀ جامع مدیریت اسناد در این بخش می‌تواند 

برای تمامی این اسناد، به‌صورت آنلاین اخطار صادر کند.

3. 8. فرایند خریداری و دریافت اسناد اهدایی
1. 3. 8. وضعیت موجود

یکی از روش‌های فراهم‌آوری و گردآوری اسناد در آرشیو ملی، خرید اسناد باارزش از 
صاحبان سند و یا اهدای اسناد نفیس ازطرف مالکان آن‌ها به آرشیو ملی است.

البته بعداز ارائۀ پیشنهاد ازطرف افراد حقیقی یا حقوقی برای فروش یا اهدای سند، 
این اسناد در کمیته‌ای بررسی می‌شوند و اصل‌بودن، باارزش‌بودن و میزان نفیس‌بودن 
آن‌ها تعیین می‌شود. براساس آرای کارشناسان کمیته، این منابع خریداری می‌شوند و یا از 
اهداکننده قبول می‌شوند و صورت‌جلسات مربوطه به‌صورت دستی تنظیم و آماده می‌شود.
برای  لازم  صورت‌جلسات  و  مربوطه  فرم‌های  تکمیل  و  سند  دریافت  پس‌از 
پرداخت‌های مالی، این اسناد تحویل بخش خدمات آرشیوی می‌شود و در مخازن آن‌ها 

طراحی فرایند 
فراهم‌آوری اسناد در ...
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نگهداری می‌شود تا به‌تدریج برای فهرست‌نویسی، به واحد تنظیم و توصیف اسناد برود 
و در آن بخش تنظیم و فهرست سند در نرم‌افزار رسا انجام شود و دوباره به مخازن واحد 

خدمات آرشیوی بازگشت داده شود.
تمام فرایندهای فراهم‌آوری اسناد که پیشتر ذکر شد، درحال‌حاضر به‌صورت کاملًا 
دستی انجام می‌شود و فقط اطلاعات توصیفی اسناد گردآوری‌شده -بعداز فهرست‌نویسی 
اسناد در نرم‌افزار جامع رسا- در کاربرگۀ داخل نرم‌افزار ثبت می‌شود و هیچ‌گونه اطلاعاتی 
از فرایندهای خریداری، اهدا و یا انتقال اسناد، نحوۀ خرید یا اهدا، هزینه‌های مربوطه و 

مکاتبات و اطلاعات افراد در هیچ سامانه‌ای ثبت نمی‌شود.

2. 3. 8. چالش‌های وضع موجود

1. ثبت‌نشدن درخواست فروش یا اهدای سند به‌صورت سیستمی و لزوم مراجعۀ حضوری 
متقاضیان فروش یا اهدای سند به آرشیو ملی؛

2. اطلاعات مربوط به فروشنده یا اهداکننده و مشخصات سند اهدایی یا خریداری‌شده، 
و  اهدایی،  اسناد  دربارۀ  اعلام‌شده  شروط  خریداری،  اسناد  برای  پرداخت‌شده  مبالغ 

مشخصات افراد فروشنده یا اهداکننده در سامانه‌ای یکپارچه ثبت نمی‌شوند.
3. فرایند مربوط به تصمیم‌گیری‌های لازم دربارۀ اسناد ارائه‌شده برای اهدا یا خرید 
–که کارشناسان در آرشیو ملی انجام می‌دهند- در هیچ سامانه‌ای ثبت نمی‌شود؛ بنابراین 
اسناد برای مدیریت و کارشناسان  این  به  صورت‌جلسات و تصمیم‌گیری‌های مربوط 

به‌شکل سیستمی قابل‌پیگیری نیستند.
4. اطلاع‌رسانی به فروشنده یا اهداکنندۀ سند درحال‌حاضر به‌صورت تلفنی و یا 
حضوری انجام می‌شود. درحالی‌که با ایجاد سامانه امکان اطلاع‌رسانی از تصمیم آرشیو 
ملی درزمینۀ اسناد اهدایی یا خریداری، به‌صورت اتوماتیک انجام‌پذیر است و این فرایند 

تسریع می‌شود.

4. 8. یافته‌های بخش کمّی پژوهش
براساس شناخت وضعیت موجود و شناسایی چالش‌های آن، فرایندهای مطلوب برای 
ملی  آرشیو  کارشناسان و متخصصان  از  تعیین شدند. سپس  اسناد  فراهم‌آوری  بخش 
دربارۀ میزان انطباق فرایندهای طراحی‌شده با وضعیت موجود سؤال شد. جدول شمارۀ 1 

نشان‌دهندۀ پاسخ کارشناسان آرشیو ملی است.

رضا  شهرابی فراهانی
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نوع فرایند و 

دیاگرام مربوطه

بسیار کم )1(کم )2(متوسط )3(زیاد )4(بسیار زیاد )5(
میانگین 

وزنی درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی

1-فرایند ارسال 

درخواست‌های 

جدید ازطرف 

سازمان‌های 

دولتی و پیگیری 

درخواست‌ها

485313.52

2-فرایند بررسی 

درخواست‌های 

واردشده ازطرف 

سازمان‌های دولتی 

در آرشیو ملی

585303.71

3- فرایند 

درخواست تعیین 

ردیف جدید امحاء 

از آرشیو ملی

694203.90

4-فرایند بررسی 

صورت‌جلسات 

اسناد امحایی یا 

انتقالی در آرشیو 

ملی

786004.04

5-فرایند انتقال 

اسناد دارای مجوز 

انتقال به آرشیو 

ملی

487203.67

جدول 1
طراحی‌شده،  فرایندهای  انطباق  میزان 
فراهم‌آوری  بخش  موجود  وضعیت  با 

اسناد

طراحی فرایند 
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به پاسخ‌های کارشناسان وزن‌های زیر داده شد: پاسخ‌های با میزان انطباق بسیار زیاد، وزنِ 
5؛ پاسخ‌های با میزان انطباق زیاد، وزن 4؛ پاسخ‌های با میزان انطباق متوسط، وزنِ 3؛ پاسخ‌های با 
میزان انطباق کم، وزن ِ 2؛ و پاسخ‌های با میزان انطباق بسیار کم، وزنِ 1. با این وزن‌دهی میانگین 

وزنی پاسخ‌ها باتوجه‌به فراوانی آن‌ها محاسبه شد که در ستون مربوطه در جدول 1 آمده‌است.
هم‌چنین میانگین وزنی‌ای که از این سرویس‌ها موردانتظار است، حد وسط بین میزان 
انطباق بسیار زیاد و میزان انطباق متوسط )بین 5 و 3( یعنی میزان انطباق زیاد )4( درنظر گرفته 

می‌شود.
همان‌طورکه مشاهده می‌شود از 7 فرایند طراحی‌شده، میانگین وزنی یک فرایند بالاتر 
از حد موردانتظار )4( است. به‌همین جهت برای این فرایند به آزمون نیازی نیست و نتایج 
حاصل‌شده قابل‌قبول است؛ ولی برای شش فرایندی که میانگین وزنی مشاهده‌شدۀ آن‌ها از 
میانگین موردانتظار کمتر است )یعنی فرایندهای شمارۀ 1، 2، 3، 5، 6، 7( باید تست شود که آیا 
فاصلۀ معناداری از میانگین موردانتظار دارند یا خیر که باتوجه‌به آزمون T انجام‌شده، نتایج زیر 

حاصل شد.

نوع فرایند و 
دیاگرام مربوطه

بسیار کم )1(کم )2(متوسط )3(زیاد )4(بسیار زیاد )5(

میانگین 
وزنی

نی
راوا

ف

صد
در

نی
راوا

ف

صد
در

نی
راوا

ف

صد
در

نی
راوا

ف

صد
در

نی
راوا

ف

صد
در

6-فرایند انتقال 
اسناد فاقد مجوز 
انتقال به آرشیو 

ملی

398103.67

7-فرایند خرید 
2127003.76اسناد در آرشیو ملی

ادامۀ جدول 1
میزان انطباق فرایندهای 
طراحی‌شده، با وضعیت موجود 
بخش فراهم‌آوری اسناد

رضا  شهرابی فراهانی
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باتوجه‌به فاصلۀ اطمینان قابل‌قبول 95% در آزمون T، اگر سطح معنی‌داری از 0.05 
کمتر باشد اختلاف معنی‌داری وجود دارد که باتوجه‌به ستون سطح معنی‌داری در جدول 
شمارۀ 2 مشخص می‌شود که هیچ‌کدام از فرایندها و دیاگرام‌های طراحی‌شده با سطح 
قابل‌قبول و موردانتظار، اختلاف معنی‌داری ندارند و به‌عبارتی فرایندهای طراحی‌شده 
ایدئال درصورت راه‌اندازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی به‌طورکامل  و 

فرایندهای جاری را پوشش می‌دهند و موردتأیید هستند.
باتوجه‌به پاسخ متخصصان آرشیو مشخص شد که وضعیت مطلوبِ طراحی‌شده 
که در RFP نرم‌افزار جامع اسناد و مصاحبه با متخصصان آرشیو ملی آماده شده‌است 
درصورت راه‌اندازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد -که براساس همین فرایندها اجرایی 
می‌شود- پوشش‌دهندۀ وضعیت موجود است و تفاوت معناداری ندارد؛ بنابراین ضمن 
تأیید فرایندهای مطلوب طراحی‌شده، پیاده‌سازی سامانۀ یکپارچه مدیریت اسناد در این 

سازمان بسیار ضروری است.

تعدادنوع فرایند
میانگین 

وزنی

انحراف 

استاندارد
t مقدار

میانگین وزنی 

مقایسه‌شده

درجۀ 

آزادی

سطح 

معنی‌داری

فرایند ارسال درخواست‌های 
جدید ازطرف سازمان‌های 

دولتی و پیگیری 
درخواست‌ها

213.520.2451.9424200.066

فرایند بررسی درخواست‌های 
واردشده ازطرف سازمان‌های 

دولتی در آرشیو ملی
213.710.2201.304200.208

فرایند درخواست تعیین 
ردیف جدید امحاء از آرشیو 

ملی
213.900.2060.4624200.648

فرایند انتقال اسناد دارای 
213.670.1991.6734200.109مجوز انتقال به آرشیو ملی

فرایند انتقال اسناد فاقد 
213.670.1741.9194200.069مجوز انتقال به آرشیو ملی

فرایند خرید اسناد در آرشیو 
213.760.1361.7464200.096ملی

جدول 2
فرایندهای  به  مربوط   T آزمون  نتایج 

کمتر از میانگین وزنی

طراحی فرایند 
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9.  نتیجه‌گیری
برای سازمان‌دهی، مدیریت و بهبود مستمر فرایندهای یک سازمان باید مدیریت فرایندها 
در آن سازمان پیاده‌سازی شود. در آرشیو ملی ایران هم، چون داده و اطلاعات عنصر اصلی 
کسب‌وکار است، مدیریت اطلاعات بسیار ضروری است. به‌همین‌دلیل راه‌اندازی سامانۀ 
جامع مدیریت اسناد که با بازنگری در چرخۀ فرایندهای سازمانیِ آرشیو ملی، تلاش دارد 
اطلاعات و اسناد واردشده به این سازمان را مدیریت کند، یکی از اقدامات مهم و اساسی 

در این مرکز است.
در راستای پیاده‌سازی سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی، یکی از بخش‌های 
مهم این سازمان، واحد فراهم‌آوری اسناد است که به‌طرق مختلف به گردآوری اسناد 
و وضعیت  اسناد  فراهم‌آوری  فرایندهای  موجودِ  پژوهش وضعیت  این  در  می‌پردازد. 
مطلوب این فرایندها با کمک نخبگان آرشیویست بررسی شد و مشخص شد که فرایندهای 

مطلوب می‌توانند در سامانۀ جامع مدیریت اسناد در آرشیو ملی استفاده شوند.
موضوع پژوهش حاضر دربارۀ مدیریت فراهم‌آوری اسناد کاغذی بود، ولی باتوجه‌به 
رشد و گسترش مکاتبات الکترونیکی در سازمان‌های دولتی لازم است تا درزمینۀ بررسی 

نحوۀ مدیریت فراهم‌آوری این دسته از اسناد پژوهش‌های دیگری انجام شود.
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