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	 تجربة طر�
تا
يخ شفاهى (�
 سا�ما� 
�سنا� � كتابخانة ملى �ير��)

سعيد% ير�قى �صفهانى*
�كتر �ميرمسعو� شهر�, نيا**

تا�يخ شفاهي [Oral History] - چنا� كه �� عنو�نش 
!شكا�ست - يكي �� شيو� ها�  تحقيقا� تا�يخي �ست 
كه صرفاً جنبة شفاهى $��$. تا�يخ شفاهى - كه $� سد" 
�خير $� سطح جها� گستر3 پيد� كر$� -  مجموعة 
تجربياتشا�  مو�$   �$  ��ند �فر�$  �ظها���   �� منظمى 
 �� مى تو�ند  �طلاعا�،  �ين   C�D! جمع �بز��  �ست. 
يا$$�شت بر$��C تا �ستفا$" ماهر�نه �� Dسايل �لكترDنيكى 

ضبط صد� D تصوير، متفا�D باشد.
!نكه   �� پيش  گذشته،   �Dقر Dقايع   ��  �بسيا�
 �� يا هر شيئي نوشته شوند، پس  كاغذ  يا   Qلو  �$
مدتي �� �Sها� محو شد� �ند. برخى Dقايع مهم تا�يخ 
جها� D حتي بسيا�� �� �خد�$ها� شخصي - كه 
� �يفا كند � �مي تو�نست $� !يند" بشريت سهم عمد
 �- �كنو� هيچ �ثرC �� !نها $� �Sها� بشر باقي نماند
�ست. تا�يخ شفاهي با كم تر �� 90 ساW پيشينه، هم 
كر"  تجربيا� گذشتگا�  منابع عمد"   �� يكي  �ينك 

خاكي �ست. 
تا�يخ  به  ��جع  كه  هنگامى  كسا�،   Cبسيا�
 D �سنا$، !�شيو   ،�مى كنند، كتابها� خا^ خو�$ فكر 

كتابخانه ها $� نظرشا� مجسم مى شو$. $� �Dقع تا�يخ 
$� �طر�a ما، خانو�$�، جامعه D خاطر�� D تجا�_ 
�فر�$ مسن تر �ست. فقط كافى �ست �� !نها بپرسيم 
D !نها مى تو�نند به �ند��" يك كتابخانة پر �� كتا_، 

بر�C ما $�ستا� بگويند. 
 Cمصاحبه ها Cستاند��$ها� aين نوشتا�، با هد�
 ��D! جمع �تا�يخ شفاهي، به بيا� گامهاC �ساسي بر�
D حفظ گنجها� ���شمند شفاهي، جهت غني كر$� 

�طلاعا� تا�يخى شما D نسلها� !يند� ، مي  پر$��$.
تجربيا�  حاصل  مطالب،  �ين  كه  �ست  گفتنى 
تا�يخ  «پرDژ"   Cجر��  �$ كه  �ست  نويسندگا� 
شفاهى  معاصر �ير��»، سا�ما� �سنا$ D كتابخانة ملى 

جمهو�C �سلامى �ير��، �عايت شد� �ست.

گا, ��3، معرفي؛
�لف- 7نچه بايد �نجا, ���!

همة ما $�ستانهائي بر�� گفتن $��يم؛ $�ستانهائي كه 
با !نها �ندگي كر$� �يم. ما به تجربياتما� نظم مي $هيم 

D !نها �� به صو�� $�ستا� سا�ماندهي مي كنيم.
تا�يخ شفاهي - كه مجموعة منظمى �� �ظها��� 
�فر�$ �ند� $�با�" تجربيا� خو$شا� �ست - به �ين 
$�ستانها گو3 مي  $هد. مو�خا�، بر �ين با�Dند كه 
�فر�$   D ثرDتمند��  فقط  (نه   j$مر ���Dنة  خاطر�� 
 D شهير)، �هميت تا�يخي $��$. �گر ما �ين خاطر��
� نكنيم، �� بيخ D بن �� �D!$گر D ستانها �� حفظ�$

$ست خو�هند �فت.
  �خاطر�� شما D  �فر�$ پير�مونتا�، بر�� خانو�$
D جامعه تا� گنجهائي ���شمند D يگانه �ست. شما 
فنو�   ��  ��ستفا$ با  مي تو�نيد    ،�خانو�$  ��عضا  D
تا�يخ شفاهي، تا�يخ نانوشتة خانو�$� �� حفظ كنيد. 
همچنين، شما D �جتماعتا� مي تو�نيد �يز D $�شت 
تا�يخ نانوشته �� كشف D حفظ كنيد. تا�يخ شفاهي 
سني  هر   �$ �فر�$،  كه  �ست  �نعطاa پذير  !نقد� 

مي تو�نند فنو� !� �� فر� بگيرند.

* كا�شناo ��شد مترجمى �با� �نگليسى
 �$�نشگا علمى  هيئت  عضو   D سياسى   jعلو  Cكتر�$  **

m_shahramnia@yahoo.com .�صفها�
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 3D�  «�$�$  jنجا� «$�ست  $�با�"   �بسيا�
�ما �ماني كه  تا�يخ شفاهى نگر�� هستند؛  تحقيقى 
� نو�� كاست، �� D� بر �مي فهمند صد�� ضبط شد
«هيچ چيز»  بهتر �ست، بر�� يك مصاحبة سا$� تلا3 
مي كنند. حتى مصاحبة يك ساعته با يك نفر، ممكن 
� بر�C  �ين � ��ست $� ساW بعد سو$مند باشد D عد

تلا3، سپاسگز�� شما شوند.

E-  تا
يخ شفاهي چيست؟
تا�يخ شفاهي - چنانچه گفته شد - مجموعة منظمي 
تجربيا� خو$شا�  با�"   �$  ��ند �فر�$  �ظها��    ��
«غيبت»،  قومي»،   �«�فسانه ها شفاهي  تا�يخ  �ست. 
«شايعه» يا ستو� پنجم نيست؛ $� �Dقع شكل قديمي 
�نتقـاW شفاهيـا� �� نمـي تو�� به نـاj تا�يخ  شفاهي 

پذيرفت.
 D صحت  مي كنند  تلا3  شفاهي،  مو�خا� 
تحليل   �� !نها  كنند؛   �� مشخص  يافته هايشا�  سقم 
كنند D $� يك بافت تا�يخي $قيق قر�� $هند. !نا� 
همچنين $�با�" «نگهد���»يافته هايشا� بر�� �ستفا$" 

پژDهشگر�� بعد�، نگر�� هستند.
 ��  ��Dقعه �  �D�� شفاهي،  تا�يخ   �طرحها  �$
نقل مي كند. مصاحبه گر خاطر��  بر�� مصاحبه گر 

�� ثبت مي كند D يك سند تا�يخي خلق مي كند.

�Dقعه ←   ��CD ←   مصاحبه گر ←   سندتا�يخى

 �تا�يخ شفاهي، خاطر�� بشر� D كلما� گفته شد
� �طلاعا�، مي تو�ند �D! جمع مي كند. �بز�� جمع ��
Dسايل   �� ماهر�نه  �ستفا$"  تا   �يا$$�شت  بر$��  ��

�لكترDنيكي ضبط صد� D تصوير، متفا�D باشد.
 �بر�  �حدDمـر�  �بشـر �ندگـي  گستر$گـي 
موضوعي كه ما �� طريق تا�يخ شفاهي ثبت مي كنيم، به 
 ���D$ Wما فقط مي تو�نيم به �ند��" طو .$�D! جو$ مىD
�ندگي يك نفر، به عقب برگر$يم. �ين محدD$يت، 

به «سند�j �ضطر�_ مو�خا� شفاهي»�نجاميد� �ست؛  
با�گشت ناپذير هر لحظه  �ينكه �طلاعا�   ��  oهر�

ممكن �ست �� $ست برDند.
فر$  به   ،�شد  C�D!$گر خو_  شفاهي  تا�يخ   
حس پيشرفت مي $هد. با ثبت تا�يخ شفاهي، �نگيز" 
نگه $�شتن چيزC ���شمند D نجا� !� �� �� عقب 

ماند� $��يم.
پيشرفـت   D گستر3  عامـل   C�Dفنا �ينكـه  با 
 Cبـر� مانعـى  �ست،  شفاهـي  تا�يـخ   ��Dشهـا
 ،Wمثا Cسنتـى محسـو_ مى شو$؛ بر� Cتا�يخ نگـا�
��ساW نامه هاC  �لكترDنيكي �� طريق �ينترنت، �سنا$ 
 ،D� ست. �� �ين� �نوشتا�� ��  كميا_ تر �� قبل كر$
مو�خا� سنتي با $�شتن �Dبستگى به �سنا$ مكتو_، 

نگر�� مى شوند.

I- تو�لي تحقيق تا
يخ شفاهي!
 aهد �به عنو� ،�1. تنظيم يك سؤ�W يا نكتة محو�

�صلى $� مصاحبه ها؛
2. بـرنامـه �يز� پـرDژ� (بر�سـي مسائلي مانند 
محصولا� نهائي،  بو$جه،گزينش كا�كنا�، تجهيز�� 

D قالب �ماني)؛
3. مطالعا� D تحقيقا� �مينه ��؛
4. !ما$گى D هماهنگى مصاحبه؛
5. به �نجاj �ساند� مصاحبه ها؛

با�گشت   D مصاحبه ها   D تحقيقا�  ���يابي   .6
$Dبا�� به مرحلة يكم يا پيش �فتن تا مرحلة هفتم؛

7. سا�ماندهي D !ما$� كر$� نتايج؛
8. !�شيو كر$� �سنا$.

باتوجه به هدa پرDژ" تا�يخ شفاهى، مر�حل كا� 
به صو�� سا$� يا پيشرفته طر�حى مى شو$.

گا, ��,، 
هنمو� ها � پيشنها�ها؛
�لف- فهرست يا�7�
 تا
يخ شفاهي!

 D بگيريد  تصميم  خو$  تحقيق   aهد�� $�با�"   .1
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مشخص كنيد كه !يا تا�يخ شفاهي بر�� �سيد� به 
!نها به شما كمك خو�هد كر$؟ ممكن �ست به نتيجه 
 �برسيد كه �هد�فتا� تغيير خو�هد كر$، هرچند بر�

تحقق !نها تمركز كر$� باشيد.
منابع   ��  ��ستفا$ با   �� مقدماتي  تحقيقا�    .2

مكتو_  �نجاj $هيد.
3. فهرستى �� �فر�$ مو�$نظر بر�C مصاحبه تهيه 
�ست  بهتر  مي كنيد؟  �نتخا_   �� !نها  چطو�  كنيد. 
 D مى گيريد   oتما مصاحبه شوند� ها  با  كه  �ماني 
هدa پرDژ� �� شرQ  مى $هيد، �� !نها جهت معرفى 

�فر�$، $�خو�ست كمك كنيد.
با   Cسا� هماهنگ   �بر�  �� خو$  تجهيز��   .4
 jتجهيز�� لا� D ، بسنجيد. نو� ضبط�ند كا�تاD�
!يا   ،Wمثا  �بر� كنيد.  �نتخا_  تحقيق  برحسب   ��
باشد؟  $�شته   �كيفيت پخش سر�سر بايد  مصاحبه 

!يا لا�j �ست مد� �ما� طولاني  باقي بماند؟ 
خا�جى (ميكرDفن)  صد�بر  يك   ��  .5
[external microphone] بر�� كيفيت صد�� بهتر، 

مخصوصاً بر��  ضبط Dيديوئي �ستفا$� كنيد. 
�متحا�   ��ستفا$  �� پيش   �� تجهيز�� ضبط   .6  
كا�  چطو�  گوناگو�  شر�يط   �$ كه  بد�نيد  تا  كنيد 
مي كنند.  بهتر �ست پيش �� مصاحبه، كا� كر$� با 

!نها �� تمرين كنيد.
يا   Wيجيتا$) ضبط  تجهيز��  نو�  به  باتوجه   .7

!نالوگ)، مو��$ مصرفى  �� !ما$� كنيد.
يا سؤ�لهاC مو�$نظر  �� موضوعا�  8. فهرستى 

تهيه كنيد.
9. چگونگي مصاحبه كر$� �� تمرين كنيد.

كه خو$تا�  كنيد  تهيه  كا�هائي   �� فهرستى   .10
بايد قبل، $� حين D بعد �� مصاحبه �نجاj $هيد.

11. قر�� ملاقاتتا� �� يك يا $�D� D قبل �� مصاحبه 
مشخص D قطعي كنيد.

 ��D� .12 مصاحبه، بر�� خو$تا� �ما� بيش تر
بر�� �سيد� به محل تعيين كنيد.

محيطى ساكت   �$  ��  �! D ضبط  مصاحبه   .13
j��! D �نجاj $هيد. �ماني كه !غا� به كا� كر$يد، به 
  Cصد�ها D هيد$ با $قت گو3  $قيقه   مد� يك 
 �ساعتها !Dنگ   Wمثا  Cبر� كنيد.  مها�   �� مز�حم 
تيك تاكي �� ��كد كنيد؛  حيو�نا� خانگي �� �� محيط 
$�D كنيد، D $� تر�فيك پر سر D صد�، $� D پنجر� ها 

�� ببنديد.
مصاحبه شوند� چگونگى  كه  مطمئن شويد   .14
$�يافته   D مى $�ند  مصاحبه   ��  �� شما   C��$بر �بهر

�ست كه �ين �قد�j، مكالمة خصوصي نيست.
�ينكه  بيا�  با   D با معرفى كلى  �� 15. هر ضبط 
 jنجا�  jكجا سرگر D ماني� با چه كسي، چر�، چه 

مصاحبه هستيد،  !غا� كنيد.
16. مشتاقانه D فعالانه گو3 $هيد.

17. هر �� گاهي صحبت كنيد.
18. با سكو�، �جا�� $هيد مصاحبه شوند� �ما� 

فكر كر$� $�شته باشد.
 19. هر �� گاهي سؤ�لي بپرسيد.

20. جو�_ سؤ�W خو$ ��، پيش �� �ينكه به سر�� 
سؤ�W بعد� برDيد، به طو� كامل پيگير� كنيد.

  �21. سؤ�لها �� به �ند��" كافي با� بپرسيد تا جو�بها
مقاله ��D بگيريد؛ مگر �ينكه به $نباW يك «�Dقعيت» با 

جو�_ كوتا� D مشخص باشيد.
حالت  كم تر  كه  كنيد   �Dشر سؤ�لهائى  با   .22

با�پرسانه (�ستنطاقى) $�شته باشند.
 Cبعد مر�حل   �$  �� �ستنطاقي تر   �سؤ�لها  .23

مصاحبه بپرسيد.
پايا�  به  سبك تر   Cپرسشها با   �� مصاحبه   .24
 Wسؤ� يك   �� بعد  ناگها�   ��  �مصاحبه شوند ببريد. 

�ساسى، �ها نكنيد.
25. نسبت به قد�تها� ��Dني $� طوW مصاحبه 

!گا� D حساo باشيد.
به  (بسته  ساعت   D$ تا  يك  به   �� مصاحبه   .26
ميز�� خستگي شما D مصاحبه شوند� ) محدD$ كنيد.
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  �عكسها  D �سنا$   �بر� بز�گى   �پاكتها  .27
�مانت گرفته به همر�� $�شته باشيد.

نو�� D لوحهاC فشر$" مصاحبة ضبط   j28. تما
شد� �� بلافاصله �D نويسى كنيد D شما�� بزنيد.

 ��  �مصاحبه شوند  ��مضا مى شو$  توصيه    .29
جهت تو�فقنامة سطح $سترسى، قبل �� �ينكه محل 
 C��$$مصاحبه �� تر^ كنيد، بگيريد. $� صو�� خو
 D مطالعه Cمتن مصاحبه �� بر� �� C� مضا، نسخه� ��

تصحيح نز$ مصاحبه شوند� بفرستيد.
30. بعد �� مصاحبه، يا$$�شتها� ضمني مصاحبه 

�� بنويسيد.
جلسا�  پايا�   �� بعد   �مصاحبه شوند  Cبر�  .31

مصاحبه، نامة تشكر يا تقديرنامه بفرستيد. 
32. قو�عد مشخصى بر�� برچسب �$� D تنظيم 

D تنسيق همه چيز $�شته باشيد. 
 33. عكسها� به �مانت گرفته �� بسرعت تكثير 
يا �سكن كنيد D �صل !نها �� با�گر$�نيد. عكسها �� 
با �حتيا� �� لبه بگيريد D $� پاكت  مقو�ئى محكم 
حمل كنيد. بهتر �ست بر�C محافظت بهينه، بين هر 

عكس كاغذ سفيد قر�� $هيد.
34. $� صو�� �ستفا$� �� نو�� كاست $� ضبط 
مصاحبه، �� هر كاست نسخة بدW تهيه كنيد D نسخة 
�صلي �� $� مكا�  مناسب نگه $��يد D فقط �� نسخة 

بدW �ستفا$� كنيد.
35. مصاحبة ضبط شد� �� خا�� نويسي D تنظيم 
 ��  �� �ما�   C� قيقه$  �$  Cمقطعها �ست  بهتر  كنيد. 
نسخه �C كه متن مصاحبه �� �CD !� پيا$� مى شو$،  
Sكر كنيد تا $� مرحلة با�شنو$ D �عماW �صلاحا�، 

با سرعت بيش ترC كا� كنيد.
سقم   D صحت  كنيد.  تحليل   �� مصاحبه   .36
تحقيق   Qطر با   �� نتايج  كنيد.  مشخص   �� Dقايع 
!نچه مي خو�ستيد، �سيد� �يد؟  به  !يا  بسنجيد.  خو$ 
 �چه سؤ�لهاC جديدC �� نتيجة مصاحبه پديد !مد
كا�   3D� �$ پيشرفتي  مصاحبه، چه  نتيجة  �ست؟ 

� �ست؟$�D! $جوD شما به
37. �گر لا�j �ست، بر��  جلسة بعدC مصاحبه 

قر�� بگذ��يد.
38. �گر قصد $��يد يك نسخه �� صد�، تصوير 
 �بر� بدهيد،   �مصاحبه شوند به   �� مصاحبه  متن  يا 

تصحيح متن پيا$� شد� �� �D كمك بگيريد.
39. جهت نگهد��� D !�شيو طولاني مد� �سنا$ 

به $ست !مد�، برنامه بريزيد.

E- چه طو
 بايد سؤ�لها 
� بپرسيم؟
  �� فهرستى   ،�پرDژ  aهد به  توجه  با  مي تو��   .1
سؤ�لهاC مو�$نظر �� !ما$� كر$ تا $� طوW مصاحبه 
�ين  موضو�  �ست  كافى  يا   D گرفت  كمك   �!  ��
سؤ�لها �� $� Sهن $�شته باشيد D با توجه به موقعيت 

D حفظ تو�لى تا�يخى، سؤ�W �� مطرQ كنيد.
 Cمصاحبه، سؤ�لها aهد D 2. باتوجه به موضو�
�ساسي �� بعد �� مرحلة مقدماتى مطرQ كنيد. سؤ�لي 
بپرسيد كه نيا� به جو�_ طولاني $�شته باشد D  باعث 

پيگيرC موضو� شو$.
3. بهتر �ست سؤ�لها �� با شجر� نامه D �ندگينامه  

شر�D كنيد. 
با�  هر  بلكه  نپرسيد،  سؤ�W �� همزما�  چند   .4

فقط يك سؤ�W بپرسيد.
5. بر�C گرفتن جو�_، به مصاحبه شوند� �جا�" 
فكر كر$� $هيد. منتظر شويد؛ �ير�  گاهى سكو� 

بر�� شما �ثربخش مى باشد.
بد�   Cعضا� �� حركت  باشيد.  شنوند" خوبى   .6
لبخند،   D تكا�  سر  مشتاقانه،   �نگا با  بگيريد.  كمك 

مصاحبه شوند� �� بر�C بيا� بيش تر مطالب $لگرj كنيد.
7. �گر لا�j �ست، �� تشويقها� �باني مانند «چه 
�!»  يا «چه جالب»، �ستفا$� كنيد. � ��طلاعا� فو� �لعا$
�لبته مر�قب باشيد كه مصاحبه �� با تشويقها� �باني 
�!» تند D تيز نكنيد؛ !� هم �ماني كه !» D «!�D�» مانند

مصاحبه شوند� سرگرj صحبت كر$� �ست.
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كنيد.   Wبهاما�، حتماً سؤ�� برخى  �فع   �بر�  .8
 D مي  گويد  كلي  عبا��  يك   �مصاحبه شوند �گر 
 .jست بيش تر بد�نيد، بگوئيد: «من نفهميد� jشما لا�
بيش تر  جزئيا�  با   �� موضو�  �ين  �ست  ممكن 

توضيح $هيد؟»
كلما�  معنى  بخو�هيد،   �مصاحبه شوند  ��  .9
مي كند   ��ستفا$ مصاحبه   �$ كه   -  �� تخصصى 
كه  بپرسيد  منبتكا�   ��  ،Wمثا  �بر� $هد.  توضيح   -
 �منظو�3 ��  گر� چينى چيست؟ چه طو� �ستفا$

مي شو$؟ 
  �10. �گر بايد �طلاعا� كاملي �� مصاحبه شوند
به  چندين با�   �� مهم   Wسؤ� يك  !�Dيد،  $ست  به 
 �Dمتفا  �جمله بنديها با   D مختلف   �صو�تها

بپرسيد.
 �11. بجز �ماني كه مي خو�هيد پاسخ يك كلمه �
كه  كنيد  بيا�   �طو�  �� خو$    Cپرسشها بگيريد، 
 Cبر� نگيريد.  جو�_  «خير»  يا  «بله»  با  بسا$گي 
مثاW، به جاC �ينكه بپرسيد «!يا $�  ساW 57 مبا�� 
 Wنقلابى $� سا� Cها ��نقلابى بو$يد؟»، بپرسيد «مبا��
 C1357 چگونه بو$؟» تا جائي كه مي تو�نيد،  سؤ�لها

مقاله ��D بپرسيد تا جو�_ طولاني بگيريد. 
12. سؤ�لها �� به گونه �C بپرسيد كه تو�لى تا�يخى 

حفظ شو$، !نگا� ��D$ جزئيا� شويد.
13. �نعطاa پذيرباشيد؛�گرمصاحبه شوند� موضو� 
پيش بينى نشد� �C پيش !�D$، سريع با مطرQ كر$� 
   �� �Dقعه   �! گوناگو�   Cيا�D� مختلف،   Cسؤ�لها

ثبت كنيد.

گا, سو,، تشريفاP كا
؛

 هنگا, مصاحبه!� T
�لف- يا���شت  بر��

�صلى  عناDين  مصاحبه،   Wطو  �$ مى شو$  توصيه 
بعد  فرصت   �Dلين   �$ كنيد.  يا$$�شت   �� گفتگو 
�ينكه   �� قبل  بايد  مصاحبه گر  مصاحبه،   jتما�  ��
 �� يا$$�شتها  شو$،  �ما�   �Dمر  Wمشمو جزئيا� 

مشابه   �چيز يا$$�شتها،  �ين  كند.  سا�ماندهي 
جهت  برگه هائى  �ست  بهتر  �ست.  فهرست نويسى 
 �$ D $شو �يا$$�شتها� مصاحبه گر طر�حى D !ما$
!نها جد� �� كليد�Dژ� هاC گفتگو، مشخص شو$ كه 
 jكجا مصاحبه �نجا D قتD با چه كسي، چر�، چه
شد� �ست. �ين يا$$�شتها، به خا��  نويس مصاحبه 
!تي،  پژDهشگر��  يا  مصاحبه]  متن  [پيا$� كنند" 
بر�� فهميد� بهتر متن مصاحبه كمك مى كند. �ين 
يا فيلم مصاحبه  �بتد�C متن  �طلاعا� مى تو�ند $� 

تدDين شو$.

E- ساختا
  بانك �طلاعاP شخصى!
 aهد�� به  بسته  شخصى،  �طلاعا�  ساختا�  بانك 
�طلاعا�   ��  C$يا� يا  كم  حجم  مي تو�ند   ،�پرDژ
�ست  مفيد  خيلي  شخصي  �طلاعا�  باشد.  $�شته 
بخصو� �گر هدa مصاحبه $� پرDژ�، تهية تا�يخ 
نشانى،   ،jنا بجز  باشد.  شجر� نامه  يا  خانو�$گي 
 �$  ،�مصاحبه شوند  ���$گا  D تا�يخ  تلفن،  شما�" 
پرسشنامه ممكن �ست ناj، تا�يخ تولد D $�گذشت 
پد� D ما$�، خو�هر D بر�$���، همسر�� D فر�ند�� 
مصاحبه شوند� هم پرسيد� شو$. همچنين، مي تو�� 
�� محلها� سكونت، تحصيلا� D سابقة كا�� فر$ 
 �$ فعاليتها    D !ثا�   �� نيز،  فهرستي    D كر$   Wسؤ�

سا�مانها D نها$ ها� مختلف تهيه كر$.

I- نمونة �مضا � �ستنوشته!
يكى $يگر �� كا�هائى كه $� طرحهاC تا�يخ شفاهى 
پيشنها$ مى شو$، گرفتن نمونة �مضا D $ستنوشته �� 
مناسب   قلم   D كاغذ  $�شتن  �ست.   �مصاحبه شوند
 D منظم C� شتن گنجينه�$ Cين كا�، شما �� بر�� Cبر�

هماهنگ �� �ين گونه �سنا$ هد�يت مى كند.

�- تو�فقنامة سطح �سترسى �� مصاحبه!
�ما  كر$؛  تنظيم  حقوقى  بسيا�  مي تو��   �� تو�فقنامه 
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بيش تر مو�خا� شفاهي، تلا3 مي كنند فرمي بيابند 
كه با !� سطح $سترسى �� !سا� تر  كنند. تو�فقنامه ها، 
مصاحبه  مي كندكه  مشخص   �مصاحبه شوند  �بر�
 D شد  خو�هد   �سطحى �ستفا$ چه   �$  D چگونه 
� بر توجه Dسوءتفاهم �� به حد�قل مي �ساند . علا
به حقو� مصاحبه شوند�، تو�فقنامه، مو�خا� شفاهي 
�� خاطرنشا� مي سا�$ كه مصاحبه شوند� به ما �متيا� 
� �ست كه به ما تعلق ند��$.$�$ �� ��ستفا$� �� چيز

تنظيم  گوناگوني   �صو�تها  �$  �� تو�فقنامه 
 �$ موجو$،   Cنمونه ها  �� مى تو��  مى كنند. 
،كمك  مى كنند  كا�  شفاهى  تا�يخ  كه  سا�مانهائى 
 jشامل  نا �غلب  تو�فقنامه،  �طلاعا�  گرفت. 
تا�يخ D عبا��تي �ست   ،D�  �مصاحبه شوند�، �مضا
كه �جا�" �ستفا$� �� مصاحبه ��، $� سطوQ مختلف 
 �� �تعيين مى كند. ناj شخص يا سا�مانى كه �جا�
$�يافت مي كند D هدفي كه به !� منظو� مصاحبه 
تو�فقنامه  مي شو$  پيشنها$  �ست.   �شد  jنجا�
همچو� قر��$�$، با نظر مشا�D حقوقي تنظيم شو$. 
مصاحبه گر ها ($� صو�� نيا� D صد�بر$����) هم 
لا�j �ست تو�فقنامه ها �� �مضا كنند تا �� سوء�ستفا$" 
�حتمالى كا�كنا� پرDژ� جلوگيرC شو$، بخصو� 
�گر مصاحبه ها قر�� �ست بر�� �ستفا$� ها� !تي $� 

سا�ما� مربو� !�شيو شوند.

!
ه - پيگير\ 
�ند كا
به �هد�a پرDژ� D ساختا� !�شيو�، مى تو��  بسته 
بر�C تماj مر�حل كا�، پرسشنامه هاC سا$� يا پيشرفته 
با كلية جزئيا� طر�حى كر$. بر��  ثبت مر�حل هر 
مصاحبه، $�شتن يك فايل ��يانه �C توصيه مى شو$. 
تماj �سنا$، عكسها، متن، پرسشنامه هاD كلية �طلاعا� 
هر مصاحبه $� حافظة ��يانه  نگهد��� شو$. مر�حل 
 jپس �� �نجا D $كا� مى بايد $� فايل  فهرست شو

هر مرحله ، كنا� !� علامت �$� شو$.


سا3 نامة تشكر يا تقديرنامه!� - �
 C� نامه  �مصاحبه شوند  Cبر� مصاحبه،   jتما�  �� بعد 
تشكر!ميز ��ساW كنيد. بهتر �ست لوحهاC تقدير، با 

�مضاC مسئوW مربو� بر�C �ين منظو� !ما$� شو$.

گا, چها
,، فيلمبر��
\ � صد�بر��
\ مصاحبه ها\ 
تا
يخ شفاهي؛

�لف- �هنمو$هائى جهت �نتخا_ لو��j  ضبط!
1. با يك $ستگا� ضبط صو� سا$� D قابل �عتما$ 
مى تو��  يقه �C خو_،  (ميكرDفن)  با صد�بر   �همر�
 �!ما$ عالى  كيفيت  با  شفاهى  تا�يخ  مصاحبه  يك 
نخو�هيد  كه  �مانى  تا   - گر�نقيمت  تجهيز��  كر$. 
توليد خو$ �� به ��$يو D يا تلويزيو� بدهيد - نيا� 

نيست.
2. ضبطى پيد� كنيد كه بتو�نيد نو�� !� �� $� حين 
كا� كر$� ببينيد. $� بعضى �� ضبطها، قسمت نو�� 
�� با پلاستيك سيا� يا �Dكش چرمى پوشاند� �ند كه 
بر�سى مقد�� باقى ماند" نو�� �� $� �ما� �نجاj كا� 

مشكل مى سا�$.
3. نشانگر �Dشن ضبط/ باترC، خياW شما �� $� 
مى تو�نيد  �ير�  مى كند.  ��حت  مصاحبه   jنجا� حين 
 �$ �با نيم نگاهى به چر��، متوجه شويد كه $ستگا

حاW ضبط �ست.
 �4. هميشه �� صد�بر )ميكرDفن( خا�� �� $ستگا
�ستفا$� كنيد كه به $ستگا�  ضبط شما متصل مى شو$. 
صد�برهاC $�خل $ستگا�، كيفيت ضبط خوبى ند��ند؛  
چونكه بسيا� ضعيف هستند D �غلب صد�C $�خل 
 CميزD� Cهم ضبط مى كنند. لذ� صد�برها �� �$ستگا

D يقه �C بهتر �ست.
D هم   Cباتر  �� كه هم  كنيد  �نتخا_  5. ضبطى 
�� بر�  �ستفا$� كند. چو� �ين خصوصيا� به شما 
قابليتهاC بيش ترC $� طوW مصاحبه مى $هد. بر� �� 
با  �ما هميشه يك ��بط  �عتما$تر �ست.  قابل   Cباتر
سيم بلند به همر�� $�شته باشيد. �ير� شما نمى $�نيد 
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كه پريز بر� $� كجاست.
����� هستند D $� همه جا  نو��هاC كاست   .6
بر�حتى پيد� مى شوند؛ �ما �� نو��هاC معتبر با كيفيت 

خو_ �ستفا$� كنيد.
 �$ $قيقه   30)C� قيقه$  60  Cكاستها نو��   ��  .7
 (a45 $قيقه $� هر طر) C� يا 90 $قيقه (aهر طر
 D نا�كند  خيلى  طولانى تر   Cنو��ها كنيد.   ��ستفا$

ممكن �ست كشيد�، جمع D يا پا�� شوند.
8. بهتر �ست كه �� نو��هائى �ستفا$� كنيد كه به 
 �!  Cگوشه ها �$ پيچهاC كوچك   �� جاC چسب 
�ستفا$� شد� �ست. �ير� چنانچه نو�� خر�_ شو$ يا 
 D تعمير كنيد �� �! D بشكند، مى تو�نيد قا_ �� با�
$Dبا�� ببنديد. با �ستفا$� �� نو��هاC فاقد پيچ، ناگزير 

هستيد بر�C �سيد� به نو�� ، قا_ �� خر�_ كنيد.

ضبط  جهت  نيا�   �
مو �سايل   � �بز�
ها   -E
تصوير\ مصاحبه!

پشت  جهت   ،�پر$ شامل  نيا�  مو�$  �صلي  Dسائل 
$�Dبين  يك   D صندلي  عد$   D$ مصاحبه گر،  سر 

فيلمبر$��� �ست.
سبز  مشكي،   ،�(سرمه � تير� �نگ   �� �پر$ پر�%: 
D...) �� جنس جير با طوD W عر� 3 متر، $� پشت 
� مي نشيند - !Dيز�� D سر مصاحبه گر - جائي كه
كنيد. بر�� !Dيز�� كر$�، مي تو�نيد �� پاية پر$� يا ميخ 
�ين گونه  نصب  مخصو�  كه  كنيد   ��ستفا$ پرچي 
باشد،   aصا كاملاً   �پر$ نيست   �نيا� پر$� هاست. 
 �پر$� ها شكل  به   ��  �! هنرمند�نه  مي تو�نيد  بلكه 

چيند�� صحنة نمايش !Dيز�� كنيد.
صندلي: مصاحبه شوند� �� حد�كثر $D متر جلوتر 
چرخد��  صندلي   ��  ��ستفا$ $هيد.  قر��   �پر$  ��
�ست  ممكن  مصاحبه گر  چونكه  نمي شو$؛  توصيه 
فيلمبر$��  كا$�   �$ $�ست  صندلي  چرخش  با 
كه  كنيد  �نتخا_  صندلي  ئى  همچنين  نگير$.  قر�� 
بهتر  بنشيند.  بتو�ند  !� ��حت   �D� �مصاحبه شوند

�ست قبل �� شر�D مصاحبه، �� نظر خو$ �D كمك 
 �D� بهD� �ست  بهتر  مصاحبه گر،  صندلي  بگيريد. 

مصاحبه شوند� قر�� بگير$.
��، $� سمت چپ  پايه  $�Dبين D سه  
بين: ��
 �$ $هيد.  قر��  مصاحبه گر  صندلي  به  نز$يك   D
 D �ستقر��، صندلي مصاحبه شوند�، مصاحبه گر  �ين 
$�Dبين، سه نقطه �� يك سه ضلعي خو�هند ساخت. 

$قت كنيد $�Dبين تر�� باشد.
عدسى (لنز) ��
بين: ��تفا� عدسى $�Dبين، بايد 

$� حد چشما� (eye level) يا كمي بالاتر باشد.
كا�
 بند\: توجه $�شته باشيد كه $�Dبين �غلب 
 ��  �مصاحبه شوند پس  مي كند.  مضطر_   ��  j$مر
بهتر  نكنيد.  $�Dبين  عدسى  به  كر$�   �نگا به   ��$�D

�ست نگا� �D به فر$ مصاحبه شوند� باشد.
كا$� �صلي بر�� تصويربر$���، سر D بخشي 
 �$ بايد  شانه ها،   D سر  بو$.  خو�هد  ها  شانه   ��
 �مصاحبه شوند كه  �ماني  باشد.  $�Dبين  كا$� 
مي $هد،  تكا�   �� $ستانش  يا  مي كند  حركت 
 jهنگا �ين   �$ شو$.  خا��  كا$�   �� �ست  ممكن 
 .$�$ حركت  پايه   �D�  �� $�Dبين  !��مي  به  بايد 
�ين كا� �� سريع �نجاj ندهيد، بلكه با يك حركت 
كا$�كنيد   $��D  ��  �مصاحبه شوند ماهر�نه،   D  j��!
 �مصاحبه شوند �گر  كنيد.  ضبط   ��  D� D حركا� 
عا$� به �ستفا$� �� $ستا� خو$ $� حين صحبت 
كر$� $�شت، كا$� �� با� كنيد. $�ئم فاصلة تصوير 
تصوير  نكنيد.   (jD�) نز$يك   D (�Dيد)   �D$  ��

باشد. ثابت  �ست  بهتر 
 �� پر$� ها  �تا�،  $�خل  نو�  تنظيم   �بر�  :
نو
نسبت  متفاDتي  �نگي  طيف   ،�Dبير نو�  بكشيد. 
 �Dممكن �ست نو� !بي بر� D $��$ به نو� $�خل
خو�شيد  حركت  با  همچنين  كند.  �يجا$  مجموعه 
 Cبينها�D$ !مد�  با  مي $هد.  تغيير   �� نو�  تنظيم 
 Cنيا�  ،�! خو$كا�  تنظيما�   D  (Wيجيتا$) �قمى 
با  بلكه  باشيد،   �حرفه � فيلمبر$��  كه  نيست 
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خوبي  تصوير  مي تو�نيد   ،�شد Sكر  نكا�  �عايت 
�� مصاحبه ها� تا�يخ شفاهي تهيه كنيد. تصوير �� 
بهتر �ست  كنيد.  نظا��  نمايش $�Dبين  �� صفحة 
 �$ �� �! D صل كنيدD بين�D$ به صفحة نمايشى 
 D قر�� $هيد �يا چپ مصاحبه شوند سمت ��ست 
نو� D تصوير  فيلمبر$���، Dضعيت   Wطو jتما  �$

خو$ �� بر�سي كنيد.
�� مشكلاتي كه نو� مي تو�ند $� $�خل �تا� �يجا$ 
 �مصاحبه شوند صو��  بر  كه  �ست   �سايه � كند، 
مي �فتد D باعث مي شو$ حفر" چشم، بسيا� تا�يك 
 �به نظر برسد D چشمها $� تصوير $يد� نشو$. بر�
 D سر �� خامو3 كنيد �حل �ين مشكل، نو� بالا
نو� �� �� �DبرD به طرفين صو�� بتابانيد D �� فاصلة 
2 تا 2/5 متر باشد. �گر شد� نو�� كه به صو�� 
 �$ سايه هائي  باشد،   �قو مي تابانيد   �مصاحبه شوند

پشت �D �يجا$ مي شو$.

 � عكس  �سنا�،   ��  \
تصويربر�� چگونگي   -I
يا�بو�ها!

به  تصميم  مصاحبه  حين   �$  �مصاحبه شوند گاهي 
 �$�$ نشا�  يا   D تصاDير  �سنا$،  برخي   �$�$ نشا� 
 �يا$بو$ها� خو$ مي كند D مي خو�هد !نها �� جلو
� !نها تمركز D� بين بگير$. بهتر �ست با عجله�D$
با�  !نقد�   �� $�Dبين  ��Dية  بلكه  نكنيد،   (jD�)
بگذ��يد كه همه چيز $� كا$� !� $يد� شو$. بعد �� 
�، با كا�گر$�ني صحيح، �� تك تك D صحبت �پايا
بخو�هيد   D بگيريد   jD� تصوير  مي خو�هيد،  !نچه 
� هر تصوير با صد�� خو$ توضيح D� ���Dيت كنند
$�Dبين  با  تصاDير   �� مي خو�هيد  كه  هنگامي  $هد. 
نو��  كه  $هيد   ��جا� بگيريد،  عكس   �فيلمبر$��
بخو�$،  تكا�  $�Dبين  !نكه   �Dبد ثانيه   30  ،  DV
جلو برD$. بهتر �ست �� ��Dيا� متفاD �D $�جا� 
مختلف �jD، �� !نها عكس بگيريد؛ مثلاً عكسي �� 
چند نفر گرفته شد� �ست: �بتد� �� كل عكس D سپس 

�� �فر�$ خا� !� مجد$ عكس بگيريد.
�گربه �سكنر يا $ستگاههائي �� �ين قبيل $سترسي 
Dيديو، �سكن   �جا به   �� نامه ها   D عكسها  $��يد، 
 QضوD D بز�گ �ند��"  با   �� !نها  كنيد  كنيد. $قت 

بالا �سكن كنيد.

گا, پنجم، مو�
� قابل توجه �
 تا
يخ شفاهي؛
�لف- 7شنائى با مشكلاP � محد��يتها!

 �$ كوششى  شفاهي  تا�يخ  �ينكه  $�شتن  نظر   �$ با 
جهت به $ست !�D$� �طلاعا� تا�� D جديد D مكمل 
 �! �$� با�سا�C گذشته �ست، بايد �� محدD$يتها
نيز !گا� شد. �ير� مانند هر شيو" پژDهشى $يگر، با 

مشكلا� متنوعي �DبرD بو$� D هست.
1. يكى �� �ين محدD$يتها، �Dبستگى منابع تا�يخ 
شفاهي به �فر�$ �ند� D منابع گفتا�C �ست D �ينكه 
عقب  به  فر$  �ندگي   Cنا���$ �ند��"  به  نمي تو�نيم 

با�گر$يم. 
2. سن �يا$، ضعف شنو�ئى D مشكلا� جسمى 
نامناسب برخى شخصيتهاC مصاحبه شوند� كه ناشى 

�� تحليل �فتن حافظة بشرC �ست.
به  مطالب  برخى  بيا�   �� مصاحبه شوندگا�،   .3
$�صد$  برخى،  مى   كنند.   C��$$خو  �Dمتفا $لايل 
$� حد   ��  D� برخى  هستند.   �مصاحبه كنند !�مو$� 
خو$ نمى $�نند.برخىپايبند ���شهاC �خلاقى هستند. 
مقاما�  با  خو$  گذشتة  به  ��Dبط  Dفا$��  برخى 
مافو� هستند D بنا به هر $ليلى، �� بيا� كل ماجر� 

سرمى پيچند.
CD�� .4، �غلب �� موضعى مثبت به با�گفت Dقايع 

مى پر$��$ D مى كوشد خطاهاC خو$ �� مخفى كند.
تا�يخ  حيطة  به  پا  شخصى  تصو���   �گا  .5
مى گذ��$؛ به �ين ترتيب كه Sهن قهرما� پر�D برخى، 
 D تا�يخى مى $هد Cبرگ �ضافى به �خد�$ ها D شا�

�نگ D بوC غير�Dقعى به !نها مى بخشد. 
به   D  �فر$  �$يدگا  �� تا�يخي  �خد�$  بيا�   .6
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 D گاهى بنا به ميل ،�صو�� گزينشى؛ مصاحبه شوند
 �سليقة خو$، �� بين خاطر�� �نتخا_ D جهت گير

مى كند. 
منشأ  مي تو�ند  خو$  نيز   �مصاحبه كنند �ما   .7
 �$  �مصاحبه شوند كه  همچنا�  باشد.  مشكلاتي 
 �$��$، مصاحبه كنند �ساسي  نقش  محتو�� مصاحبه 
نيز با �فتا� خو$ D با �ظها�نظر ناشيانه، مي تو�ند بر 
 ��  D بيند��$  �فكا� D �حساo مصاحبه شوند� سايه 

محتو�� مصاحبه بكاهد.
 D تـجهيـز�� ضبـط �� ،�8. مصـاحـبـه شــونـد

تصويربر$��C مي ترسد.
 �9. مصاحبه شوند�،با�Dنمي كند كه چيز ���شمند
شما  چر�  كه  نمي فهمد   D باشد  $�شته  گفتن   �بر�

مي خو�هيد با �D مصاحبه كنيد.
10. مصاحبه شوند�، يك �شته $�ستانها� $j $ست 
$��$ كه !نها �� حسابي شا� D برگ مى $هد D عا$� 
$��$ تعريف كند. �D نمي خو�هد بگذ��$ شما �� متن 

�D منحرa شويد.
11. مصاحبه شوند�، عا$� ند��$ خاطر�تش �� $� 
 �ملأ عاj بگويد D نيا�مند تقويت D $لگرمي بيش تر
�ست. بايد با چندين سؤ�W گرj شو$ تا بر�C پاسخ 

به سؤ�لهاC بيش تر، ��� بيفتد.
12. مصـاحبه شونـد� بـا صحبت كـر$� $�بـا�" 
��حتي   oحسا� Sهن شماست،   �$ كه  موضوعاتي 
 �$ �ست  ممكن  باحيا   ��  ،Wمثا  �بر� نمي كند. 
��$�Dجش   �تجربه ها $�با�"  مر$  با  كر$�  صحبت 

�حساo ��حتي نكند.
$�ستا�  ميا�   ��  �� شما   ،�مصاحبه شوند  .13
مي چرخاند D مطابق با نمونة !غا�، ميانه، پايا� - كه 
$� Sهن شماست - عمل نمي كند. خاطر��، ساختا� 
D تو�لى تا�يخى ند��ند D شما مجبو�يد كشف كنيد 
� �� �D$�� كنيد كه �ين خاطر�� �� D�� كه چه طو�
 �به صو�تي نقل كند كه هم بر�� گويند� D هم بر�

شنوند� مفهوj باشد.

�طلاعا� شخصي   �$�$  ��  ،�مصاحبه شوند  .14
شما  به  �طلاعاتي  بنابر�ين  مي ترسد.  خصوصي  يا 

مي $هد كه «نقا_» بيرDني �D �� حفظ كند.
15. مصاحبه شوند� ترجيح مي $هد يا عا$� $��$، 

به جا� يك نفر $� جمع چندين نفر صحبت كند.

E- پيا�% سا�T � تنظيم!
مر�حل   �� $يگر  يكى  مصاحبه،  متن   Cسا� �پيا$
سند  به   ��  �! كه  �ست  شفاهى  تا�يخ  پرDژ"  هر 
 Cبر� �� C��$بر �مكتو_ تغيير شكل مى $هد D بهر

پژDهشگر�� ��حت تر مى كند.
سخنى كه بر �با� ��ند� مى شو$، هنگامى كه به 
بسهولت  $�مى !يد،  چاپى  مطلب   D نوشته  صو�� 
مى تو�ند $چا� !سيب شو$. پيا$� كر$� متن مصاحبه، 
صو��  مكالمة  با  منطبق   D $�ست   D $قيق  بايد 
هر كس،  �با� خا�   �$ بر$�  باشد. $ست  گرفته 
شد،   �!ما$ متن  �ينكه   �� پس  نيست.  $�ستى  كا� 
 D مقابله �� �با�شنو$ بدهيد تا ! Wمتن �� به مسئو
تصحيح كند. با�شنو$ يعنى خو�ند� نسخه D گو3 
$�$� همزما� به نو�� مصاحبه D تصحيح هر �شتباهى 

كه فر$ پيا$� كنند" !� مرتكب شد� �ست.
 Cبر�  �� نسخه  تصحيحها،  �ين   jنجا�  �� پس 
تأييدگرفتن �� مصاحبه شوند�، نز$ CD ببريد. $� �ين 
جملا�  بد�ند،   Qصلا  �مصاحبه شوند �گر  مرحله، 

گفتا�C خو$ �� تصحيح مى كند.
Dير�يش متن مصاحبه قبل �� �نتشا� لا�j نيست؛ 
�ما $� هنگاj �نتشا� به صو�� مقاله، كتا_ D...، بايد 

معيا�هاD Cير�يش $� !� �عايت شو$.
توليد  منابع  همة  كه  شد  مطمئن  بايد  پايا�،   �$
شد�، مرتبط با پرDژ�، ساماندهى شد� D $� مخا�� 

!�شيوC قر�� گرفته �ست.
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كتابخانه ملي �ير��




